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Kiyaslama Sonuclar:

Kiyaslama Olgiitleri A B
1) Kurum/Birim Personel Sayisi (Akademik) 4 9
2) Kurum/Birim Personel Sayisi1 (idari) 7 -
3) Kurum/Birim Ogrenci Sayist - -
4)  Kurum/Birim Biitge Gergeklesme Orani (%) - -
5) Kurum/Birim Ogrenci Memnuniyet Orani - -
6) Kurum/Birim Calisan Memnuniyet Orani - -
7) Kurum/Birim Paydas Memnuniyet Orani - -
8) Kurum/Birim Tedarik¢i Memnuniyet Orani - -
9) Kurum/Birim Memnuniyet Y6netim Sistemindeki Bildirim Sayilari -

a) Istek - -
b) Bir Fikrim Var 1 -
c) Sikayet 2 -
d) Memnuniyet 7 -
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Kiyaslama Sonuclar:

Kiyaslama Olgiitleri
A B
e) Diger -
10) Kurum/Birim Stratejik Plan Gergeklesme Orani 100 33
11) Kurum/Birim Hedef Konan Siire¢ Performans Gosterge Sayisi 11 6
12) Kurum/Birim Siire¢ Gergeklesme Orant 65.34 61.96
13) Kurum/Birim Planlan Faaliyet Sayisi 7 3
14) Kurum/Birim Faaliyet Ger¢eklesme Orani 95 100
15) Kurum/Birim Risk Gergeklesme Orani 95 100
16) Kurum/Birim agilan Diizeltici lyilestirici Faaliyet (DIiF) say1si - -
17) Kurum/Birim Yapilan Anket Sayist 2 1
18) Kurum/Birim Kalite Komisyon Toplanti Sayis1 18 8
19) Kurum/Birim Ogrenci Oryantasyon Egitimine Katilim Orani - -
20) Kurum/Birim Mezun Ogrencilere Yénelik Gergeklestirilen Faaliyet Sayisi - -
21) Kurum/Birim Ogretim Elemani Basina Diisen Bilimsel Yayin Sayis1 (Ulusal/Uluslararasi - -
Indekslerde yer alan yayinlar)
22) Varsa biriminiz ile ilgili diger kiyaslama unsurlarini yazarak kiyaslama yapabilirsiniz. -
) IO
b) .
(o) IR
Dokiiman No: KYS FR-638
Gizlilik Derecesi: Herkese Aglk
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Kurum | Kurum/Birimin Gelismeye A¢ik Yonleri

Kurum/Birimin Iyilestirme Faaliyetleri

Kurum/Birimin Iyi Uygulama
Ornekleri

A Universitenin taninirhigini artirmak amaciyla tanitim
faaliyetlerini ¢ogaltarak daha ¢ok iiniversiteye
ulasmak

Kurumsal iletisim siireglerinde dijital araglarin ve
yeni iletisim kanallarinin daha etkin kullanilmasiyla
paydas etkilesiminin artirilabilir olmasi.

Sosyal medya, web sitesi ve basin iletisimi gibi farkl
iletisim kanallar1 arasinda icerik planlamasi ve mesaj
biitiinliigliniin daha da gii¢lendirilmesi.

Paydaslardan (6grenci, akademik ve idari personel,
dis paydaslar) alinan geri bildirimlerin diizenli olarak
analiz edilmesi ve sonuglarinin iletisim stratejilerine
yansitilabilir olmasi

Fotograf makinesi, video kamera, kart
okuyucu ve benzeri teknik ekipmanlarin yani
sira tasarim atdlyesinin ihtiyaclari
dogrultusunda gerekli ekipmanlar temin
edilerek iiretim kapasitesi artirilmisg, gorsel
iceriklerin kalitesi ve stirekliligi
giiclendirilmistir

Is akisinin daha planli, hizli ve sorunsuz bir
sekilde siirdiiriilebilmesi amaciyla personel
ihtiyaci karsilanmis; gorev dagilimi ve
sorumluluk alanlar1 netlestirilerek hizmet
sunumunun stirekliligi ve verimliligi
artirilmastir.

Yerel ve ulusal mecralarda tanitim
faaliyetlerini yiiriitiilmesi

Bilim iletisim ofisi biinyesinde, bilimi
halkla bulusturmaya yonelik yapilan
faaliyetlerin yapilmasi

Aile y1l1 kapsaminda birimimiz tarafindan
i¢c ve dis paydaslara yonelik faaliyet
yapilmast

Universitenin kurumsal kimligini
giiclendirmek amaciyla basin biiltenleri,
sosyal medya paylasimlar1 ve gorsel
materyallerin belirlenen iletisim stratejileri
ve kurumsal kimlik standartlari
dogrultusunda hazirlanmasi.

Akademik ve idari birimlerle diizenli
koordinasyon saglanarak etkinlik, duyuru
ve haber iceriklerinin zamaninda ve dogru
sekilde kamuoyuna aktarilmasi.

Sosyal medya ve dijital iletisim
kanallarinda planli icerik yonetimi
uygulanarak kurumsal goriiniirliigiin ve
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paydas etkilesiminin artiritlmasi.
Fotograf, video ve tasarim atolyesi
altyapisinin etkin kullanimiyla 6zgiin ve
kaliteli gorsel igerik tiretiminin
desteklenmesi.

I¢ ve dis paydaslardan gelen geri
bildirimlerin dikkate alinarak iletisim
stireclerinde stirekli iyilestirme
yaklagiminin benimsenmesi.

B Akran tiniversitelerden biriyle iletisime gecilerek dis
kiyaslama yapmak

Birim Memnuniyet Yonetim Sisteminin aktif
kullanilmasini saglamak

Proje sayilarini artirmak

Etkinlik degerlendirmeyi aktif kullanmak.

Birimin kendi yiiriittiigii = “Sosyal
sorumluluk yarisma” projesini
diizenlemek

Dis Paydaslarla aile yih etkinliklerinde
yer almak.

KIYASLAMA DEGERLENDIRME RAPORU
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