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Ahiligin [zinde Mikemmellige Yolculuk

ismini kadim medeniyetimizin emsalsiz bir kurumu olan
Ahilik Teskilatini kuran Ahi Evran-1 Veli'den alan Univer-
sitemiz, 2015 yilinda Yuksekdgretim Kurulu (YOK)'Un
cikardidi "Yuksekogretim Kalite Guvencesi Yonetme-
ligi" temelinde Kalite galismalarina kéklerinden aldi-
g1 bu glgle baslamisg, Ahiligin izinde gegmisin kalite
anlayisini gelece@e tasimayi bir gérev bilmistir. “Yeni
Turkiye’'nin  Yenilikgi Universitesi” mottosuna uygun
olarak, 2016 yilindan itibaren i¢ Kalite Gluvence Sis-
temlerinin kurulmasi Universitemizin Temel Politikasi
olarak belirlenmis, Yurttulen kalite galismalar netice-
sinde Universitemiz; 2018 yilinda tum birimleriyle 1SO
9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi Belgesi almis, 2022
yilinda Yiksek Ogretim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafin-
dan yuritilen Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP)
cergevesinde "Tam Kurumsal Akreditasyon” belge-
si almistir. Nihayetinde, Avrupa Kalite Yonetimi Vakfi
(EFQM) Mukemmeliyet Modeli ¢aligmalarina "Ahiligin
izinde Mukememellige Yolculuk” mottosuyla baslayan
Universitemiz, 2023 yilinda EFQM Ustuin Performansta
5 Yildiz Yetkinligi odulune layik gorulerek, kalite calig-
malarinda uluslararasi bir basariya imza atmistir.

Yiksekogretim alaninda blyuk bir basari hikayesine
doénisen butun bu kalite galismalarimizi 13. ylzyilda
Ahi Evran-i Veli tarafindan Kirsehir'de kurulan, Ana-
dolu'ya ve dinyaya bu topraklardan yayilan Ahilik
kalttr ve degerlerine yaslanarak yurittugumuza ozel-
likle vurgulamak isterim. Ahilik sisteminin, toplumsal
sorumlulugu 6n planda tutan hem bir meslek 6rgutu
hem de bir kalite ydnetim sistemi oldugu bilimsel ¢a-
lismalara konu olmus bir gergektir. Yon Calistayl da
aslinda yine Ahilik kultur ve degerlerine yaslanarak
uygulamaya koydudumuz bir ¢alismadir. Ahilik Tes-
kilatr “Musteri Velinimetimizdir” dederlendirmesinden
hareketle musteri odakli bir kalite anlayisini benimse-
mis ve bu anlayisi strekli egitim, dayanisma, bagdlilik,
katiim ve paylasimi temel alarak hayata gegirmistir.
Bu ytzyllda batida gelismeye baslayan ¢cagdas kalite
yonetim sistemleri ve 6zellikle Avrupa Kalite Yonetimi
Vakfi (EFQM) modeli katilim ve badlilik temelinde pay-

daslarla yén birligi ve bir ydnetisim modeli olustura-
cak sekilde her asamada gucla bir iligki ve iletisim ku-
rulmasini tavsiye etmektedir. Keza 13. ylzyilda kurulan
ve yayilan Ahilik Teskilatinda mensuplarinin baglilik ve
aidiyet duygusunu artiran ilgili paydaslarin fikirlerinin
alindigi farkli istisare toplantilar yapilirdi. Bu toplan-
tilara toplantinin mahiyeti ile iligkili olarak Ahilerle bir-
likte bilim adamlar, kanaat énderleri, yoksullar dahil
siradan insanlar toplumun her kesimini kucaklayacak
sekilde davet edilirdi. Bu toplantilarda sistem gézden
gecirilir, yapilacaklar belirlenir ve sorunlar ¢ézulerek,
paydaslarin baglilidi ve motivasyonu artirilird.

Kalite calismalarini “iyiligi emretmek” ve "hayirda ya-
ngsmak” olarak anlayan ve uygulayan Ahilik teskilat
bizim medeniyetimizin ¢ztndeki ylksek dederleri ya-
samis, yasatmis ve kurumsallastirmistir. Bugdn bizim
intiyacimiz olan da bu bakis agisidir. Kalite bizim me-
deniyetimizin yitik malidir. Ahiligin izinde yartyerek yi-
tik malimizi aslina uygun olarak yeniden ihya ettigimiz
zaman, Ahilikten gelen gegmisin kalite anlayisini, ge-
lecede tasidigimiz zaman milletimize memleketimize
ve tim insanliga hayirlar getirdigini misahede etmis
olacagiz. inancimiz odur ki; Yeni cadin itici gtict kalite
olacaktir ve bu ne kadar Ahilik degerleri Gzerine yuk-
selirse o kadar milletimiz i¢in hatta battn bir insanlik
icin iyi, guizel ve faydali olacaktir.

Yine bir Ahilik gelenedine, medeniyetimizin mesveret
ve istisare gelenedine dayanarak gergeklestirdigimiz,
Universitemizin gelecegine birlikte yon vermek ama-
ciyla dtzenlenen Yon Calistayimizin hayirlara vesile
olmasini temenni ediyorum. Kalite Koordinatorlugu-
muzin ve kalite gondllist 6Jrencilerimizin samimi
gayretleriyle Ahi Evran-1 Veli'nin adini tasiyan Univer-
sitemizden, Ahiligin izinde &zgin bir kalite modelinin
dogacagina ve Universitemizden bu ¢adin Ahilerinin
yetisecedine olan inancimla, dederli fikir, goérls ve
Onerilerini bizimle paylasan i¢ ve dis paydaslarimiza
katki ve katilimlari igin gok tesekkir ediyorum.
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Prof. Dr. Hiiseyin SIMSEK

Duzenleme Kurulu Baskani

Kirsehir Ahi Evran Universitesi 18. yilinda gelecegine
yén vermek igin bir araya geldi. Universitemiz Kalite
Yonetim Koordinatérluga tarafindan “gelecede dair
stratejik adimlar belirlemek ve paydaslarla etkilesi-
mi glclendirmek” amaciyla bir YON Calistayi diizen-
lendi. YON Calistayi, ahilik kiltartinin temel ilkesi olan
istisare anlayisi cercevesinde, Universitemizin ikinci
atilim dénemine yén vermek Uzere planlandi. Univer-
sitemiz Kongre ve Kultur merkezinde 26-28 Aralik 2024
tarihinde gergeklestirilen "Yon Calistayl” paydaslari-
mizi bir araya getirdi. Yon ¢alistayinda, Universitemizin
gelecedine yon verecek dnemli konular ele alindi ve
¢dzUm Snerileri sunuldu.

Duzenlenen calistaya Universitemiz Rektodri Prof. Dr.
Mustafa Kasim Karahocagil, Rektér Yardimeilar Prof.
Dr. Huseyin Simsek, Prof. Dr. Ali Gines, Prof. Dr. Musa
Ozata, Genel Sekreter Dr. Ogr. Uyesi Huseyin ilter, dis
paydaslar, Universitemiz akademik ve idari persone-
li ile dJrenciler katildi. Calistay organizasyonunda 8
farkl baslik altinda 12 moderatér ve 15 raportdr gérev
alirken, galistaya Universite iginden ve disindan top-
lam 178 kisi katildl. interaktif oturumlar seklinde devam
eden calistayin 1. glnidnde 99 kisi, 2. glnunde ise 79
kisi katildi. Her masada bir konusmaci ve bir mode-
rator yer alirken, tespit ve dnerileri kaydetmek Uzere
raportorler goérev aldi. Bu cesitlilik, farkl perspektifle-
rin bir araya gelerek daha kapsamli ve etkili gdzimler
Uretmesi icin dnemli bir firsat sagladi.

Universitemizin gelecegine 1sik tutacak fikirlerin tarti-
sildigr Calistay oturumlarinda Egitim-Ogretim, Aras-
tirma-Gelistirme, Kurumsal Déntistm ve Surdurtlebilir
Deger Yaratma, Toplumsal Katki, Bélgesel Kalkinma
Odakli ihtisosI0§mo, Yonetim Destek Hizmetleri, Stra-
tejik Planlama, Kalite Faaliyetleri masaya yatirildi.
Katiimcilar her bir masada goéruslerini ve &nerileri-
ni paylastl. Calistayda masalarinda editimde kalite,
akademik ve idari sureglerin gelistirilmesi, ddrenci
memnuniyeti, arastirma ve yenilikgilik gibi konular
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Uzerinde duruldu. Her masa bash@i, katiimeilarin ko-
nuya iliskin deneyimlerini ve gértslerini paylasma-
larina imké&n taniyarak, kapsaml bir tartisma ortami
sunmustur. Universitenin ikinci atiim dénemine yén
verecek olan bu calistay, paydaslar arasindaki etki-
lesimi artirmayi ve Universitenin gelecedini sekillendir-
meyi amaglamaktadir. Calistay, ayni zamanda yeni
fikirler Uretmeyi, 6zgln ¢ozim onerileri gelistirmeyi
hedefleyerek, Universitenin karsilastigr sorunlara ¢o-
zUm odakli yaklasimlar getirmeyi amagliyor.

Bu calistay, paydaslarmiz ile birlikte Universitemizi ve
gelecedimizi insa etme istedinin en somut &rnegidir.
inaniyorum ki calistayin sonuglari, Gniversitemizin ge-
lecek perspektifini guglendirecek, karsllastigi zorluk-
lara ¢6ztm bulma, politikalarini gelistirme ve gelece-
Jge yonelik stratejiler belirleme konusunda énemli bir
kilavuz olacaktir. Gelistirilen 6neriler ve ortaya konan
fikirler, Gniversitemizin kisa vadeli hedeflerine ulasma-
sina yardimcl olacak ve uzun vadede ilham verecek
calismalara ve basarilara zemin teskil edecektir.

Calistayin diizenlemesindeki tesvik edici yaklasimin-
dan dolayi éncelikle sayin rektérimuz Prof.Dr. Musta-
fa Kasim Karahocagil'e, ¢alistay dizenleme kurulung,
Kalite Yonetim Koordinatorlidu galisanlarina, galistay
masalarinda gérev alan moderatérlere, tartismaci-
lara, raportorlere ve sekreterya gorevlilerine tesekkar
ediyorum.

~
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Egitim-6gretim faaliyetleri, ylksekogretim kalite caligmalarinda éncelikli bir alan olarak kabul edilmek-
te olup, Yuksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan da temel dlgutlerden biri olarak degderlendiril-
mektedir.

Bu kapsamda Yoén Calistayinin "Egitim-Ogretim Masasinda” Ogrenci Merkezli Egitim, Egitsel Uyum,
Ogretim Programlari, Kapsayici Egitim, EFitim Kalite Glvencesi ve Yeterlik Temelli Egitim basliklar Uni-
versitemizin paydaslarinin katilimiyla gergeklestirilen odak grup ¢alismalariyla detayl olarak deder-
lendirilmistir.

Odak grup calismalarinda ortaya konulan tespitler dogrultusunda Universitenin egitim éJretim ala-
nindaki mevcut streglerini gliglendirmek ve gelecekteki yoni ile stratejik hedeflerini belirlemek adina
onemli dnerilerde bulunulmustur.

Ne] ‘
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OGRENCIi MERKEZLI
EGITIM

¢¢

Cift ana dal ve yan dal programlari-
nin tesvik edilmesi, égrencilere kari-
yer hedeflerini daha esnek bir sekil-
de belirleme sansi taniyabilir.

Dijital déntsim ve gevrimici egitim-
de yapilacak iyilestirmeleri, 5grenci-
lere daha cagdas ve etkilesimli 6§~
renme deneyimleri sunabilir.

Esnek 6grenme modellerinin yay-
ginlasmasi  &grencilerin - égrenme

deneyimini zenginlegtirebilir.

Acilacak derslerin  belirlenmesinde
sektor ve ¢agin gereklilikleri dikkate

alinmahdir,

»

OGRENCI MERKEZLI EGITIM

TESPITLER

Memnuniyet anketlerinin egitim 6gretim
faaliyetlerine yansitiimasi hususunda ye-
tersizlik.

Segmeli derslerin agilmasi igin asgari 10
odgrenci tercihine bagli olunmasi.

Segmeli derslerin 6gretim Uyelerince 6ne-
rilmesi.

Uygulamali derslerde ders arag-gerecle-
rindeki eksiklik.

Sunus yoluyla yapilan egitimin yaygin bi-
cimde uygulanmasi.

Egitim &gretim ortamlarinda fiziki sosyal
ve egitsel sartlar bakimindan eksikliklerin
varlgi.

Uygulamali derslerde malzeme temininde
bltce eksikligi.

Cevrimici 6grenme materyallerinin eksikli-
gi.

»

»

»

OGRENCI MERKEZLI EGITIM
ONERILER

Ogrenci memnuniyet anketlerinin egitim
ogretim faaliyetlerine yansitiimasi, 6§-
rencilere yonelik lisans duzeyinde secmeli
derslerin sayisinin arttirilmasi.

Ogrenci memnuniyet anket sonuclarnin
daha dogru ve detayli analiz edilmesi igin
calismalar yapilimasi.

Secmeli derslerin acilmasi  konusundaki
asgari secim sayisinin dusurilmesi.

Cift ana dal ve yan dal programlarinin
tesvik edilmesi.

Segmeli derslerin &nerilmesi  hususunda
ogrenci goruslerine de bagvurulmasl. Bu
konuda o&grenci temsilcilerinden olusan
bir "Ogrenci Temsilcileri Kurulu" marifetiyle
ogrencilerinin gorus ve dnerilerinin dikkate
alinmasi.

Memnuniyet anketlerinin fakllte ve bo-
ltm/program bazinda yapilmasi.

Ogrenci fikirlerini esas alarak éJrenci mer-
kezli ders igeriklerinin olusturulmasi.



»

Esnek OFrenme Modelleri: Ogrencilerin
farkll 6grenme stillerine ve ihtiyaglarina
uyum saglamak igin gesitli 8grenme mo-
delleri sunmaliyiz. Bu, hibrit 8grenme mo-
delleri, cevrimici ve ylz yUze derslerin bir
kombinasyonu olabilir.

Ogrenci Katilimini Artirmak: Derslerde 6g-
renci katiimini tesvik etmek igin interaktif
sgretim yodntemleri kullaniimali. Ogrencile-
rin projelerde, tartismalarda ve grup ¢a-
lismalarinda aktif rol almalarini saglamak
énemlidir.

Kisisellestirilmis Egitim: Ogrencilerin bireysel
ilgi alanlarina ve kariyer hedeflerine goére
ders iceriklerinin kisisellestiriimesi. Bdylece,
her 6grencinin kendi potansiyelini en iyi se-
kilde gelistirmesine olanak taninabilir.

Doénem sonunda dgrencilerden geri bildi-
rim alinarak egitim programlarini ve yén-
temlerini gelistirmek.

Uygulamali derslerdeki arag-gereg eksik-
liklerinin giderilmesi.

Ogrenciyi daha aktif kilan bulus, drama, ti-
yatro ve arastirma ydntemlerinin uygulan-
masl.

»

»

»

»

OGRENCI MERKEZLI EGITIM

ONERILER

Egiticilerin egitimi yapilabilir.

Ogrenci faaliyetlerinin ddullendirimesi.

Ogrenci merkezli egitim uygulamak adina
odgrenciye asirn ydklenmenin 6éntne gegil-
mesi.

Uygulamali derslerin artirimasi ve 6dev
veriminde segici olunmasi.

Ders igeriklerinin meslek ve sektér beklen-
tilerinin g6z 6niine alinarak genisletiimesi.

Mezun bulusmalarinin yapilmasi.

Secmeli derslere “Adab-1 Muaseret” dersi
eklenmesi.

Egitim ve ogretimde ogrencilerle geziler
yapilarak bu konuda arag ve ulagim imka-
ninin saglanmasi.

Ogrenci kalite elcilerinin yénetimdeki karar
sureglerinde yer almasi.

»
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Kalite elgilerini tesvik etmek icin mimkinse
ogrenci ofisi adi altinda ofis tahsis edilme-
si.

Kalite elgilerini tesvik etmek igin SKS im-
k&nlarindan faydalanilmasi, érnedin ye-
mekhane Ucretlerinde bir indirim saglan-
masi.

Kalite Elgiligi Sertifikasinin bir egditim sad-
lanarak verilmesi.

Ogrenci danismanlik miessesinin dgren-
ciye zamaninda geri bildirim verebilmesi,
ogrencinin geri donus, istek ve sikayetle-
rinin alinmasi.

Lisans danismanlidr stresince danismana
memnuniyete bagli olarak Ucret 6denme-
si. Bu konuda kalite faaliyetleri kapsamin-
da bir memnuniyet anketi hazirlanmasi.

Danigmanlik hizmetinin daha etkin ve ig-
levsel hdle getirilmesi, bunun icin danig-
manlik hizmetinin belli sayida &§renci-
ye kadar (6rnedin 50) 2 saat karsiiginda
Ucretlendirilmesi, egitim programlarinda
buna yer verilmesi, danismanlik hizmeti
cercevesinde yapilan tum etkinliklerin ka-
yit altina alinmasi saglanmasi.

26-27-28 Aralik 2023
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OGRENCI MERKEZLI EGITIM

»

»

»

ONERILER

Tam programlarda  “Danismanlik Mem-
nuniyet Anketi” hazirlanmasi, yil sonunda
uygulanmasi ve surekli iyilestirme yoluyla
daha etkin héle getirilmesi.

Kurumsal bir danisma hatti yoluyla 6g-
renci ile iletisim kurulmasi. Danismanlik igin
yUrdttlen ydnergenin glncellenmesi ve
ogrenci danigmanlik formu eklenmesi.

BUtUn birimlerdeki derslik, laboratuvar ve
tUm alanlarda internet agina erisimin ge-
listirilmesi.

Uygulamalarda  kullanilan  malzemelerin
temin edilmesine bltce saglanmasi ve
derslerin amag ve kazanimlarina uygun
verilmesinin saglanmasi.

Universite dersliklerine bir platform/kirsu
koyulmasi.

Ogretim Uyelerinin online derslerde kullan-
maya ihtiyag duydugu cevrimici 6grenme
materyallerinin gelistiriimesi.

»

»

“Dijital Dénustm Ofisi” kurulmasi ve bu ofis
kapsaminda egiticilere egitim verilmesi,
cevrimici 6grenme materyallerinin gelisti-
rilmesi, yapay zekd ve sanal gergeklik uy-
gulamalarinin gelistirilmesi. Akilli ve sanal
siniflarin olusturulmasi.

Fakultelerdeki sosyal/yasam/calisma
alanlarinin gelistirilmesi ve bdylece dgren-
cinin kampuste daha fazla vakit gegirme-
sinin saglanmasi.

Erasmus/Farabi programlarinin genisletil-
mesi.

Ogrencilerin egitsel karar alma sirecle-
rinde etkin katilim saglamasi hususunda,
ders isleme usul ve esaslarinin belirlenme-
sinde ve sinavlarin uygulama yéntemlerin-
de &grencilerin gorus ve dnerilerine bas-
vurmak.



EGITSEL UYUM
(ORYANTASYON)

¢¢

Ogrenci-sehir etkilesimini gliclen-
dirmek icin, &grencilerin kampus
digi etkinliklere aktif katilimini tesvik
etmek Snemlidir.

P

»

EGITSEL UYUM (ORYANTASYON)

TESPITLER

Oryantasyon etkinliklerinin  yapilmasi ve
mevcut oryantasyon etkinliklerinin yalniz-
ca 1. sinif 6grencilerine yapilmasi.

Ortadgretim ve Yuksekdgretimdeki egitim
anlayisindaki farkliliklardan dolayr égren-
cinin uyum problemi yasamasi.

Yabanci uyruklu ve engelli 6grencilerin
akademik uyumunun artirlmasi ihtiyacinin
gorulmesi.

Yabanci 6grencilerin Turkge konusmasi ve
anlamasinda problem yasamasi.

Ogrenci-sehir  etkilesimin/bulusmasinin
artinlmasina ihtiyag duyulmasi.

»
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EGITSEL UYUM (ORYANTASYON)
ONERILER

Ogrenciyi ilgilendiren konularin ana bas-
liklarla birlikte, fakllteyi, bolumu tanitan
bir Oryantasyon Rehberinin hazirlanmasi
ve dgrencinin hizmetine sunulmasi.

Oryantasyon etkinliklerinin periyodik ola-
rak tekrarlanmasi ve ara siniflar ve birinci
sinif &grencilerinin bir araya getirilmesi ve
birlikte sehrin taninmasina yonelik gezi vb.
etkinlikler duzenlenmesi. Bu oryantasyon
etkinliklerine 6grenci ve dJretim Uyelerinin
maksimum duzeyde katiim saglamasinin
saglanmasi.

Ogrenciye, Yuksekégretimin Ortadgretim-
den farkli bir editsel/sosyal sureg igerdigi-
nin oryantasyon igerisinde ifade edilmesi
ve 6grencilerin farkindali@inin arttirilmasi.

Oryantasyon egitimi sirecinde mezun 6g§-
rencilerle okuyan égrencilerin bulusturul-
masi.

Ogrenci kultiplerinin egitsel-uyum strecle-
rinde rol olmasi ve uyuma katki saglamasi.

Oryantasyon egitimleri ile okul digl ortam
bulusmalari planlanarak égrencilerin bir-
birleri ve 6gretim elemanlari ile iletisimim
arttinlmasi. Fakultenin tamaminda diger
bolumlerle iletisiminin arttirlmasi.
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EGITSEL UYUM (ORYANTASYON)

ONERILER

Yabanci uyruklu égrenciler ve engelli 63-
renciler igin "Akademik Uyum Destek Ofisi”
kurularak uyum sureglerinin kolaylastiril-
masl.

Yabanci uyruklu égrencilerin Turkge yeter-
liliklerinin Universitemiz tarafindan tespit
edilmesi ve yeterli seviyede Turkge bilgisi
olmayan égrencilerin ders kaydinin yapil-
mamasi. Turkge hazirlik kurslarina katiim-
larinin saglanmasi.

Ogrenci uyumuna katki sunmasi bakimin-
dan 6grenci-sehir bulusmalarina yénelik
etkinliklerinin yapilmasi ve bu etkinliklere
yuksek katiimin saglanmasinin saglan-
masil.

Universite genelinde "Kariyer Destek Ofisi"
kurulmasi ve 6grencilerin kariyer gelisimle-
rinin strekli bigimde gelistirilmesi

Egitim-6gretimin ilk haftasini uyum haftasi
olarak belirlemek ve bu kapsamda Univer-
siteyi tanitma etkinlikleri diizenlemek.

Kampus plani ve ydnlendirme tabelalar
ya da QR kod ile Universite planlarinin su-
nularak yeni baslayan égrencilerinin uyu-
munun kolaylastinimasi.

Ogrencilerin - uyumlarini  kolaylastirmak
amaciyla Universitemiz birimlerinin taniticl
videolarinin ilgili birimlerin web sayfalarina
konulmasi (basin musavirligi destegi ile).
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OGRETIM OGRETIM PROGRAMLARI AGRETIM PROGRAMLARI
PROGRAMLARI TESPITLER ONERILER

Ogrencilerin yatay gegislerinde sorun ya-
samamalar hususunda derslerin iceridi,
» adl, kredisi ve AKTS'lerinin ulusal dizeyde
uyumlu olmasi ve bu kapsamda Bologna
Ders programlarinin ulusal élcekte diger bilgi sistemlerinin gézden gegirilmesi.
Universitelerle benzer olarak hazirlanmasi.

Sahis merkezli derslerin agilmasinin éntne

gegcilmesi, sektor-piyasa-cagdin ihtiyaclari
‘ ‘ gozetilerek agilmasi.

Ders iceriklerinin hazirlanmasinda Programlar acilirken ulusal esgtidim de

akreditasyon kuruluglarinin Sl¢tt- , dikkate alinarak programdaki genel kultur
lerinin dikkate alinmasi hazirlan- derslerinin adirhg icerisinde segmeli ders-
masi, kalite standartlarinin artiril- Bazi ana bilim dallarinda lisansistu egdi- lerinin sayisinin arttinimasi.

masi agisindan kritiktir. timde dgrencilerin danismanlarini istege/

tercihe bagli secememesi. .
Akreditasyon kuruluglar (MUDEK, FEDEK,

) ) ZIDEK vb.) dikkate alinarak ders igerikleri-
nin hazirlanmasi.

Universitemiz genelinde okutulan Ahilik
Kaltara ve Meslek Ahlaki dersinin tum li-
» sans programlar igin 14 hafta boyunca
ayni standart ve igerikte okutulmasi gere-

Universitemiz genelinde akredite olan ken konularin belirlenmesi.
program sayisinin azhigi.

Gerekli bolumlerde pratik becerilerin art-
tinlmasina yénelik derslerin eklenmesi ve
uygulamalarin arttirlmasi.
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OGRETIM PROGRAMLARI

ONERILER

Cekirdek Programlama’nin  kapsaminda
butun programlarda her dersin &zellikle-
rine bagl olarak insani toplumsal ve milli
degerler (etik-ahlak) gozetilerek bu ders-
lerin verilmesi.

Bolumlere 6grenci alinmasi konusunda ta-
ban puani sinilamasinin énerilmesi.

Universitelere giriste bolumlere ydnelik ilgili
alandaki derslerle ilgili dogru cevaplanan
soru sayisinda asgari bir deger belirlen-
mesi.

Beceri temelli ve teknoloji ile zenginlesti-
rilmis dlgme yaklasimlarinin tesvik edilmesi
ve yayginlastirimasi.

Uygulamali derslerin sinavlarinin uygula-
mali yapilmasi konusunda sinav yénetme-
liginde gerekli degisikliklerin yapilmasi.

Final sinavlarinda performans degerlen-
dirme yapilabilmesi igin gerekli esnekligin
sinav ydnetmeliginde yer almasi.

AYDEP 6grenme ydnetim sisteminin tim
ogretim elemanlar ve égrenciler tarafin-
dan hem dersler hem de sinavlar bad-
lominda daha etkin ve yaygin kullanimi
saglanmali, bunun igin gerekli alt yapr im-
ké&nlarinin gelistirilmesi

Sonug odakli bir final sinavi yaklasimi yeri-
ne sureg odakli ve alternatif degerlendir-
me yaklasimi benimsenmeli.

Lisansustlu dizeyde 6grencilerin kendi da-
nismanlarini her ana bilim dalinda sege-
bilmesi.

Universitemiz genelinde akredite olabi-
lecek programlarin tespiti icin 6z deger-
lendirmelerin yapilmasi ve yeterli bltce
sadlanarak akredite olma  sureglerinin
baslatiimasi ve tamamlanmasi.



KAPSAYICI
EGITIM

g4

Dezavantajli 6grencilerin akademik
basari ve uyumlarini artirmak icin,
ozel destek ihtiyaclarinin belirlenmesi
gerekmektedir.

P

»
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KAPSAYICI EGITIM

TESPITLER

Sene basinda yapilan oryantasyon prog-
ramlarina &zellikle yabanci uyruklu 6gren-
cilerin katiliminin yetersiz oldugu goril-
mektedir.

Kampus icinde engelli 6grenciler igin farkli
hizmetlere ihtiyag duyulmaktadir.

Universitemiz mekanda erisilebilir Gniversi-
telerden biri olup turuncu bayraga sahip-
tir. Egitimde ve sosyokdlturel faaliyetlere
erisilebilirligi artinlmaya ihtiyag duyulmak-
tadir.

Toplumda 6zel editime ihtiyag duyan birey
sayisi her gegen gun artmaktadir.

Universitemiz bunyesinde 6zel egditim ve
rehabilitasyon merkezine ihtiyag duyul-
maktadir.

Ogrencilerin farkl sosyo kulturel gesitliligini
dikkate alan bir editim sistemi icin esnek
ve kapsayici bir yapliya ihtiyag duyulmak-
tadrr.

Ogrenciler ilgi alanlarina gére istedigi der-
si farkli birimlerden alamamaktadir.

Uluslararasi égrencilerin Glkemize ve Uni-
versitemize uyum sirecine destek olun-
masi ve farkli Ulkelerden gelen &Jrencilerin
birbiriyle kaynasmasi gerekmektedir.

Ulkeler arasi proje calismalarinin giglen-
dirilmesi icin bir proje ortakligi platformu/
havuzu olusturulmasi icin girisimlerde bu-
lunulmasina ihtiyag duyulmaktadir.

TOMERDE kendini yeterli géren éJrenci-
ler dénemin bitmesini beklemeden belge
alabilmektedirler. Bu durum go¢ idaresin-
de bu 6grencilerin kaydinin sonlandiriimasi
olarak anlasiimakta ve sorun yasanmak-
tadir.

Engelli 6grenciler 6grenci kultiplerinde ak-
tif olarak goérev ve sorumluluk almamak-
tadir.

Yabanci édrenciler TOMER'de gunlik ko-
nusma dili dgretiimektedir. Akademik dil
yeterliligi konusunda sorunlarla karsilagil-
maktadir.

Kapsayici editim sadece &zel gereksinimli
bireyler icin planlaniyormus algisi mevcut-
tur.

26-27-28 Aralik 2023
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»

»

Ozel Egitim bolumlerinden mezun olan
ogretmenlere duyulan ihtiyag her gegen
gun artmaktadir.

Kapsayici egitim ihtiyag hissedenlere ce-
vap verecek sekilde planlanmalidir.

Ogrenciler ilgi alanlarina gére istedigi der-
si farkli birimlerden alamamaktadir.

Yabanci uyruklu 6grencilerin yazma be-
cerileri diger dil becerilerine goére yetersiz
kalmaktadir.

Ogrenciler son sinflarda atanma kaygisi
ve sinav kaygisi yasamaktadir.

Kapsayici egitim kapsaminda Colyak gibi
farkl alerjileri olan égrenciler sorun yasa-
malidir.

Ogrenci ve danisan iliskisi yeterli diizeyde
degildir.

Universite ve aile ile iletisimini gelistirmeye
ihtiyac duyulmalidir.

»

»

»

Egitim faklltesi disindaki fakultelerden
mezun olup sonrasinda &Jretmen olan
ogrencilerin pedagojik formasyonu yeter-
siz kalmaktadir.

EQitim teknolojilerinin  kapsayici egditime
destek amagl daha fazla kullaniimasina
ihtiyag duyulmaktadir.

Kapsayicr egitim kapsaminda uygun ma-
teryaller ve teknolojilerin kullaniimasi, 6§-
rencilere destek servislerin saglanmasina
ihtiyag duyulmaktadir.

Yabanci uyruklu &grencilerin kapsayici
egitim kapsaminda dil destedine ihtiyaci
bulunmaktadir.

Universiteler ve Ulkeler arasi kultur farkin-
daliginin gelistiriimesi gerekmektedir.

Ozel gereksinimli grencilerin egitim inti-
yaglarina ézel ¢ézUmler tGretmek igin eri-
silebilirlik standartlarina uygun materyaller
ve teknolojiler hazirlayip onlarin istifadesi-
ne sunulmasina ihtiyag duyulmaktadir.



»

AYDEP'te 6grencilerin hesabini aktiflestir-
mek i¢in Universitemizi ve sehri tanitan or-
yantasyon sunumlarinin izlenmesi 6n kosul
olabilir. Ayrica Yabanci uyruklu égrencilere
6zgU hem Ulkemizi hem ilimizi hem de Uni-
versitemizi tanitici kapsamli bir oryantas-
yon igerigi hazirlanabilir.

Gorme engelliler veya Universiteye ilk defa
gelip yol ve ydn arayan bireyler i¢in kam-
pus i¢inde kullanilabilen, mobil uygulama-
si olan dijital navigasyon vb. bir ydnlendir-
me uygulama sistemi kurulabilir.

Egitimde erisilebilirlik (yesil) ve sosyokultu-
rel faaliyetlere erisilebilirlik (mavi) bayrak-
larin da alinmasi igin girisimlerde bulunu-
labilir.

Universitemiz bunyesinde ézel gereksinimli
ogrenciler (Ustin yetenekliler de danhil) ve
yetiskinler ile ilgilenen Uygulama ve Aras-
tirma Merkezi agilmalidir. Bu merkez aile-
lere ve ogrencilere yonelik egitimler du-
zenlemelidir. Ayni zamanda bu birimlerde
Egitim Fakultesi dgrencileriile Saglik Bilim-
leri FakUltesi 6Jrencileri uyguloma yapa-
bilmelidirler.

Yabanci uyruklu 6grenciler ile birlikte gele-
neksel kdltdr gunleri diizenlenmelidir.

»

KAPSAYICI EGITIM

ONERILER

Universitemiz biinyesinde kurulacak olan
bir vakif binyesinde hizmet verecek Ozel
Egitim ve Rehabilitasyon Merkezi (Turki-
ye'deki 6rneklerinden modellenerek) agil-
malidir. Bu merkez dezavantajli gocuklarin
egitim ihtiyaglarinin yani sira maddi ve
manevi ihtiyaglarini da karsllayacak sekil-
de yetkilendirilmelidir. Bu merkezde 6gre-
tim elemani ve &gretmen istihdami sag-
lanmalidir.

Secgmeli ders havuzlar farkll yetenek ve
ilgiye sahip 6grencileri kapsayacak sekil-
de genisletilmeli ve tum 6gretim kademe-
lerinde, se¢meli derslerde 6grenci kotasi
aranmaksizin tercih edilen her ders acila-
bilmelidir.

Lisans ogrencileri dénemlik bir veya iki
dersi (zorunlu veya secmeli fark etmeksi-
zin), istedigi herhangi bir birimden misafir
ogrenci olarak alabilmeli ve bu ders trans-
kriptine yansritilmalidir.

Ulkeler arasi proje calismalarinin giglen-
dirilmesi igin bir proje ortakh@i platformu/
havuzu olusturulmasi igin girisimlerde bu-
lunulmalidir.

Dis iligkiler ofisi, TOMER ve Goég idaresi bir-
biriyle uyumlu ve koordineli calismasi ge-
rekmektedir.

YON GALISTAYI SONUG RAPORU

Engelli 6grencilerin de 6Jrenci kultplerin-
de aktif olarak gérev almalar tesvik edil-
melidir

TOMERde &grencilere egitim gérdikleri
alanlarla ilgili akademik dil yeterliligini ge-
listirici bir program benimsenmelidir.

Dezavantajli  6grencilerin  durumlarinin
tespiti icin rektorlikte bir birim kurulmalidir.
Ornegin ekonomik yetersizlikler, psikolojik
sorunlar, sinav kaygisi, vb. gibi nedenler-
le dezavantaj yasayan dgrenciler igin bir
birim kurulmalidir. Bu birimlerin bilinirliligi-
nin artirimasi i¢in bilgilendirme mailleri,
oryantasyon, vb. gerekli calismalar yapil-
malidir.

E@itim Fakultemiz bunyesinde agilmis olan
6zel e@itim bolumine ivedi bir sekilde 6§-
renci alinarak aktif hale getirilmelidir.

Segmeli ders havuzlarn farkll yetenek ve
ilgiye sahip 6grencileri kapsayacak sekil-
de genisletilmelidir. Hem lisans hem de li-
sansustU 6grenciler igin, secmeli derslerde
ogrenci kotasi aranmaksizin ders agilabil-
melidir.

26-27-28 Aralik 2023
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KAPSAYICI EGITIM

ONERILER

Lisans ogrencileri dénemlik bir veya iki
adet herhangi bir zorunlu veya secmeli
dersi, istedigi herhangi bir birimden misafir
6grenci olarak alabilmeli ve bu ders trans-
kriptine yansitiimalidir.

Olcme ve degerlendirme sistemi yabanc
ogrencileri kapsayicihi@r artiracak sekilde
duzenlenmelidir. Bu anlamda yéntem ce-
sitliligine gidilmelidir.

PDR bolumi tarafindan, 6zellikle son sinif-
larda kaygi bozuklugu yasayan édrenciler
icin egitim dtzenlenmeli ve etkili bir sekilde
destek verilmelidir.

Colyak vb. 6zel beslenme ihtiyaci olan 6§-
renciler igin Universite gerekli destedi sun-
malidir (yemekhanede farkli ment gibi).

Danisman hoca &grenci ile daha yakin
iliski kurmalidir ve daha kapsayici bir da-
nismanlik hizmeti verilmelidir.

Cocuk ile ilgili paylasilmasi gereken du-
rumlarda aile bilgilendirmesi yapiimalidir.
Ayni sekilde gocuklar ile ilgili paylagsmak
istedigi durumlar paylasabilmelidirler.

Ogretmen olunabilecek tuim fakiltelerdeki
ogrencilere yeterli dizeyde pedagojik for-
masyon verilmelidir.

»

»

»

Egitim teknolojilerini kullanarak égrenci-
lere kisisellestirilmis dgrenme deneyimleri
sunmak, ¢evrimici kaynaklari ve interaktif
araglar kullanarak farkl 6grenme stillerini
desteklenmelidir

Engelli dgrencilerin ihtiyaclarina &zel ¢o-
zUmler sunmak amaciyla erisilebilirlik
standartlarina uygun materyaller ve tek-
nolojilerin kullaniimasi, égrencilere destek
servislerin saglanmasi gerekmektedir.

Yabanci uyruklu égrencilerimizden farkli dil
becerilerine sahip 6grencilere yonelik des-
tekleyici programlari ve dil 6grenim firsat-
lar sunmak, birden fazla dilde materyaller
ve kaynaklar kullaniimasi,

Universiteler ve Ulkeler arasi empati kil-
tUrunun gelistiriimesi igin dJrenci ve 6Jre-
tim elemani dedisim hareketliligi sistemini
guglendirilmelidir.

Ozel gereksinimli égrencilerin egitim ihti-
yaclarina ézel ¢ézimler Uretmek icin eri-
silebilirlik standartlarina uygun materyaller
ve teknolojiler hazirlayip onlarin istifadesi-
ne sunulmalidir.



EGITIMDE KALITE
GUVENCESI

¢¢

Egitim Yonetimi ve diger surecler
BKYS ile, derslerin 6grenim ciktilar ve
programliarin yeterlilikleri ise AYDEP
sistemi ile guvence altina alinmaldir.
BKYS ve AYDEP sistemlerinin kullani-
ci1 dostu olmasi icin paydas gérusleri
alinarak yeni stramler gelistiriimelidir.

P
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EGITIMDE KALITE GUVENCESI

TESPITLER

Yonetim kademesinde olmayan 6gretim
elemanlar BKYS'ye uzak kalmaktadir. Bu
durum BKYS'nin benimsenmesinde gugluk
yasanmasing, kalite strecine dénik moti-
vasyonun dismesine ve kalite streclerinin
icsellestirilememesine neden olmaktadir.

BKYS'nin ara yizi karmasiktir ve aranan
dokimanlarin  bulunmasinda zorluk ya-
sanmaktadir.

BKYS'de 6zluk haklariyla iliskilendirilebile-
cek bir modul bulunmamaktadir.

BKYS'nin araylzd karmasiktir ve istenilen
bulunmakta guglik c¢ekilmektedir. Kapa-
tildiginda Sistemden ¢ikilmakta ve tekrar
giris yapmak gerekmektedir.

BKYS'nin icerigini sadece yetkilendirilmis
kisiler gérmektedir.

BKYS'nin araydziinde aranan dokUman-
larin bulunmasinda zorluk yasanmaktadir.

Yénetim kademesinde olmayan &gretim
elemanlari BKYS'ye uzak kalmaktadir. Bu
durum BKYS'nin benimsenmesinde gugluk
yasanmasing, kalite strecine dénik moti-
vasyonun dusmesine ve kalite streglerinin
icsellestirilememesine neden olmaktadir.

BKYS'nin kisisellestirilmesine intiyag duyul-
maktadir.

BKYS'deki bir formu baska bir birime yén-
lendirmek icin masa Ustine indirmek ve
maille géndermek gibi dolayli bir streg
gerekmektedir.

BKYS'nin kullanimi ile ilgili zorluklarla karsi-
lasilabilmektedir.

BKYS'de 6zluk haklaryla iliskilendirilebile-
cek bir modul bulunmamaktadir.
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»

»

»

ONERILER

BKYS'nin tum o&gretim elemanlarina ve
calisanlara detayl bir sekilde tanitilabilir
ve BKYS'yi tanitici kisa videolar hazirlanip
sistem igerisinde hizmete sunulabilir. BKYS
herkesin kullanima acilabilir.

BKYS daha kullanici dostu hale getirile-
bilir. Ornegin BKYS'nin ara yuzine genel
bir arama butonu eklenebilir. Bu arama
butonu ile herhangi bir konuda arastirma
yapildiginda o isin hiyerarsisi/akis sema-
si gelebilir ve bu hiyerarsi icerisinde ayni
konuya hitap eden tum formlar, belgeler,
ekler vb. listelenip tiklanabilir hale gelebilir.

BKYS'nin igerisinde 6zluk bilgileri ile ilgili bir
sekme acilabilir. Tum calisanlar bu sekme-
ye girdiklerinde kendisini ilgilendiren tim
bilgilere ulasabilir. Bu sekme Ek Ders Oto-
masyonu ve Proliz ile de senkronize edile-
bilir.

BKYS daha kullanici dostu hale gelmelidir.

BKYS'nin, degistirilmesi yetkilendirilmis ki-
silerde bulunmakla beraber, buytk bir
oranini goérmek yetkilendirilmis kisiler hari-
cinde de mUumkun hale getirilmelidir.

»

»

»

BKYS'nin tim 6gretim elemanlarina ve ga-
lisanlara detayl bir sekilde tanitiimasi ve
kullanima agiimasi gerekmektedir.

BKYS'nin araytzine genel bir arama bu-
tonu eklenmelidir. Bu arama butonu ile
herhangi bir konuda arastirma yapildigin-
da o isin hiyerarsisi/akis semasi gelmeli ve
bu hiyerarsi icerisinde ayni konuya hitap
eden tUum formlar, belgeler, ekler tiklana-
bilir olmalidir.

BKYS kisiye 6zgl olarak yapilandirimaili,
kisiye 6zgu olarak sik kullanilanlar klaséri
olmalidir.

BKYS'de kurum igerisindeki ¢alisanlar ara-
sinda BKYS'de var olan belge, form, vb.
evrak bir tikla paylasilabilir olmalidir.

Kullanicilar igin BKYS'yi tanitici kisa vide-
olar hazirlanip BKYS sistemi icerisinde su-
nulmalidir.

BKYS'nin igerisinde &zluk bilgileri ile ilgili bir
sekme acilabilir. Tum calisanlar bu sekme-
ye girdiklerinde kendisini ilgilendiren tim
bilgilere ulasabilmelidir. Bu sekme ek ders
otomasyonu ve proliz ile de senkronize
edilmelidir.



YETERLIK TEMELLI
EGITIM

q¢

Dersliklerdeki internet erisimi sorun-
lan, 6grencilerin online kaynaklara
erisimini zorlastirarak egitim dene-
yimini olumsuz etkilemektedir.

P
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YETERLIK TEMELLI EGITIM

TESPITLER

AYDEP'in teknik altyapisinin yetersizligi ne-
deniyle sisteme her yil yeniden materyal
ve sunumlarin yiklenmesi gerekmektedir.

Ozellikle ortak derslere giren égretim ele-
manlar i¢in siniflarin birlestiriimesi stre-
cinde ayni ders verilerinin bircok subeye
tekraren girilmesi sistemin kullaniglligina
engel olusturmaktadir.

AYDEP'te tarih gibi anlatima dayall ders-
lerde degerlendirme duzeyinde sorular
sorulmakta zorluk yasanmaktadir.

AYDEP'in taninirh@ini artirmaya ihtiyag du-
yulmaktadir.

Yurtta kalan &grencilerin ve 6grencilerin
bulundugu fakultelerde internet erisimi
(wifi) sorunludur.

»

»

AESEM'de kurslar sadece yiz ylze plan-
lanmaktadir.

Ogrencilerin sinav kaygisi yasamalari gibi,
ogretim elemanlar da modulun karigik ol-
masl nedeniyle AYDEP Uzerinden yapilan
sinavlarda sinav kaygisi yasamaktadirlar.

Egitim fakultesi disindaki birimlerde AY-
DEP'in iceriginin doldurulmasinda (kaza-
nim, yeterlik, vio. yazimlarinin doldurulma-
sinda) gesitli sorunlarla karsilagilmaktadir.

AYDEP'in daha etkin kullanilmasi igin bir-
takim iyilestirmeler gerekmektedir

26-27-28 Aralik 2023



KIRSEHIR AHi EVRAN UNIVERSITESI

»

»

AYDEP internet ag sunuculari guglen diril-
meli (yedekleme fonksiyonu gibi)

Bir ders icin girilen materyal veya veri ayni
ad ve kodla girilen dersler igin tim siniflara
ayni anda otomatik olarak yansitilabilir.

AYDEP'in araylzinin daha kullanici dostu
hale getirilmesi

AYDEP ulusal diuzlemde gelistiriimeli, ulus-
lararasi diizeyde tanitilmali ve uluslar 6tesi
dluzeyde uygulanabilir olmalidir.

Hem yurtlarda hem dersliklerin oldugu bi-
rimlerde internet altyapisinin gucglendiril-
mesi veya online derslere son verilmesi

AESEM'de yiz ylze derslerin yaninda AY-
DEP Uzerinden daha genis katiimli kurslar
dizenlenmesi

Ahiligin [zinde Mikemmellige Yolculuk

»

»

»

YETERLIK TEMELLI EGITIM

ONERILER

AYDEP Uzerinden sinav yapma modulinin
daha kullanisi ve kolay hale dénusttrdl-
mesi

AYDEP'e kazanim ve yeterlik yazma, her
yeterlik seviyesinde soru yazma gibi sU-
reclerle ilgili birimlerde gérev yapan ve
aktif olarak derse giren 6gretim elemanla-
rina teknik destedin yani sira bilgilendirici
seminerlerin dizenlenmesi ve yonlendirici
ve egjitici videolarin hazirlanmasi

AYDEP internet ag sunucular guglendiril-
meli (yedekleme fonksiyonu gibi).

AYDEP'te online dersler gergeklestirilirken
ogrencilerin de derse aktif olarak katila-
bilecekleri, géruntilerini ve seslerini ayni
anda agabilecekleri sekilde teknik altya-
pinin giglendirilmesi,

AYDEP'te gérme engelliler igin sesli komut
sistemlerinin eklenmesi,

AYDEP'in uzun cevapl klasik yazili sinav-
larda kullanimiile ilgili islerlik kazandirnima-
sl,

AYDEP y&netim sisteminin daha etkin kul-
laniimasi igin 6Jretim elemanlarina online
egitime uygun ekipmanlarla birlikte birer
dizUstu bilgisayar ve donanimlarinin (dijital
yazim cihazi gibi) veriimesi,

Sinifta yUz ylUze yapilan derslerde, ders
anlatan 6gretim elemanini derse geleme-
yen 6grencilerin de izlemesini sadlayacak
bir sistemin kurulmasi,

AYDEP'e kazanim ve yeterlik yazma, her
yeterlik seviyesinde soru yazma gibi sU-
reclerle ilgili 6gretim elemanlarina teknik
destedin yani sira bilgilendirici seminerle-
rin duzenlenmesi ve ydnlendirici ve editici
videolarin hazirlanmasi,

Siniflarda internet alt yapisinin guclendi-
rilmesi...
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sonra Uglincl misyonu olarak kabul edilmektedir. Universitemizin Toplumsal Katki ve Sosyal Sorumluluk
Faaliyetlerinin degderlendiriimesi ve gelistirilmesi amaciyla olusturulan Toplumsal Katki Masasi oturu-
mu, "Yuksekdgretimde Toplumsal Katki Politikalart ve Gincel Yaklasimlar” baslikl acilis konusmasi ile
baslamistir. Cok sayida égrenci, akademik-idari ¢alisan ve dis paydasin katilimi ile iki farkl masada
gergeklestirilen oturumlarda sosyal sorumluluk stratejileri, killttrel ve sanatsal faaliyetler, gevre duyarli-
i§ina yonelik yaklasimlar, sagdlik ve spor faaliyetleri, mezun égrencilerin sosyal sorumluluk faaliyetlerine
katilimi, toplumsal katki projelerine yonelik tespitler ve 6neriler dederlendirilmistir.”

GEN EL "Toplumsal Katki Faaliyetleri, Yuksekégretim kurumlarinin Egitim-Ogretim ve Ar-Ge faaliyetlerinden

DEGERLENDIRME
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SOSYAL SOSYAL SORUMLULUK STRATEJILERI
SORUMLULUK TESPITLER

STRATEJILERI

Kirsehir Ahi Evran Universitesi kampiisin-
» de engellilerin kullanimina uygun olmayan
alanlar vardir.

g4

Universitelerin misyonlari ve temel Kampus icinde ve sehirde Universite 6§-
hedefleri geredi, akademik faaliyet- rencilerinin ¢alisma alanlarr oldukga sinir-
lerine ek olarak sosyal, ekonomik, dir
etik, kalturel gesitlilik gibi alanlarda
topluma katki saglamalari beklen-
mektedir.

) ) Universite igerisinde égrencilerin sosyal ve

» egitimle ilgili ihtiyaglanni karsilayacaklar

mekanlar sinirhdir.

Kirsehir Ahi Evran Universitesinin toplum-
daki dezavantajli gruplara iliskin aktivite-
leri ve bu gruplar temsil eden kurumlarin
yaptigr aktivitelere katilimlar oldukga az-
dir.
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SOSYAL SORUMLULUK STRATEJILERI

ONERILER

Ahi Evran Universitesinde 6grenim géren
ogrencilerin sosyal sorumluluk projelerine
katiimlar konusunda daha etkin sekilde
yonlendirilmesi gerekir.

Ogrenciler icin ders c¢alisma mekanlari-
nin, kituphanelerin hafta sonlan da danhil
daha uzun sdre agik kalmasi gerekir.

Kongre merkezindeki sahnelere engelli bi-
reyler icin rampa yapiimasi ve Universite'
de engellilerin erisimi ile ilgili uygulamala-
rin engellileri temsil eden kurumlarla birlik-
te planlanmasi uygulamalarin etkinligini
artiracaktir.

Universitemizde faaliyet gésteren 6grenci
topluluklarinin birbirleri ve farkl Universi-
telerde faaliyet gdsteren benzer gruplarla
esgldumlt calismasi igin gerekli adimlar
atilmalidr.

Ogrenci topluluklarnin daha etkin sekilde
calisabilmesi ve toplumsal katki saglama-
lari igin topluluklara iliskin faaliyet prose-
durdnun kolaylastinimasi faydali olacaktir.

Universite igerisinde égrencilerin sosyal ve
egitimle ilgili intiyaglarinin karsilanmasi igin
kafe, market ve kirtasiye imkanlarinin arti-
rilmasi gerekir.

Toplumlardaki dezavantajli gruplarla ilgili
toplantilara katilimin artirlmasi ve her yil
Universite blnyesinde dezavantajli grup-
larla ilgili aktivitelerin organize edilmesi
toplumsal katki bakimindan deger olus-
turabilir.

ISKUR ile Universite arasinda yapilan pro-
tokol gergevesinde istihdam amacgl olarak
gerceklestirilen kurslarda engellilere kon-
tenjan saglanmalidir.
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CEVRE
DUYARLILIGINA
YONELIK
FAALIYETLER

¢¢

Yesil bir gelecek icin sdrddrdlebilir
ve iklim dostu kampus projelerinin
hayata gecirilmesi, bu konuda top-
lumsal egitim ve isbirliklerinin yapil-
masi, cevresel duyarlihigin artirilma-
sinda oldukg¢a &nemlidir.

P
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»

GEVRE DUYARLILIGINA
YONELIK FAALIYETLER

TESPITLER

Kampus icerisinde 6grencilerin vakit gegi-
recegdi ve sehir halkinin da kullanimina agik
yesil alanlar oldukga sinirlidir.

Cevre farkindaligi ile ilgili paydaslarla is-
birligi cok dusuk seviyededir.

Universite icerisinde neredeyse her yerde
sigara igilmektedir. Sigara izmaritlerinin ve
coplerin yere atilmasi cevre kirliligine ne-
den olmaktadir.

Sehirde ve Universite genelinde plastik
atiklarin kullanimi ve atiklarin geri déntsi-
m ile ilgili farkindalik dastktur.

Sehirde, Universiteye gelen insanlarda ve
ogrencilerde Universite kampustndn di-
zeni ve guvenligi ile ilgili olumsuz bir algi
s&z konusudur.

Isinma ile ilgili mevcut yonetmelikler ve
enerji kullanimina iliskin uygulamalar kam-
pUs blnyesinde gereksiz enerji kullanimina
yol agmaktadir. Bu durum gevre agisindan
zararhdir.

GEVRE DUYARLILIGINA
YONELIK FAALIYETLER

ONERILER

Kampus igerisinde &grencilerin ve hafta
sonlarinda halkin da kullanabilecedi ¢im
ve agacl yesil alanlarinin artinlmasi 6§-
rencilerin aidiyet duygusu ve halkin tni-
versiteyi sahiplenmesi bakimindan fayda
saglayabilir.

Fakiltelere yakin bolgelere agaglar di-
kilerek bu agaglarn bakim sorumlulugu-
nun fakidltede 6grenim gdéren dJrencilere
verilmesi gevre bilinci bakimindan faydali
olabilir.

Cevre bilincinin artirlmasi icin égrencilere
Universite logosunun oldugu bez torbala-
rn dagitiimasina yénelik bir sosyal sorum-
luluk projesi yapilabilir.

Sehir merkezinde sigara izmaritlerinin ve
coplerin yere atilmasi ile ilgili tiyatral gds-
teriler organize edilmesine yonelik sosyal
farkindalik projeleri yapilabilir.

“Dumansiz kampus” slogani ile fakultelerin
etrafinda sigara icilmeyen alanlar belirle-
nerek cevre duyarli kampuUs projesi yapi-
labilir.



Cevre dostu kampus ¢alismalar kapsa-
minda atiklarin yénetimi ve geri dénusi-
mune ait verilerin, Universitenin internet
sitesinde ve kampus ici afiglerle tUm pay-
daslara duyurulmasi gevresel duyarlihid
artirabilir

Sinav kagitlarnin geri déntsturilebilir ka-
Gitlar ile yapilmasi, yazismalarin ve islem-
lerin EBYS Uzerinden yapilmasi ¢evre du-
yarliligi bakimindan katki saglayabilir.

Pet siseler ve mavi kapaklar igin geri do-
ndsim otomatlar konularak her sise ve
kapak igin dgrenci yemek kartlarina dc-
retler yatirlabilir.

Kampds igerisinde merkezi yerlere aritma
sistemi kurularak &grencilerin suyu bura-
dan temin etmesi saglanabilir ve bu saye-
de pet sise kullanimini azaltmak hedefle-
nebilir

CEVRE DUYARLILIGINA YONELIK FAALIYETLER
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»

ONERILER

Cevre duyarllig, hava kirliligini dnlemek
amaclyla kampuUs igerisinde 6grenci ve
ziyaretcilere ait araglarin belirli alanlara
park edilmesi saglanarak, bu alanlardan
Universite ici ring servisi ile tasima yapila-
bilir. Bu durum ayrica givenlik agisindan
da faydal olacaktir.

Kampds i¢i alanlarda bisiklet kullanimi teg-
vik etmek ve erisilebilirliginin sadlanmasi

Kampus guvenliginin artinimasi amaciyla
giriste turnike ve aracglarda kimlik kontro-
|Gndn daha etkin sekilde yapilmasi gerekir.

Kampus gevresinde ciddi bir basibos k&-
pek sorunu goéze carpmaktadir. Basibos
kdpeklerin kisirlastirmasi igin Ziraat Fakul-
tesi bunyesinde asi gelistirilip uygulanmasi
icin calisma yapilabilir.

YON GALISTAYI SONUG RAPORU

Universite olarak sehirde ve kamplste
elektrikli mobil araglarla, bisikletlerin kulla-
nilmasi tesvik edilmelidir.

Universitemiz bunyesinde faaliyet géste-
ren 6grenci topluluklar tarafindan ilkokul
ogrencileri icin gevrenin korunmasi ile ilgili
bir tiyatro oyunu yazilarak sosyal farkin-
dalik projesi yapilabilir.

Cevre duyarliidi olan égrencilere birtakim
indirim ve imkan saglanmasi

Sehirdeki  tarm alanlan bakimindan
6nemli bir tehdit aniz yakilmasidir. Bu ko-
nuda bilgilendirici calismalarin yapilmasi
ve caydiriciigl artirici dizenlemelerin ya-
pilmasi gerekir.

Ofisler ve siniflarda oda termostati ile si-
caklik kontrolt saglanmasi ve gereksiz
enerji kullanimin azaltiimasi saglanabilir.
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MEZUNLARIN
FAALIYETLERE
KATILIMI

¢¢

Kamu ve sivil toplum kuruluglari ile
yapilan isbirligi hem paydas iliski-
lerini kuvvetlendirecek hem de sos-
yal sorumluluk projelerinin etkinligin
artmasina katkr saglayacaktir.

P

MEZUNLARIN FAALIYETLERE KATILIMI

TESPITLER

Mezunlarin Universite ile baglantilar zayif
durumdadir. Fakulte ve bolumlerde sosyal
medya gruplari yoluyla kismi olarak irtibat
devam etse de yetersizdir.

MEZUNLARIN FAALIYETLERE KATILIMI

»

ONERILER

Universitemizin  mezunlar  envanterinin
gdzden gecirilmesi ve glincellenmesi ge-
rekir.

Mezun 6grencilerin aktif 6Jrencilerle ge-
leneksellesen faaliyetlerde bulusmalar
ve ogrencilerimizin mezun égrencilerimize
ait isletmelerde staj yapmalarina olanak
saglayacak isbirliklerinin yapilmasi égren-
cilerin egitim motivasyonunu artirabilir.

Mezunlarin katkilarini olusturacagi bir ap-
likasyon veya sistem kurularak mezunlari-
miz ve égrencilerimizin bu aplikasyon Uze-
rinden iletisim kurmalar saglanabilir.

Mezunlarin birbirleri ile baglantilarini koor-
dine edecek mezunlar ofisi veya mezunlar
derneginin kurulmasi faydali olur.

Diploma verilmeden &nce &grenci bilgi
sistemi Uzerinden mezun bilgilerinin alina-
cadl bir anket doldurulmasi saglanabilir.
Bu bilgiler 5 yillik periyotta mesaj yoluyla
ulasilarak guncellenebilir.

Mezunlarin Universite ile badinin devam-
g1 bakimindan &égrencilere verilen mail
adreslerinin mezuniyet sonrasi da kullanil-
maya devam edilmesi faydali olabilir.



KULTUREL
SANATSAL
FAALIYETLER

¢¢

Ogrencilerde sosyal sorumluluk bi-
lincinin artmasi, daha fazla égren-
cinin sosyal sorumluluk projelerinde
yer almasina katki saglayabilir.

Engeller, génulli ve guclid sosyal
projelerle asilabilir.

P
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YON GALISTAYI SONUG RAPORU

KULTUREL SANATSAL FAALIYETLER

TESPITLER

UNESCO Yaratici Sehirler Agina déhil olan
ilk sehir KIRSEHIR olmasina karsin bu du-
rum Universitemiz tarafindan etkin sekilde
kullanilmamaktadir.

Universitemiz binyesinde yapilan etkinlik-
leri/faaliyetleri sehre etkin sekilde duyu-
rulmamaktadir.

Sehir tanitimi noktasinda eksikliklerin ol-
dugu belirtiimektedir. Bolim bazinda bu
sUrecin yaratuldugu ve bazi bolimlerin se-
hir oryantasyonu yapmadigi belirtilmistir.

Ogrencilerin genel yeteneklerini, gérsel ve
isitsel yeteneklerini destekleyici kurslar bu-
lunmamaktadir.

Bahar senliklerinin igeriginin zayif oldugu
belirtilmistir.

Akademik ve idari personeller ile toplanti-
lar, akademik agiliglar, dzel gunler (6Jret-
menler guny, isten ayrilig vb.) igin yemek
etkinligi, sportif faaliyetler cok yapilma-
maktadir.

Ogrencilerin ve akademisyenlerin katili-
mina aglk sanat ve kdltdr yansmalar ve
festivaller yeterli sayida dizenlenmemek-
tedir.

26-27-28 Aralik 2023
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KULTUREL SANATSAL FAALIYETLER

ONERILER

»
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Ulusal ya da uluslararasi yapilacak etkin-
liklerde, katiimcilar davet etme surecinde
UNESCO Yaratici Sehirler Agr mazik unva-
ni kullanilabilir ve bu baglamda festivaller
duzenlenebilir, sponsorlar bulunabilir.

Ahilik kaltarantn ozellikle musiki boyutu
icin enstriman yapimi sdrecinde UNESCO
destedi alinabilir.

Universitemizde yapilan etkinliklere ait ta-
nitim afislerinde UNESCO sehir logosu kul-
lanilabilir.

Universite bunyesinde bir koordinatérlik
kurulabilir ve UNESCO destekli streclerde
takibi koordinatérlik tarafindan yurattle-
bilir.

Kent konseyi web sitesi aktif hale geti-
rilebilir. Universitemiz basta olmak Uzere
butin kamu kurum ve kuruluglarin bttin
etkinlik ve faaliyetleri bu sitede yer alabilir.
Akademisyenlerin kent konseyinde c¢alis-
ma grubu olusturmalari tegvik edilebilir.

Belediye ile isbirligi igerisinde sehir oryan-
tasyonu yapilabilir. Yabanci uyruklu 6g§-
renciler daha sik kulturel etkinliklerde rol
alabilir.

Cacabey Genglik Merkezi ve Bilim Sa-
nat Merkezi isbirligi icerisinde ¢esitli kurs-
lar acilabili. Okuma gruplari/topluluklar
olusturulabilir.

Sadece muzikal etkinliklerin yer aldigr bir
bahar senliginden ziyade bilimsel etkinlik-
lerle donatilmis bir bahar senliginin olmasi
gerektigi onerilmistir. Senliklerde kaltdrel
farkligr olan égrencilerden kulttrel etkin-
likler tasarlamalari istenebilir. Yabanci uy-
ruklular kendi kultUrlerini tanitacak etkin-
likler duzenleyebilir. Sadece bahar senligi
kapsaminda olmamakla birlikte yabanci
uyruklu égrencilerin kendi kulttrlerini ta-
nitacagi kdlttrel giin ve geceler organize
edilebilir. Cesitli kulttrel arka planlardan
gelen dgJrenci ve akademisyenlerin kul-
turlerini kutlamak igin senlikler ve tematik
gunler organize edilebilir.

Akademik agilislar yapilabilir, ilgili madde-
de adi gegen faaliyetlere iliskin etkinlikler
dutzenlenebilir.

Ogrencilerin ve akademisyenlerin katiimi-
na aclk sanat ve kdltdr yarismalarinin ve
festivallerinin sayisi arttirilabilir.



SAGLIK VE SPOR
FAALIYETLERI

g4

Yiksekégretimde toplumsal katki
ancak tum paydaglarin karsilikl et-
kilesimi ve isbirligi ile saglanabilir.

P
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SAGLIK VE SPOR FAALIYETLERI

TESPITLER

Ogrencilerin kampus igerisindeki spor sa-
lonlarindan faydalanamadi@i belirtilmistir.

Kampds igi ulasim noktasinda eksiklikler
mevcuttur.

Sportif faaliyetler yeteri kadar yapilma-
maktadir.

Genel saglik taramasi yapiimamaktadir.

»

YON GALISTAYI SONUG RAPORU

SAGLIK VE SPOR FAALIYETLERI
ONERILER

Birimler bazinda spor takimlari kurulabilir.
Kurum icin veya kurum disi misabakalar
duzenlenebilir. Ogretim elemanlari ve 6&-
renciler segmeli dersler kapsaminda haf-
talk spor faaliyetlerinde bulunmak Gzere
Spor Bilimleri Fakultesi ile isbirligi yapilabi-
lir, Hem 6gretim elemanlar hem de 6gren-
ciler igin duzenli egzersiz programlari ve
saglik seminerleri sunan bir 6grenci toplu-
lugu olusturulabilir. Saglik ve sporun éne-
mine dair farkindalidi artirmak igin semi-
nerler ve atodlye calismalar dtzenlenebilir.
Tum kampUsu kapsayacak sekilde fiziksel
aktivite ve saglikli yasam aliskanliklarini
tesvik eden kampanyalar dizenlenebilir.
Spor Bilimleri Fakdltesi ile ortaklasa sad-
Ik ve fitness alaninda egditim programlari
gelistirilebilir. Beslenme, meditasyon, stres
yonetimi gibi konularda atélye calisma-
lari diizenlenebilir. Yurtyus, kosu gibi agik
hava aktivitelerini tesvik edilmeli ve bu tur
etkinlikler icin gruplar olusturulabilir. Ulus-
lararasi sadlik ve spor etkinliklerine katilim
tesvik edilerek bu tur etkinlikler dizen-
lenebilir. Fakillte genelinde &grencilerin
yararlanabildigi  aktivite alanlarnin ge-
nisletilmesi saglanabilir. Kullp aktiviteleri
arttinlabilir.

C)grencilere“ yonelik genel saglik taramasi
yapilabilir. Universitemizde bir kurum heki-
mi bulunabilir.
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DIGER

ONERILER

»

Kampdus igerisinde bulunan spor salonlari
ders haricinde 6drenci ve personelin kul-
lanimina agllabilir (gerekirse randevu ali-
narak).

Fitness salonu kiz/erkek/karma seklinde
Ug farkl seans olarak égrenci ve personele
hizmet verebilir.

Kampus icinde scooter ya da bisiklet uy-
gulamasina yer verilebilir (gerekirse Gcrete
tabi olabilir)

»

»

Faaliyetler birim bazinda degil, butun sehri
kapsayacak sekilde duyurulmali ve yuri-
tUlmelidir. Bu baglamda sehir merkezinde
yer alan tesisler de kullanilabilir.

Dis paydaslar ile yapilan toplantilara eger
verim alinlyorsa ayni kisiler ile devam edil-
melidir. Béylece konu butunldginin de-
vamliigr saglanabilir ve yeni kisinin streci
anlamlandirmasi beklenmeyebilir.

Davulagil tesisi personele hizmet verebilir.

Hem 6drencilere hem de akademisyenlere
yonelik sanat ve kultur atélyeleri duzenle-
nerek yaraticiliklar ve kulturel aligveris tes-
vik edilebilir.

»

»

Ogrencilerin ve akademisyenlerin yerel
topluluklarla etkilesime gecebilecedi sos-
yal sorumluluk projeleri gelistirilebilir. Bu
konuda Universitemizin daha ileriye ¢ik-
mas! igin tesvik edici tutumlar ortaya ati-
labilir.

Ogrenci ve akademisyenlerin diizenli ola-
rak katilabilecedi ve kulturel etkinlikler
planlayabilecedi bir 6drenci toplulugu
olusturulabilir.

Dans, muzik, resim gibi sanatsal becerile-
rin 6Jretildigi ve kulturel bilincin artirldid
dersler veya calismalar sunulabilir.

Diger bolumler veya fakultelerle ortak
kulturel etkinlikler duzenlenerek disiplinler
arasl etkilesim guglendirilebilir.
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Universitemizin gelecek yillardaki amag ve hedeflerini dodru tespit etmek, buna bagli olarak gercekgi
politikalar belirlemek amaciyla gergeklestirilen Yon Calistayr basariyla tamamlanmistir. Calistayin ilk
gundnde Kurumsal Dondsum ve Surdurdlebilir Deder Yaratma baslidi altinda Gg oturum gergeklesti-
rilmistir. Birinci oturumda Kalite Guvence Sistemleri, ikinci oturumda Yenilesim ve Teknoloji Kaynaklari
ve Kurum Kulturt, Ugtincti oturumda ise Surdurilebilir Deger Yaratma ve Paydas lliskileri alt bagliklari
etrafinda calisma yapilmistir. Calistaya Universitemiz iginden akademik ve idari personel, Kirsehir Ca-
isma ve is Kurumu il Mudurlugunden, TSE Kirsehir il Temsilciliginden ve Kirsehir Ahiler Kalkinma Ajansi
Yatirnm Destek Ofisinden temsilciler katilmiglardir. Kurumsal Déntsim ve Surdurulebilir Deger Yaratma
bashdr altindaki tim oturumlarda katilimcilara séz hakki verilmis, her bir katiimcinin tespit ve énerileri
kayit altina alinmistir. Ele alinan konular maddeler halinde tespit ve énerilere dénusturulerek rapora
yansitilmistir.
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KALITE GUVENCE
SiISTEMLERI

¢¢

Kalite guvence sistemlerinin uygu-
lanmasindaki  burokratik sdrecler,
zaman alabilmekte ve egitim ku-
rumlarini esnek hareket etme konu-
sunda sinirlayabilmektedir.

P

»

»

»

KALITE GUVENCE SISTEMLERI

TESPITLER

Farkli Glkelerdeki e@itim sistemlerinin farkli
olmasi, uluslararasi standartlar tzerinde
anlagsmazliklara yol acabilmektedir. Diji-
tallesme, 6grenci bilgilerinin glivenligi gibi
konularda yeni sorunlar ortaya gikarabil-
mektedir. OFrenci basarisini 8lcme ve de-
Jerlendirme sureclerindeki zorluklar, kalite
glvence sistemlerinin etkinligini etkileye-
bilmektedir.

Kalite gUvence sistemlerinin uygulanma-
sindaki burokratik stregler, zaman alabil-
mekte ve egitim kurumlarini esnek hareket
etme konusunda sinirlayabilmektedir. Ka-
lite glvence sistemlerinin etkili bir sekilde
uygulanmasi, genellikle yeterli finansman
ve kaynaklara badldir. Bu, dzellikle kiiguk
veya dgrenci sayisi az olan kurumlar igin
bir zorluk olabilmektedir.

ButUnlesik Kalite Sistemi hakkinda farkin-
dalik yeterli degildir.

BKYS sisteminin kullanilmasinda zorluklar
mevcuttur.

BKYS sistemi veri girisinde problemler ya-
sanmaktadir.

»

»

KALITE GUVENCE SISTEMLERI
ONERILER

Yuksekogretimde teknolojinin daha fazla
kullaniimasi, 6grenci degerlendirmelerin-
den, veri analitigine kadar birgok siregte
kalite glivence sistemlerinin daha etkili ve
verimli olmasina olanak taniyabilir.

Egitim modellerindeki cesitliligin artma-
siyla birlikte, kalite glvence sistemleri de
daha esnek ve dzellestirilebilir olabilir. Or-
nedin, uzaktan egditim, hibrit modeller ve
diger alternatif 6grenme yontemleri goz
énune alinmalidir.

Ogrenci geri bildirimleri ve memnuniyeti,
kalite glvence sistemlerinde daha faz-
la vurgu alabili. Ogrenci merkezli egitim
yaklasimlari, ders icerigi ve dederlendirme
sUregleri Gzerinde etkili olabilir.

Yuksekdgretim  kurumlar arasinda ulus-
lararasi is birligi ve karsilastirlabilirlik, ka-
lite glvence sistemlerinin daha genis bir
perspektife sahip olmasini saglayabilir.

Kalite gUvence sistemlerinde 6grenci
odakll ¢ézimler Uretilmesi ve giincel tek-
nolojilerin kalite glivence sistemine eklen-
mesi gereklidir.

Kalite 6grenci galistayl dizenlenmesi ve
ogrencilere EFQM' in ve dider kalite stirec-
lerinin dgretilmesi gereklidir.



»

»

Daha kullanict dostu bir ara yiz gelistirilebilir.

Ogrencilere kalite dersinin zorunlu hale
getirilmesi dnerilebilir.

Kalite faaliyetlerinin tim topluma tanitimi-
nin yapiimasi ve Universiteyi temsil edecek
bir markanin veya ikonun olusturulmasi
gereklidir.

STK'lar ve topluma EFQM tanitimi yapil-
mas| gereklidir.

ise almlarda ve yuksek lisans 6grencisi
alimlarinda kaliteyle ilgili sorular sorulma-
hidir.

BKYS daha kullanigl hale getirilmelidir.

Her alanda sifir hata éncelenmelidir.

Kalite glivence sistemlerine dair streglerin
ve sonuglarin dizenli olarak paydaslara
aclk bir sekilde raporlanmasi gereklidir. Bu,
seffafligi artirabilir ve glven olusturabilir.

»

»

KALITE GUVENCE SISTEMLERI

ONERILER

BKYS'nin tim akademik ve idari persone-
le agilmasi, Kalite sureclerinin yayginhigi-
nin artinlmasina blydk bir olanak sagla-
yacaktir. Kalite komisyonlarinda yer alan
kullanicilara diizenleme; diger kullanicilara
ise goruntuleme izni verilerek, bu imké&n
saglanabilir.

Kullanici dostu ve yapay zekd destekli ka-
lite glvence sistemleri gelistirilmelidir.

Yarurltkte olan formlarin gézden gegirile-
rek guncellenmesi kullanilmayanlarin ise
sistemden kaldirimasi dnerilmektedir.

Paydaslar arasinda giglt bir is birligi ve
surekli iyilestirme ¢abalar gereklidir.

Yarurltkte olan BKYS Uzerinden birimler
tarafindan secilen parametrelerin birim-
lere uygun olarak secilmesinin saglanmasi
onerilmektedir.

14 Kasim Kalite haftasinda etkinliklerin ya-
pilmasi énerilmektedir.

Kalite ¢galismalarinda gérev alan personel
ve dgrencilere tesvik edici uygulamalarin
yapiimasi (indirimli yemek, indirimli ulagim
vb.) &nerilmektedir.
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Ogretim elemanlan ve &Jrencilerin sis-
temde yapilan dedisiklikler hakkinda bil-
gilendiriimeleri saglanmalidir.

BKYS kullanimi ile ilgili egitimler yayginlas-
tinlmalidir. Hizmet ici editim ile BKYS kulla-
nimi ve farkindali@r artirnlabilir.

BKYS yaziliminin tanitim videolar tim ¢ali-

sanlara gdénderilmelidir.

BKYS ye veri girisi kolaylastiriimalidir.

Program mufredatlarina zorunlu Kalite Yo-
netimi dersi eklenebilir.
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YENILESIM VE
TEKNOLOJI
KAYNAKLARI

¢¢

Microsoft program ve ofis yazilim-
larinin maliyetli olmasi ve bagimlilik
olusturmasi milli yazihm ihtiyacini
ortaya koymaktadir. Universitenin
teknolojik altyapisinin envanterinin
cikarilmasi gereklidir.

P
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YENILESIM VE TEKNOLOJi KAYNAKLARI

TESPITLER

Yeni teknolojilerin satin alinmasi, uygulan-
masl ve surddrdlmesi maliyetlidir. EGitim
kurumlari igin bu, kisitl butceyle basa ¢ik-
mak anlamina gelmektedir.

Yeni teknolojilerin etkili bir sekilde kullani-
labilmesi icin egitmenler ve diger personel
bu teknolojilerle ilgili yeterli egitimi almis
olmalidir. Bu egitim sUreci zaman alabilir
ve egitim personelinin direngle karsilas-
masina neden olabilir.

Egitim kurumlar, &grenci bilgilerinin gti-
venligi ve gizliligi konularinda cok dikkat-
i olmalidir. Ozellikle cevrim ici 6grenme
platformlarinda, veri gtvenligi siki bir se-
kilde kontrol edilmelidir.

Bazi egitmenler ve 6grenciler, geleneksel
ogrenme yontemlerine olan aliskanlikla-
rindan dolayi yeni teknolojilere karsi direng
gosterebilir. Bu durum, teknoloji entegras-
yonunu zorlastirabilir.

Hizla degdisen teknoloji ortaminda, egditim
kurumlar yeni teknolojilere yatirm yapar-
ken, bu teknolojilerin uzun vadeli strdurt-
lebilirligi konusunda endiseler yasamak-
tadir.

Birimler icin bilgisayar ve bilisim teknikeri
intiyaci bulunmaktadir.

Sanal siniflar ve gevrim ici etkilesimli plat-
formlar, ylz ylze etkilesim kadar etkili ol-
mayabilir. Ogrenciler arasindaki etkilesimi
artirmak igin yeni teknolojilerin kullaniimasi
gerekliligiyle birlikte, bu teknolojilerin sinif
ici etkilesimi tamamen yerine koyamama
riski bulunmaktadir.

Universite bilisim altyapisi yeterli olmak-
la beraber kullanicilarin daha ¢ok sosyall
medya adirlikli kullandigi ifade edilmistir.
Bu kullanima sinirlama getirilmesi interne-
tin hizlanmasina katki sadlayacaktir.

Yaziim alaninda 6grenci potansiyelinin
yeterince kullaniimamasi bir sorundur.

Microsoft program ve ofis yazilimlarinin
maliyetli olmasi ve badimlilik olusturmasi
milli yazilim ihtiyacini ortaya koymaktadir.



YENILESIM VE TEKNOLOJi KAYNAKLARI

TESPITLER

AYDEP ders notlarinin indirilip &zgunligu-
nin zedelenmesi endiseleri mevcuttur.

Kalite sisteminin idari ve akademik birim-
lerin alt kademelerinde anlasilamamis ol-
masi sinerjiyi olumsuz etkilemektedir.

Siniflarin bulundugu alanlarda kablosuz
ag altyapisinda eksiklikler mevcuttur.

AYDEP sisteminde problemler yasanabil-
mektedir.

BKYS sistemi veri girisinde problemler ya-
sanabilmektedir.

YON GALISTAYI SONUG RAPORU

YENILESIM VE TEKNOLOJi KAYNAKLARI
ONERILER

Yuksek hizda ve guvenilir internet baglan-
tisi saglanmalidir. Kampus genelinde gtig-
G ve genis agd altyapisi olusturulmalidir.
Guvenlik dnlemlerini artirmall ve 6gren-
ci ve personelinin geri bildirimleri dikkate
alinmalidir.

Elektronik kdtUphaneler, dijital ders ma-
teryalleri ve gevrimigi veri tabanlarn gibi
dijital kaynaklar artinimalidir. Ogrencilere
ve oJretim elemanlarina, cesitli konular-
da gevrim igi kaynaklara erisim saglayan
lisanslar ve abonelikler saglanmalidir.

E-6grenme platformlari, interaktif ve 6g-
renci merkezli igeriklere odaklanmalidir.
Sanal sinflar, canli etkilesim, gevrimigi
oddevler ve dederlendirmeler gibi 6zellikler
icermelidir.

»

»

Cevrimici danismanlik ve akademik des-
tek sunan platformlar gelistiriimelidir.

Yenilikgi sinif tasarimlari ve teknoloji enteg-
rasyonuyla desteklenen égrenme alanlari
olusturulmalidir. Akilli tahtalar, interaktif
ekranlar ve diger teknolojik araglarin sinif
ici etkilesimi artirabilecedi distndlmekte-
dir.

Bilim, muhendislik ve diger disiplinlerde
uygulamali arastirma  laboratuvarlarina
yatinm yapilmalidir. Yiksek kaliteli arastir-
ma ekipmanlar ve yazilimlar temin edil-
melidir.

Universiteler, 6grencilere ve arastirmacila-
ra teknoloji ve inovasyon merkezleri ara-
cligyla destek saglamalidir. inovasyon
merkezlerinin, 6grencilerin girisimcilik ve
teknoloji tabanli projeler gelistirmelerine
yardimci olabilecegdi dustintimektedir.

Akademisyen ve diger personellere tekno-
loji kullanimi konusunda dizenli editimler
sunulmalidir. Yenilikgi 6gretim ydntemleri
ve teknolojik araglar konusunda farkinda-
lik olusturulmalidir.

26-27-28 Aralik 2023
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»

Yazilim gelistirebilmeleri icin dgrencilerimi-
ze bir laboratuvar acilabilir.

AYDEP ders notlarinin 6zgunligu glvence
altina alinmali, 6grencilere sadece gérin-
tlleme yetkisi verilmesi ya da sistem bas-
latilirken bilgilerin paylasiimasi konusunda
yasal ytktmluliklerin olacadina dair uyari
olabilir.

Microsoft yazilimi yerine PARDUS milli yazi-
liminin kullaniimasi dnerilmektedir.

Her birimde en az bir tane teknoloji sini-
fi kurularak, siniflarda kamera mikrofon
ve ses altyapisinin olusturulmasi bdylece
AYDEP Uzerinden canli derslerin uzaktan
erisime agllmasi gerekmektedir.

Farkli markalara ait Demo Center kurul-
masi dnerilmektedir.

OBS sisteminin mobil uygulamasinin ge-
listirilmesi 6Jrenciler igin kolaylik saglaya-
caktir.

Ahiligin [zinde Mikemmellige Yolculuk

YENILESIM VE TEKNOLOJI KAYNAKLARI

»

»

»

ONERILER

Universitenin teknolojik altyapisinin en-
vanterinin gikarilmasi gereklidir.

Birim bazinda 10-15 bilgisayardan olusan
ogrencilerin kendi oturumlariyla giris ya-
pabilecekleri, denetlenen bir laboratuvar
kurulmasi dnerilmektedir.

Kampus giris kapilarinda arag tanima sis-
temleri ve bariyerler aktif olarak kullanil-
malidir.

Universitemizde Bilgi ve iletisim Guvenligi
Denetim Rehberi Denetim Calismalarini
yapabilecek denetim ekibinin olusturul-
masi gerekmektedir.

Teknoloji destekli adaptif 6grenme sis-
temlerinin entegrasyonu gereklidir. Bu sis-
temler, 6grencinin bireysel intiyaclarina ve
ogrenme tarzina uygun igerikleri otomatik
olarak ayarlayabilir.

Universitemizin yerleskelerinde 51 adet
Bilgisayar laboratuvar ve bu laboratu-
varlarda 1700 civarinda bilgisayar bulun-
maktadir. Bu bilgisayarlar yerinde destek
verilebilmesi agisinda her bir yerleske igin
en az bir bilgisayar teknikeri ile merkez
yerleskede bulunan ve égrenci sayisi yluk-
sek olan birimlerimize bilgisayar teknikeri
gorevlendirilmesi, laboratuvarlarda sorun
olusmamasina veya olusabilecek sorun-
lara daha hizli midahale edilebilecedi
degerlendiriimektedir.

Kampus igi kullanim lisansina sahip veri
analiz programlarinin gesitliligi artinlabilir.

Eski bilgisayarlar gdzden gegirilmeli ve ye-
nilenmelidir.

Veri analitigi ve 6grenci performans izleme
sistemleri kullanilabilir. Bu sistem, égrenci-
lerin akademik basarilarnni degerlendir-
mek ve dgretim sureglerini iyilestirmek igin
veri tabanli kararlar almayi saglamaktadir.



Sanal laboratuvarlar ve editim simulas-
yonlari kullanilabilir. Ogrencilere pratik be-
ceri kazandirmak adina guvenli ve etkile-
simli ortamlar sunulabilir.

Ogretim kadrosuna dijital icerik Uretimi
konusunda egitim verilebilir ve kendi dijital
materyallerini olusturabilmeleri igin gerekli
kaynaklar saglanabilir.

Teknoloji kaynaklaryla desteklenen yeni-
likci egitim metotlan (Proje tabanli 6gren-
me, tasarim dustince sureci gibi yaklasim-
lar) uygulanabilir.

Egitimde kullanilabilecek mobil uygula-
malar gelistiriimelidir veya mevcut uygu-
lamalara entegre edilmelidir.

Bilimsel arastirmalarda kullanilan yazilim
ve istatistik programlarinin sayisi artirila-
bilir.

Uye olunan veri tabanlarinin sayisi artirila-
bilir.

YENILESIM VE TEKNOLOJI KAYNAKLARI

»

ONERILER

Akilli tahta bulunan sinif sayisi artirilmalidir.
Derslerde kullaniimak tGzere akademisyen-
lere ara kablo, dénisturlci ve projeksiyon
kumandalar saglanmalidir.

Bina guvenliklerinin saglanmasi igin ana
kapilarin belirli bir saatten sonra kartli sis-
temle agllip kapanmasi saglanmalidir.

GuUnes enerjisinden elektrik Uretimi ve
yagmur suyu toplama sistemlerinin birim
catilarina kurularak bahge sulamasinda
kullaniimasi saglanabilir.

Kampus icerisinde kullanilmak tzere Sco-
oter, bisiklet (drnegin “Marti”) kurularak
kampdus ici rahat ve hizli ulasim saglana-
bilir.

Ahi Evran Whatsapp ve Telegram kanalla-
r kurularak égrenciler ve ¢alisanlar istede
bagli olarak kanala dahil edilerek bu grup
Uzerinde Universitemiz ve fakultemizdeki
gelismelerden haberdar edilebilir ve on-
larla iletisim hizli ve kolay yoldan saglana-
bilir.

Okul icinde kullanilan teknolojik cihazlarin
(6mru dolan projeksiyon cihazi lambalari-
nin degistiriimesi) iyilestirilmesi gereklidir.

»

»

»

YON GALISTAYI SONUG RAPORU

Laboratuvarlardaki kaynaklar gtincel tek-
nolojilere uyarlanabilir.

AYDEP sisteminde dersin etkinligini artir-
mak igin ders esnasinda dgrencilerin de
kameralarini  kullanmalarini - sadlayacak
iyilestirmeler yapilabilir.

Universitemizdeki ortak secmeli dersler
mufredatina yapay zeka ve yaraticr di-
siince uygulamalarini kapsayacak dersler
eklenebilir.

OBS mobil uygulamasi gelistirilebilir.

internet bant genisliginin ve dagitici sayi-
sinin arttinlmasi gereklidir.

Kablosuz aglarin dersliklerde kullanilabilir
olmasi saglanabilir.

26-27-28 Aralik 2023
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YENILESIM VE TEKNOLOJI KAYNAKLARI

ONERILER

Kullanicilarin bilgi ydnetim sistemlerini et-
kili bir sekilde kullanmalarini saglamak
icin 6gretim elemanlarina, éJrencilere ve
diger personellere kapsamli egitim prog-
ramlar sunulmalidir.

Ogrenci bilgilerinin givenligi biyik dnem
» tasir. Gelismis guvenlik dnlemleri ve siki
gizlilik politikalarn uygulanmalidir.

Kullanici geri bildirimleri dikkate alinmali ve
sistem surekli olarak iyilestirilmelidir. Kulla-
nicl deneyimini artirmak igin diizenli olarak
guncellemeler ve yenilikler yapilmalidir.

Kesintilere karsi dayanikli yedekli internet
altyapisi olusturulmali. Veri kaybini énle-
mek igin dizenli yedekleme politikalari uy-
gulanmalidir.

internet altyapisi guvenligi icin gugli gu-
venlik dnlemleri alinmali, ag trafigi izleme
araglan ile guvenlik tehditleri takip edil-
melidir.

internet altyapisinin strekli gelistirilmesi
icin yeterli finansman ve kaynak saglan-
malidir. Yatinm planlari, gelecekteki inti-
yaglara uygun sekilde hazirlanmalidir.




KURUM
KULTURU

g4

Sosyal etkinliklerin eksikligi kurum
kaltdranun tim calisan ve 6grenciler
tarafindan benimsenmesini zorlas-
tirmaktadir. Kalite komisyonlarinin
dizenli araliklarla dedistirilmesi yo-
luyla tim personelimizin kalite faali-
yetlerine yonelik farkindaliklarr arti-
rilabilir. Kurum kdlttrdandn yerlesmesi
ogrenciler, 6gretim Uyeleri ve diger
paydaslar arasindaki isbirligini gtic-
lendiirici bir unsurdur.

P
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KURUM KULTURU

TESPITLER

Sosyal etkinliklerin eksikligi kurum kultd-
rindn herkes tarafindan benimsenmesini
zorlastirmaktadir.

Bolim bazinda yapilacak olan etkinlikler-
de sehir disindan gelen katilimcilar adirla-
namamaktadir.

Universiteye ait sosyal tesislerin (Davulagil)
imk&nlar yetersizdir.

Hobi bahgelerinin sayisi yetersizdir.

Kurum calisanlarini kaynastirici etkinlikler
yetersizdir.

Kurum calisanlarn ve 6grencilerle yapilan
geleneksel aktiviteler yetersizdir.

Universite calisanlarinin karar alma sirec-
lerine katiliminin saglanmasi icin yapilan
faaliyetler yetersizdir.

Paydasglarin  ¢é6zUm &nerilerine nadiren
basvurulmaktadir.

»

»

»
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KURUM KULTURU
ONERILER

Kalitede zirveye oturmus bir Universitenin
kurum kaltard kaliteyle 6zdeslesmelidir.

Universitemiz biinyesinde yer alan tim bi-
rimlerin belli bir takvim esliginde tanisma
ve kaynasma amacit ile karsilikli olarak bir-
birlerine ziyaretlerde bulunmasi kurum kul-
tUrtne katkida bulunabilir.

Geleneksel hale gelecek sosyal etkinlikler
(mezun &Jrencilerle sempozyum, konfe-
rans, panel, deneyim paylasimi, Universite
personeli ile yurtttlecek sosyal sorumluluk
projeleri vb) diizenlenebilir.

Enstitllere 6zgl hem yiksek lisans hem de
doktora i¢in her anabilim dalinda bir adet
olmak Uzere clbbeler tasarlanip enstiti-
lere zimmetlenebilir.

Kalite komisyonlarinin duzenli araliklarla
degistirilmesi yoluyla tim personelimizin
konu hakkindaki bilgisi ve kalite klttrt ar-
tinlabilir.

Kurum calisanlar ve 6grencilerle yapilan
geleneksel aktiviteler artirlmalidir.

Universite calisanlarinin gériglerinin alin-
masl amaclyla sik sik bir araya gelinmesi
gereklidir.

Guncel problemler belirlenerek paydasla-
rmizdan ¢6zUm Onerilerinin alinmasi ge-
reklidir.



KIRSEHIR AHi EVRAN UNIVERSITESI

SURDURULEBILIR
DEGER YARATMA

¢¢

Deger &nermelerinin hayata ge-
cirilmesinde mali  ydkimldlik —ve
kaynaklarin yetersizligi durumu séz
konusudur. Mezun iliskilerinin yéne-
tilebilmesi icin Mezunlar Koordina-
torligindn  kurulmasi  &nerilmek-
tedir. Universitenin kazandi§i kalite
derecesinin sehir efradina ve ku-
rumlara anlatiimasi (egitime katkisi,
siralamalar) ile Ahi Evran Universitesi
marka dederinin olusturulacagi 6n-
gorulmektedir.

P
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SURDURULEBILIR DEGER YARATMA

TESPITLER

EFQM calismalar kapsaminda birimlerin
degder onermeleri toplanmis fakat hentz
uygulamaya gegilmemistir.

Deger 6nermelerinin hayata gegirilmesin-
de fon kaynaklarinin nasil bulunacagd ko-
nusu netlik kazanmamistir.

Deger 6nermesini sunan birimlerin, maddi
olmasa da proje, is birligi veya islerin yi-
ruttlmesi ile ilgili hususlarda sorumluluk al-
malari konusu netlik kazanmamistir.

Universitenin  ve kalite faaliyetlerinin
(EFQM, BKYS, AYDEP) reklamlar yeterince
yapillamamaktadir.

Birimlerdeki termostat sisteminin ¢alisma-
masi enerji verimliligini olumsuz etkilemek-
tedir.

»

Universitemizde yéreye katki sunacak Uni-
versiteye maddi getirisi olacak ¢alismalar
yaplimakla birlikte biraz daha sistematik
olmalidrr.

Deger 6nermelerinin hayata gegirilmesin-
de mali yakimluluk ve kaynaklarin yeter-
sizligi durumu s6z konusudur.

Sardurtlebilirlik hususlarinda paydaslarla
yeterli is birligi saglanamamistir.

Universite igin sehir ve Universite ici yon-
lendirme tabelalarinin olmamasi égrenci
ve misafirlerin ulasimlarini zorlastirmakta-
dir.

Ogrenciler igin ortak kullanim amagl yazi-
cl, tez basimi ve fotokopi igleri icin kampus
ici kirtasiye ihtiyacr bulunmaktadir.



Universitemiz tum kampuslerinde birim,
fakilte ve yuksekokul adreslerinin bilinirli-
ginin zor olmasindan kaynaklanan soru-
nun giderilmesi amaciyla; Google Maps
vb. interaktif uygulamalar Gzerinden de-
tayli etiketleme yapilmasi gerekmektedir.
Google Haritalarda birimlerin  adresleri
gluncellenmelidir.

Yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanil-
masinin (glnes enerjisi) bina enerji tiketi-
mini azaltacad dngdrilmektedir.

Kurumun fiziksel altyapisinin yesil ve ener-
ji verimli olmasina odaklaniimasi ile yesil
binalar, enerji verimli sistemler ve strdi-
rulebilir altyapilarin kullaniimasi saglana-
bilir. Bu baglamda sensoérlt isiklandirmalar
veya su tesisatlari tercih edilebilir.

Universitenin ana sayfasinda bir ‘Ahi’ iko-
nun olusturuimasi ve gergeklestirdigimiz
etkinliklerin anlatiimasi énerilmektedir.

Ogrencilere, STK'lara ve topluma, tiniversi-
tenin ve kalite faaliyetlerinin tanitimi yapil-
masi gereklidir.

»
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SURDURULEBILIR DEGER YARATMA

ONERILER

Universite web sayfasi binyesinde 6g-
rencilerin program tercihini desteklemek
amaciyla programlarin faaliyet alanlar ve
etkinliklerinin paylasildigi ayri bir web say-
fasi tasarlanmasi dnerilmektedir.

Mezun iligkilerinin ydnetilebilmesi icin Me-
zunlar Koordinatérlugunun kurulmasi 6ne-
rilmektedir.

Web sayfalarinin tasarimlari kalitede zir-
vede bir Universiteye yakisir sekilde gelis-
tirilmelidir.

Ogrenci yogunlugunun oldugu belirli sa-
atlerde ring hatti guzergahinin olusturul-
masi ve kullanima agilmasi énerilmektedir.

Kayseri- Ankara yolu tzerinde 1sikli, belirgin
bir tabela Universitenin tanitimi igin kulla-
nilabilir.

Isinmada kaybi 6nlemek amaciyla énlem-
lerin alinmasi énerilmektedir.

»

»
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Sensorlt musluklar ve lambalar ile akgam
saatlerinde agik kalan 1sik ve camlarin
kontrolinin saglanmasi dnerilmektedir.

Kat yazicisina gegilmesi dnerilmektedir.

Haftada bir yarim guntin égrenci etkinlik-
lerine ayrilmasi 6grenci baglihigini artira-
caktir. Ornedin Universitede Cuma gunleri
odgrencinin kart okutmali bir etkinlige katil-
masi (OSD'de oldugu gibi) 6nerilmektedir.

Paydaslarin buyuk yatirmlar olmasa da
kacuk girisimler ve fikirlerle sunduklar kat-
kilar kaynaklarin surdurdlebilir olarak yo-
netilmesine yardimci olabilir.

Universitemize ait logonun bulundugdu es-
yalarin (bros, bardak, kalem, defter vb.)
satisinin yapildigi madaza agilmasi éne-
riimektediir.

26-27-28 Aralik 2023
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Calisanlar, égrenciler ve diger paydaslar
arasinda surddrdlebilirlik bilincinin artirl-
masl icin egitim programlari diizenlenmesi
ve surdurdlebilirlik bilincinin kurum kdltri-
ne entegre edilmesi dnerilmektedir.

Kampds ¢arsisinin kurulmasinin ve igerisin-
de kuafér, berber, otobUs firmalarinin gi-
sesi, banka ve kargo hizmetleri bulunma-
sinin paydas memnuniyetini ve kurumsal
aidiyeti artiracadi éngérilmektedir.

Ogrenciler igin ortak kullanim amagl yazi-
cl, tez basimi ve fotokopi isleri icin kampus
icinde kirtasiye insa edilmesi dJrenciler
icin blyuk bir kolaylik saglayacad 6ngo-
rulmektedir.

Sehir merkezinde ve Universite iginde yon-
lendirme tabelalarinin konulmasinin 6§-
renci ve misdfirlerin Universiteye ulasimla-
rini kolaylastiracag dngoérulmektedir.

Elektrikli Araclar (cep telefonu, scooter,
bisiklet ve araba) icin gines enerjili sarj
istasyonlarinin kurulmasinin enerji tasarru-
funa katki saglayacad dngoérilmektedir.

Ahiligin [zinde Mikemmellige Yolculuk
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SURDURULEBILIR DEGER YARATMA

ONERILER

sekilde dik aclyla gelen giines isinlarinin
araglar deforme etmesini engelleyecektir.

Universite sgrencileri igin bitkisel ve hay-
vansal drdnlerin tretim alanlarinin olustu-
rulmasi, dgrencilerin Uretici tutum gelistir-
melerine katki saglayacaktir.

Teknokent sisteminin Universitemizde ku-
rulmasi, Universitemizin teknolojiden daha
fazla faydalanmasina olanak saglaya-
caktir.

Universitenin kazandigi kalite derecesinin
sehir efradina ve kurumlara anlatiimasi
(egitime katkisi, siralamalar) ile Ahi Evran
Universitesi marka degerinin olusturulaca-
g1 6ngdrialmektedir.

Personel ve ddrenci arag parkina godlgelik
tesisi yapilmasl, yaz aylarinda yodun bir

Universiteye maddi destegi olacak calis-
malarin artinimasi énemlidir. Déner ser-
maye kurulmasinin bu maddi destegdin
artirimasi icin etkili olabilecedi 6ngoril-
mektedir.

Tip fakUltesi hastanesinin kurulmasinin
halkla iligkileri Ust seviyeye cikaracagi 6n-
gortlmektedir.

Universitemizin ev sahipligini yaptig kong-
re ve sempozyumlarda katilimcilara sehir-
deki esnaf veya halkin hazirladigi bélgeye
6zgU hediyelerinin verilmesi dnerilmektedir.

Yurt digl ziyaretlerinde Universite logolu
hediyelerin verilmesi dnerilmektedir.



PAYDAS
ILISKILERI

¢¢

Paydaslarin da ilgi alanina gére ka-
tegorilestiriimesi gereklidir. Paydas-
larla uzun vadeli strdurdlebilir iliski-
lerin kurulmasina odaklaniimalidir.

99
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PAYDAS ILISKILERI

TESPITLER

Paydas geri bildirimleri sadece memnuni-
yet orani dizeyinde ele alinmakta, mad-
delerin detayina inilmemektedir.

Paydaslar Universiteye yeterince davet
edilmemektedir.

Paydaslarla yaratulen projelerin sayisi ye-
tersizdir.

Paydaslarla strekli etkilesim ve is birlii
saglayan bir yaklasim hentz yerlesmemis-
tir.

Paydaslarin da ilgi alanina gére kategori-
lestirilmesi gereklidir.

Belediyeler ve Universiteler arasinda bazi
alanlarda rekabet bulunabilmektedir.

Mezun bilgi sistemi etkin kullaniimamakta-
dir.

Ogrenciler staj yeri bulmada sikinti yasa-
maktadir.

»

»

»
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PAYDAS ILISKILERI

ONERILER

Universite yerleskesi paydaslarin kullani-
mina agilabilir.

Paydaslarla uzun vadeli strdurulebilir ilig-
kilerin kurulmasina odaklaniimalidir.

Duzenli toplantilarla paydaslar arasinda
dogrudan iletisim kurulmasi ve fikir alisve-
risi yapilmasi saglanabilir.

Paydas iliskilerinin gelistiriimesine yonelik
"Geleneksel Paydas Etkinligi GUund” adi al-
tinda organizasyonlarin dlizenlenmesi ve
geleneksel hale getirilerek bu etkinlikler
kapsaminda paydaslarla bir araya ge-
linmesi iliskileri gUglendirecek ve paydas
baglihigini artiracaktir.

Paydas geri bildirimlerine gore iyilestirme-
ler gelistirilmesi, paydas memnuniyetini
artiracaktir.

Paydas calistayinin yapilmasi énerilmek-
tedir.

ISKUR Universite ile bircok etkilesim kur-
makla birlikte bu iletisim birim dtzeyinde
de artirimalidir.

Paydaslarla yuritulen projelerin sayisi ar-
tinlimaldir.
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PAYDAS ILISKILERI

ONERILER
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Paydaslarla sdrekli etkilesim ve is birligi
saglayan bir ortamin olusturulmasi sagla-
nabilir.

Paydaslarimiza faaliyet ve katkilarindan
dolay tesekkUr belgesinin sunulmasi pay-
das memnuniyetini artiracaktir.

Surekli egitim merkezinin aktif calismasi ile
projelere kaynak saglanmasi dnerilmekte-
dir.

Universitenin disandan da égrenci alarak
kurs ve kamplar olusturarak maddi kaynak
olusturabilecegdi 6ngdrilmektedir.

Paydas geri bildirimlerine yonelik iyilestir-
melerin paydaslar tarafindan degerlendi-
rilimesini saglamak gereklidir.

Onemli giin ve haftalarda ilgili paydasa
ziyaretler dtzenlenebilir ve tesekkdr bel-
gesi takdim edilebilir. Ornegin: isci bayra-
minda ISKUR, Tip bayraminda hastane ve
il saglik madurlugu ziyareti yapilabilir.

Universitede Paydas lliskileri Yonetimi Biri-
mi veya Kurumsal lliskiler Koordinatorltigu
kurulabilir.

Universite paydas kurumlarnnin  egitim,
kongre, seminer sureglerini gergeklestir-
meleri icin Ahi Evran Universitesi Kongre
ve Kultir Merkezi salonlarini kullanmalarini
saglayabilir. En azindan Valiligin organize
ettigi birkag etkinlik Universite kongre ve
kultur merkezine gekilebilir.

Universitede yapilan etkinliklerin paydas-
larin sosyal medya hesabinda etiketlene-
rek paylasiimasi ulasilan kitleyi artirabilir.

Universite tanitim videolar sehir meyda-
nindaki hareketli panoda (led ekran) ya-
yinlanmalidir.

Belediye ve Universite iliskilerinin iyilestiril-
mesine yonelik faaliyetler artinlmalidir.

Mezun bilgi sisteminin kullanimi hakkinda
paydaslar bilgilendirilmelidir.

Ogrencilerin staj yeri bulma sorununa tini-
versite ve paydaslarin yardimci olmasi,
destek saglamasi gerekmektedir. Belir-
[i firmalarla TTO aracii@iyla staj is birlidi
(Kayseri, Ankara) dizenlenebilir.

Ogrencilerin Teknoloji ve Bilisim sanayileri-
ne uygulamaya géturilmesi icin ¢alisma-
lar yapilabilir.
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retim kurumlarinin en dnemli misyonlar arasinda yer almaktadir. Universitemizin Ar-Ge faaliyetlerinin
degerlendiriimesi ve gelistirilmesine katki saglamak ve ydn vermek amaciyla Arastirma-Gelistirme
masasl oturumu “Yuksekdgretim Ar-Ge Politikalari ve Guncel Yaklasimlar” baslikli agilis konusmasi ile
baslamistir. Bélgemizin 6nde gelen sanayi firmalarinin yani sira temel paydaslarimizin katildigr Aras-
tirma-Gelistirme ¢alistay masasinda; Ar-Ge stratejileri, Ar-Ge kaynaklari, Ar-Ge is birlikleri, 6grencile-
rin Ar-Ge sUreglerine katilimi ve arastirma performansinin degderlendiriimesi alt basliklarinda tespit ve
onerilerde bulunulmustur.

G E N E L "Arastirma Gelistirme Faaliyetleri”, Egitim-Ogretim ve Toplumsal Katki faaliyetleri ile birlikte Yiksekdd-

DEGERLENDIRME
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STRATEJILERI

¢¢

Universitemiz ~ akademisyenlerinin
yeterlilikleri ve laboratuvar/alt yapi

imkanlarina bagll olarak o&ncelikli
alanlar belirlenmeli ve bu éncelikli

alanlara yénelik Arastirma-Gelis-
tirme faaliyetleri desteklenmelidir.
Universitemiz éncelikli alanlar cer-
cevesinde Birim Ar-Ge Stratejik Ey-
lem Planlari hazirlanmalidir.

P
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Gerceklestirdigimiz calistay sonucunda,
Universitemizde Ar-Ge c¢alismalarinin ol-
dugunu fakat bu calismalarin bir batin-
sellik ve sistematik ile ilerlemedigi, ba-
sarabilen akademik personelin bireysel
(kendi cabalari ile) akademik faaliyetlerini
gerceklestirdigi gérilmektedir.  Universi-
temizde bu calismalarin bir sistematik ve
butunltuk haline gelmesinin gerekliligi go-
rulmektedir.

Universitemizdeki Ar-Ge calismalari balim
veya birey bazli gerceklestirimekte olup,
bu durum Ust yonetim tarafindan ¢alig-
malarin izlenmesini, degerlendirilmesini ve
diger akademik personel igin &érnek model
olmasini zorlastirmaktadir.

Universitemizde gerceklestirilen Ar-Ge
calismalar  incelendiginde;  akademik
personelimizin bireysel yaptiklar genel-
likle disipliner ¢calismalardir. Multidisipliner
calismalar neredeyse yok denecek kadar
azdr.

Universitemizdeki hocalarin yetkinlik alan-
lar tam anlami ile belirlenmis dedildir ve
bu belirsizlikten dolayr Ar-Ge calismala-
rinda akademik personelimizden maksi-
mum verim alinamamaktadir.

Universitemizde Ar-Ge calismalarini art-
tirmak icin yapilan egitimler oldukca sinirli
kalmaktadir.

Birim laboratuvar alt yapisi ve laboratu-
varlarin etkin kullaniimadigi géralmektedir.

Universitemizde dis kaynakli projeler ol-
dukga azdir. Akademik personelimizin
birgcodu dis kaynakli proje fonlarini bilme-
mektedir.



Kurulacak olan bir Ar-Ge Koordinatorlt-
§u/Dekanhid veya benzer bir yapi ile tek
elden stratejiler gelistirilebilir ve bu strate-
jilerin tUm Universitede uygulanmasi sag-
lanarak Ar-Ge calismalari artirlabilir.

Ar-Ge calismalarinin gelistirilebilmesi igin
akademik personelin hangi alanlarda ye-
terli ve yetkin oldugu belirlenmelidir.

Laboratuvar otomasyon sistemi kurularak,
Universitemiz igerisindeki birimler hangi ci-
haz ve malzemelerin var oldudu belirlene-
rek, Universite alt yapimiz belirlenmelidir.

Universitemiz akademik personelinin ye-
terlilik ve yetkinliklerine, laboratuvar ve alt
yap! imkanlarina uygun, amag-hedefleri-
miz ile uyumlu oncelikli alanlarin belirlen-
mesi ve bu alanlarda ¢galismalarin destek-
lenmesi saglanmalidir. Bu alanlar bireysel
bazda ve birim bazinda da belirlenmelidir.
Boylelikle birimler arasinda igbirligi daha
etkin ve verimli olacaktir.

Birim bazinda Ar-Ge Stratejik Eylem Plan-
larinin hazirlanmasi saglanmalidir.

»
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ONERILER

Dis kaynakli projelere (Tubitak, Tuseb, Sa-
nayi, AB projeleri, COST, vb) akademisyen-
lerimizin katiimini artiracak mekanizmalar
kurulmalidir. Bu kapsamda kurulacak olan
Proje Danigsmanlik Ofisi araciligiile dis kay-
nakli proje yazma editimleri, yazilan proje-
lerin dederlendiriimesi, deneyim paylasimi
gibi faaliyetleri gerceklestirerek AR-GE
calismalarinin gelistirilmesini saglayacak-
.

Ayrica akademik personelimizin paneller-
de nasil bir ortam oldugunu, projeleri de-
Jerlendirirken nelere dikkat edildigi, gin-
cel yaklasimlarin ne oldugu gibi konularda
deneyim kazanmalari igin mutlaka Tubitak
ve diger kuruluslarin panalist havuzlarina
kayit olmalar saglanmalidir. En azindan
her akademik personelin bir panelde g6z-
lemci panalist olarak yer almalar saglan-
malidir.

Akademik personelin dis kaynaklara pro-
je yazimini tesvik edecek uygulamalarin
gelistirimesi gerekmektedir. Ornegin; Tu-
bitada proje yazan ve red gelen projelere
%10 BAP butge artinmi, C ile kalan proje-
lere daha yuksek butgeli BAP projelerinin
verilmesi gibi.

»
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Arastirma Koordinatérlagi/Dekanlidr ve
Proje Danismanlik Ofisinin  kurulmasina
kadar gecen surede bu konularda aka-
demik personele yardimci olan TTO'nun
tanitiminin birim bazinda artirlmasi ge-
rekmektedir. Ayrica TTO ofisinde yUrutulen
sirketlesme ve patent asamalar etkinlik-
lerininde tanitiminin da daha etkili yapil-
masi gerekmektedir. Boylelikle Universite-
mizden patent basvurularinin artinlmasi
saglanmalidir.

Multidisipliner ¢alismalarnn aktif olarak
artinlmasi gerekmektedir. Sadece tek bir
alan Gzerinden dedil birden fazla farkl di-
sipline sahip olan alanlarin birlestiriimesi
icin akademisyenler arasindaki is birlikle-
rinin ve akademik etkilesim artiracak ¢e-
sitli mekanizmalarin gelistirilmesi gerek-
lidir. Farkli birimlerin biraraya getirirerek
gerceklestirilecek seminer, tanisma saati
veya akademisyen kahve saatleri gibi..

Uluslararasi ikili is birligi projelerine bagvu-
rularin artinlmasi igin mekanizmalar olug-
turulmalidr.

26-27-28 Aralik 2023



KIRSEHIR AHi EVRAN UNIVERSITESI ‘ Ahiligin izinde Mikemmellige Yolculuk

ARASTIRMA GELISTIRME STRATEJILERI

ONERILER

Universitemiz Akademik Atama ve Yik-
seltme Olcutleri Ar-Ge faaliyetlerine katki
saglayacak sekilde gtncellenmelidir.

Kurulacak olan Ar-Ge Dekanlidi/ Koordi-
natérluga gibi bir yapr bunyesinde TUBI-
TAK Bilimsel Etkinlik Destek Programlarina
(2237) farkli birimlerden basvuru yapabi-

» lecek akademik personeller belirlenebilir.
Her birim icin yillik faaliyet planlarina faa-
liyet eklenip lisans ve lisanststlu  &grenci,
akademik personel icin proje yozma et-
kinlikleri duzenlenebilir.

Arastirma-Gelistirme faaliyetlerinin daha
6ne cikabilmesi igin Ust yonetiminin Kalite
Politikalarinda oldugu gibi bu alana yo-
nelmesi ve desteklemesi Ar-Ge faaliyet-
lerinin daha verimli olmasini saglayacaktir.

YOK'Un belirledigi arastirma Universitesi
»  kriterleri incelenmeli ve bu kriterlere ulas-
mak icin stratejik plan yapilmalidir.

Stratejik plan hazirlik strecinde Universite-
mizin Ar-Ge SWOT analizi yapilmalidir.




ARASTIRMA
GELISTIRME
KAYNAKLARI

¢¢

Akademik personelimizin kamu ku-
rumlari ve ézel sektér ile Ar-Ge isbir-
liklerini  saglayacak mekanizmalar
gelistirimelidir. is birlikleri ile Univer-
sitemiz dis kaynaklarinin artirlmasi-
na yénelik somut projeler yapilma-

P

ARASTIRMA GELISTIRME KAYNAKLARI

TESPITLER

Universitemizde Ar-Ge calismalari igin sik-
[ikla kullanilan BAP butcesinin yetersiz ol-
dugu ve artirlmasinin gerekliligi bilinmek-
tedir.

Ar-Ge kaynadi olarak genellikle BAP pro-
jeleri kullaniimakta ve dis kaynakli proje-
lerden elde edilen kaynak cok sinirli ol-
maktadir.

Merkezi Laboratuvarin etkin kullanilimadi-
Ji ve gergeklestirilen analizlerin tniversite
icerisinde bilinmedigi goérilmektedir.

»

»

»

YON GALISTAYI SONUG RAPORU

ARASTIRMA GELISTIRME KAYNAKLARI

ONERILER

Universite Ar-Ge calismalarina destek ve-
recek bir vakif kurulmasinin saglanmalidir.

Merkezi Arastirma Laboratuvarinin etkin-
ligi arttinlarak buradan arastirma geliri
elde edimi saglanabilir. Ozellikle BAP pro-
jelerinin butge kisminda verilen analizlerin
AHILAB kapsaminda yapilip yapimadig
belirlenmeli ve bu analizler AHILAB'da ya-
pilmasi zorunlu tutulmalidir.

Ayni zamanda birimlerde yapilabilecek
analizler belirlenmeli ve bunlar Gcret kar-
sihdr Universite igi ve Universite disl kurum,
kurulus ve arastirmacilara hizmet verecek
sekilde mekanizmalar olusturulmalidir.

Pilot projelerde sirketlesmeye gidilerek Ar-
Ge kaynagi olusturulabilir.

Ayrica Arastirma Gelistirme Stratejilerin-
de de yer verildigi Uzere dis kaynakli pro-
je basvuru sayisinin artirilmasi icin gerekli
mekanizmalarin  olusturulmasiyla  Ar-Ge
kaynaklarinin artirimasi saglanabilir.

26-27-28 Aralik 2023
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ARASTIRMA
GELISTIRME
ISBIRLIKLERI

¢¢

Sanayi isbirliklerinin artirlmasi icin
dis paydaslarimizin belirlenmesi, dis
paydaslarin Universiteden beklen-
tilerinin belirlenmesi ve bu beklen-
tilere cevap verebilecek olan aka-
demik personel ile sanayinin ortak
calismalar yapmasi saglanmalidir.

P

»

»

ARASTIRMA GELISTIRME iSBIRLIKLERI

TESPITLER

Sanayi ile gergeklestirilecek isbirliklerinde
akademik personelimiz kendi basina ha-
reket etmekte girisimler bireysel kalmak-
tadir.

PETLAS ve CEMAS'dan gelen gérismeci-
ler, hocalarin ayri ayr gelip gérisme yap-
tiklarini ve bu durumun ¢ok fazla zaman ve
is guclu kaybi olusturduklarindan sikayet
etmektedirler.

Kirsehir Seker Fabrikasi Universitemizde
bulunan gida, ziraat ve muhendislik ko-
nularinda ¢alisan akademik personel ile
isbirligi yapabileceklerini agikga dile getir-
diler. Fakat Universitemizde bdyle bir an-
lasma ve isbirligi protokolt bulunmamak-
tadir.

»

»

ARASTIRMA GELISTIRME iSBIRLIKLERI

ONERILER

Sanayi kuruluslar ile gergeklestirilecek olan
iletisimin tek bir kanaldan devam etmesi ve
bu mekanizmanin tum Universiteye agikca
anlatiimasinin saglanmasi gerekmektedir.

Ozel fon saglayabilecek kurum ve kuruluglar-
la iletisime gegip, is birliklerinin artirlmasi.

Sanayi igbirliklerinin artinlmasi icin dis pay-
daslarimizin - belirlenmesi, dis paydaslarin
bizden beklentilerinin belirlenmesi ve bu
beklentilere cevap verebilecek olan aka-
demik personel ile sanayinin tanistirnimasinin
saglanmasi gerekmektedir.

Kirsehir Seker Fabrikasi ile igbirligi protokolt-
ndn yapilmasi saglanmalidir.

Sanayiden gelen katilimcilar 6grenci stajla-
rinda isbirligi yapiimasina sicak baktiklarini
belirttiler.

Bunun yanisira tarim ve hayvanciigin yogun
olarak yapildigi Kirsehir ilinde bakanliklarin
tanidi§i  birgok kooperatif bulunmaktadir.
Bunlar ile isbirlikleri yapiimasi Ar-Ge ¢alisma-
larimiza destek olacaktir.

Akademik personelimizin diger Universite-
lerdeki ve Bakanliklardaki arastirmacilar ile
arastirma igbirliklerinin kurulmasini saglaya-
cak mekanizmalar gergeklestiriimelidir. Boy-
lece hem dis kaynak artinmi, hemde ulusal
duzeyde taninirlik artacaktir.



OGRENCILERIN
ARASTIRMA
GELISTIRME
SUREGCLERINE
KATILIMI

g4

Lisans Ogrencilerinin BAP projele-
rinde arastirmaci olarak yer alma-
sinin énundn agilarak Teknofest ve
proje pazari gibi faaliyetlere katilan
ve odullendirilen &grenciler icin Gni-
versite icinde 6dul mekanizmalarinin
olusturulmasi ve bu mekanizmalarin
diger 6grenciler tesvik edici olmasi

saglanmaldir.

»

»

OGRENCILERIN ARASTIRMA GELISTIRME

SURECLERINE KATILIMI

TESPITLER

Lisans  ogrencilerinin  Universitemizdeki
arastirma ve sosyal sorumluluk projelerine
katilimi gok azdir.

Universitemizde Tibitak 2209 A-B ve TU-
SEB Al gibi lisans égrencilerinin bagvura-
bilecekleri dis kaynaklardan yeterince ya-
rarlanilamamaktadir.

Universitemizde egitim mufredati bo-
[Gm-program  bazinda incelendiginde
arastirma projesi hazirlama, ydritme ve
raporlama hakkinda bilgi  alabilecekleri
ders sayisi kisitlidlr.

Dis kaynakli proje gergeklestiren, uluslara-
rasl indekslerde yayin yapan, uluslararasi
projelere katilan &égrencilerin édullendiri-
lecedi bir mekanizma Universitemizde bu-
lunmamaktadir.

»
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OGRENCILERIN ARASTIRMA GELISTIRME

SURECLERINE KATILIMI

ONERILER

Lisans Ogrencilerinin  BAP projelerinde
arastirmaci olarak yer almasinin éndndn
acllarak, égrencilerin tesvik edilmesi sad-
lanabilir.

Tubitak 2209A ve TUSEB Al projeleri ben-
zeri 6grenci projeleri dis kaynaklara bas-
vuru 6n sarti ile BAP'dan desteklenebilir.

"Proje yazma" igerikli bir ders ortak seg-
meli havuza eklenerek, égrencilerin proje
yazma konusunda tecrlbe kazanmalar
saglanabilir.

Uversitemizde birgok fakiiltede mezuniyet
oéncesi bitirme tezi calismasi bulunmakta-
dir. Bu calismalari daha bilimsel ve 6gren-
cilerin ilgisini gekecek sekilde gergeklestir-
mek igin bdlum icerisinde kongre tarzinda
gerceklestirilebilir (Universitemiz Ziraat Fa-
kdltesi, Bitki Koruma Boluma érnedinde
oldugu gibi). Kurulacak Arastirma Dekan-
lig1/Koordinatérlugunin kontrolinde tim
universitede Ogrenci Arastirma Projeleri
Kongresi gergeklestirilebilir. Proje yazma
egitimleri ile dgrenciler 2. ve 3. siniflarda
projelerini yazar, dis kaynaklara basvurur
ve son sinifta bu projelerden bitirme ¢alis-
malarini yapar ve kongre havasinda ger-
ceklestirilen bir organizasyonla ¢alismala-
rini sunabilirler.
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OGRENCILERIN ARASTIRMA GELISTIRME SURECLERINE KATILIMI

ONERILER

»

»

Dis kaynakli proje yapan, Teknofest ve
proje pazari gibi projelere katilip 6dul-
lendirilen &grenciler igin 6dul mekaniz-
malar olusturulabilir ve bu mekanizma
diger 6grenciler tesvik edici olur. Bir 6rnek
olarak; Kurum internet sayfasinda arastir-
ma menusi altinda “Arastirmaci Ogrenci”
sekmesinin acilarak bilgilendirme, duyuruy,
haber ve basar haberleri gibi ilgili iceridi
bir arada sunacak sekilde 6grenciye ulag-
tinlmasi saglanabilir.

Bilim senliklerinin ve sosyofestlerin sayisi
artinlabilir ve dgrencilere daha etkin du-
yurulabilir.

Oryantasyon programlarinda dis kaynakli
projeler hakkinda (Tubitak 2209A-B, TU-
SEB-A grubu projeler) daha kapsamli bilgi
verilmesi saglanabilir.

Hatta sirf dgrenciler igin dis kaynakli proje
yaratmus 6grencilerden birim bazinda de-
neyim paylasimlar gergeklestirilebilir.

»

»

LisansUstd égrencilerin arastirma labora-
tuvarlarinda veya dis kaynakli proje almis
dgretim elemanlarinin laboratuvarlarinda
yari zamanl olarak ¢alistirimasi; hem Ar-
Ge calismalarina katilimi hem de akade-
mik personelin motivasyon ve performan-
sinin artiracagi dastntlmektedir.

Birgcok Universitede doktora yeterliligi geg-
mis, dis kaynaklara basvuru (TUBITAK ve
TUSEB) yapmis, arastirma gérevlisi veya
ogrenci olduklarini kanitiaomalar 6n sarti
ile BAP projeleri desteklenmektedir. Bu uy-
gulama érneginin benzeri Universitemizde
de yapilabilir,

LisansustU (doktora ve yuksek lisans) tez
yarigmalari (6rn; en iyi doktora tezi) diizen-
lenerek, tez calismasindan proje gikmasi,
ulusal veya uluslararasi yayin gikmasi, Bir-
lesmis Milletler Kalkinma Hedeflerini icer-
mesi gibi kriterlerde tezler degderlendirile-
bilir. Bu stre¢ hem danismanlari, hemde
ogrencileri rekabete yoneltecektir.



ARASTIRMA
GELISTIRME
PERFORMANSININ
DEGERLENDIRILMESI

¢¢

Universitemizde basarili akademik
personelin édullendiriimesi icin dd-
zenlenen Akademik Basari Odiilleri
ve Odll yénergesinde bircok aras-
tirma performansi kriteri bulunmak-
ta ve bunlar ayri ayr &édillendiril-
mektedir. Universitemizi rakinglerde
one cikaran bazi Ar-Ge calismalari
icin 6dul ybnergesinin ve sureg per-
formans hedeflerinin gézden geci-
rilmesi gerekmektedir.

P

ARASTIRMA GELISTIRME

PERFORMANSININ DEGERLENDIRILMESI

TESPITLER

Universitemizde basarili akademik perso-
nelin ddullendirilmesi igin dizenlenen Aka-
demik Basar Odiilleri ve &dul ydnerge-
sinde bir¢cok arastirma performansi kriteri
bulunmakta ve bunlar ayr ayr édillendi-
rilmektedir. Fakat Universitemizi rakingler-
de 6ne cikaran bazi AR-GE ¢alismalariigin
odul yénergesinin yeniden gdzden gegiril-
mesi gerekmektedir.

»

»
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ARASTIRMA GELISTIRME

PERFORMANSININ DEGERLENDIRILMESI

ONERILER

Guncellenecek 6diil ydnergesine Q1 dergi-
lerde yayin, en ylUksek h-indeksi, Birlesmis
Milletler Surdarulebilir Kalkinma Hedefleri
kapsaminda yapilan yayinlar eklenmelidir.

Ar-Ge performanslar akademik yukselt-
melerde mutlaka dikkat edilecek kriterler
arasinda yer almali ve tesvik edilmelidir.

Akademik performans dederlendirmede
icerisinde memur, veri uzmani ve akade-
mik personelin bulundugdu bir birim olustu-
rularak (Ar-Ge Dekanlidi/Koordinatorligu
altinda) Ar-Ge performansinin dederlen-
dirilmesi saglanmalidir.
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Liderlik, psikolojik destek hizmetleri, kiitiphane hizmetleri, givenli yasam/is sagligi ve given-
G E N E L igi, birimler arasi iligkiler konulanyla ilgili yapilan ¢alistay masasi, farkl alanlardan katilimeila-

DEGERLENDIRME rn bilgi ve deneyimlerini paylasmalari yeni fikirlerin ortaya ¢ikmasina ve is birligi olanaklarin
gelismesine katki saglamistir. Calistay masasi U¢ oturum seklinde yapilmistir.

Birinci oturumda katilimcilarla birlikte yoneticilik ve liderlik kavramlarnin farkl oldugu ortaya
konmustur. Paylasimct liderlik kavrami yiiksekégretim kurumlar cercevesinde tartigilmistir. ikin-
ci oturumda psikolojik destek hizmetleri bash@i altinda déJrencilerin psikolojik destek birimle-
rinden daha iyi yararlanabilmesi icin paydaslarla fikir alisverisi yapilmistir. Ayrica, kitiphane
hizmetleri bash@i altinda glncel trendler ve teknolojik gelismeler dederlendirilmistir. Paydas-
larin kUtUphane hizmetlerini daha etkili kullanabilmesi ve kaynaklara daha kolay ulasabilmesi
kapsamindaki tespitler ve dneriler katilimcilar ile tartisilmistir. Son oturumda ise paydaslar ile
guvenli yagsam/is sagligi ve guvenligi konusunda eksiklikler tespit edilerek bilgi ve farkindalik
olusturulmustur. Birimler arasi iliskiler konusunda da Universite ile ilimizdeki kurum ve kurulus-
larin is birliginin artinimasi icin neler yapilabilecedi tartisiimistir. Calistay boyunca ilgili konular
hakkindaki tespitler kayda alinmis ve tavsiye edilen éneriler dikkate alinarak rapor olusturul-
mustur.
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o LiDERLIK

¢¢

Paydaslarin karar alma sureclerine
katiimasi, paydas baghliginin arti-
rilmasi, surekliiletisimin guclendiril-
mesi kapsaminda Yén Calistayina
benzer programlarin dlizenlenme-
si 6dnemlidir. Liderlik baglaminda
bir yéneticide paydaslari motive
etmek, takim ici iletisimi guclen-
dirmek, uzlagi ve isbirligi kalturd-
nu tesvik etmek Universitemiz icin
6nemli gérdlmektedir.

P

LIDERLIK

TESPITLER

Universitemizde birimlerde paylasimai li-
derlik yaklasimiyla ilgili bilgi sahibi oldugu
tespit edilmis ancak bu yaklasimin uygu-
lanabilirligi konusunda net bir bakis agisi
olmadidi tespit edilmistir.

Literatirde yer alan paylasimci liderlik
kavrami “ortak bir 6rgUtsel amaci gergek-
lestirme dogrultusunda tUim paydasla-
rn yetkileri élgUstinde gondllu is birligi ve
etkilesimi ile igsellestirilmis sorumluluk bi-
lincine dayall ¢cagdas liderlik anlayisidir”
seklinde tanimlanmaktadir. Katilicimalar-
la literatirdeki bu yaklasim paylasiimis ve
tartisiimistir.

Memnuniyet anketleri araciligiyla pay-
lasimel liderlik hakkinda Universitemizde
gerekli dlcumlerin yapildigi ve birim yone-
timinde paydaslarin géruglerinin dikkate
alindidr katiimcilar tarafindan vurgulan-
migtir.

Liderlik ve yodnetici kavramlari arasin-
da belirsizlik ve kavram karmasasi tespit
edilmistir.

LIDERLIK

ONERILER

Universitemizde gérev yapan personel,
gorev alani ile ilgili yetki ve sorumlulugu-
nu Ustlenmelidir. Her personel, mevzuatla
belirlenmis yetki ve sorumlulugu ile sinir-
Il olmak Uzere kendi isinin lideri anlayisini
benimsemelidir.

Universitemizdeki her bireyin adil, etik ve
ilkeli bir liderlik tarzini benimsemesi 6nemli
gorilmektedir.

Paylasimci liderlik kapsaminda calisanla-
rin bireysel kapasitelerini glclendirebilme-
leri icin isinde ehil olanlara yetki kullanma
firsati verilmeli, yoneticinin karar verme
gucundn sinirlar belirlenmeli, ¢alisanlarin
yukumlU olduklari islerde inisiyatif almada
kendilerini 6zgur hissedecedi bir iklim olug-
turulmali, alaninda uzman personele kendi
islerini yaparken &zerklik taninmali, onlara
ihtiyag duyduklari kaynaklar saglayarak
kullanmalari icin onlar cesaretlendiriime-
lidir. Gidisati degderlendirmek icin uygun
izleme toplantilarn yapilmali, gerektiginde
iyilestirme faaliyetlerinde bulunulmalidir.



LIDERLIK

YON GALISTAYI SONUG RAPORU

ONERILER

Paylasimcr liderlik yaklasiminin uygulan-
masinda Yon Calistayr bunun érneklerin-
den biridir. Bu agidan galisanlarin yéne-
timle ilgili goértslerini ifade etmesi kurum
bagliigini artirici bir unsurdur. Paydasla-
rn karar alma sdreglerine katilmasi, pay-
das baglhiginin artirlmasi, surekli iletigimin
glglendirilmesi kapsaminda Yon Calistayi
onemlidir. Ancak bu tarz faaliyetlerin daha
sik yapilmasi ve her birimden katilimcilarin
uzmanlik alanlarina gére calisma masala-
rinda yer bulmasi gerekmektedir.

Liderlik baglaminda bir ydneticide pay-
daslar motive etmek, takim igi iletisimi
guglendirmek ve isbirligi kaltirdnt tesvik
etmek gibi durumlar énemli gérilmektedir.

Liderlik kavrami kapsaminda bir yénetici-
de empati yetenedi, sorunlara karsi hizli
¢dzUm Uretebilme yetisi, emreden dedil
ekiple uyumlu calisabilen, birlikte karar
alabilen ozellikler olmali ayrica yonetici
entelektlel birikime sahip ve gelisime acik
olmalidir.

Modern liderlik modellerinden olan otan-
tik liderlik, déntsumcu liderlik gibi liderlik
modellerine adirlik verilmesi; gerek seffaf-
Ik, gerek ahlaki bakis agisi, gerek bilgiyi
dengeli dagitma ve de son olarak bireysel
farkindalik gelistirme kapsaminda faydali
olabilecedi tespit edilmistir.

Birim icinde gorevlerin yoneticiler tarafin-
dan uygun kisiler belirlenerek takim igin-
de isbirligi ile gerceklestirimesi destek-
lenmektedir. Bu agidan liderlik ne kadar
onemliise birer takim Uyesi olmak daha da
dnem arz etmektedir.

26-27-28 Aralik 2023
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PSIKOLOJiIK DESTEK
HiZMETLERI

¢¢

Psikolojik destek hizmetlerinin far-
kindahginin artinilmasi adina 6g-
renciye yoénelik psikolojik destek
seminerleri arttirilabilir ve birimlerin
kalite faaliyet planlarina eklenmesi
zorunlu hale getirilebilir.

P

PSIKOLOJIK DESTEK HiZMETLERI

TESPITLER

Danismaya gelen égrencilerin mahremi-
yetinin saglanabilmesi, danisan konforu
ve psikolojik glvenligi agisindan énem arz
etmektedir.

Danismaya gelen dgrencilerin seans si-
rasindaki mahremiyetinin saglanmasi ses
izolasyonu problemi sebebiyle zorlasabil-
mektedir.

Ogrencilerin  hizmete rahatca erigebil-
mesinde psikolojik destek hizmeti verilen
mekanin konumu énem arz etmektedir.

Ruh saghginin bir batin halinde koruna-
bilmesi adina psikolojik destek ile tibbi
destegin bir arada ve/veya koordineli se-
kilde saglanmasi énem arz etmektedir.

Bagbas yerleskesi disindaki birimlerimizin
ozellikle ilcelerdeki Yuksek Okullarin psi-
kolojik danismanlik ve rehberlik hizmetine
erisimi kisithdir.




»

»
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PSIKOLOJiK DESTEK HiZMETLERI

ONERILER

Psikolojik destek hizmeti verilen mekanin,
bu hizmete ydnelik olarak dizayn edilmis
olmasina (yeterli aydinlatmasi bulunan,
optimal isi konforu saglanan ve ses izolas-
yonuna sahip) dikkat edilebilir.

Psikiyatrist destedi almasi gerektidi dust-
ndlen ogrencilerin bu stregteki takibinin
yapilabilmesi ve ruh saghgr ¢alismalarinin
koordineli bir sekilde yurttulebilmesi adi-
na tam zamanli veya yar zamanli olarak
psikiyatri uzmani hekim goérevlendirilebilir.

Psikolojik destek hizmetlerinin farkindali-
ginin artinlmasi adina &grenciye ydnelik
psikolojik destek seminerleri arttirlabilir.
Birimlerin kalite faaliyet planlarina eklen-
mesi zorunlu hale getirilebilir.

Ozellikle ilgelerdeki birimlerde psikolojik
destek birimi kurulmasi tavsiye edilmistir.
ice yerleskelerinde psikolojik destek hiz-
metleri arttirllabilir. Bununla birlikte, MYO
ogrencileriigin yine personel sayisi artirila-
rak cevrimici sohbetler diizenlenebilir.

»

»

Bu hizmeti daha etkin verebilmek igin ilde
faaliyet gosteren ilgili kamu kurumlar ile
entegrasyonun saglanmasi énerilmekte-
dir.

Saglikl hayat merkezi ile Universite ara-
sinda is birligi yapiimali ve &Jrencilerin
bu merkezden haberdar olmasi igin tani-
timlar yapilmalidir. Sosyal medya (ézellik-
le instagram) ile bilgilendirme yapilabilir.
Bununla birlikte, bir fikrim var gibi tanitic
videolar hazirlanmalidir.

Universite ile saglik il mudurligu arasinda
protokol imzalanip Davulagil, Hirfanl Ba-
raji gibi tesislerde dgrencilere motivasyon
kampi dizenlenebilir. Bu kampta psikolog
destedi ile tiyatro ve muzik gibi etkinlikler
yapllabilir.

Her birimde atdlyeler diuzenlenerek 6g-
rencilerin psikolojik dayanikliliklari Gzerine
sorunlar tespit edilip ¢ézumler Uretilebilir.

26-27-28 Aralik 2023
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KUTUPHANE
HiZMETLERI

g4

Surekli egitim merkezleri ile kdtip-
hane arasinda is birligi yapila-
rak belirli egitimler dluzenlenebilir.
Onemli giin ve haftalarda pay-

dasglarnin katiimi saglanarak cesitli

etkinlikler yapilmalidir. Belirli ara-
liklarla Ogrenci-Rektér Bulusmasi
etkinligi duzenlenebilir. Merkez kii-
tiphanemizde &grencilerin kulla-
niminda olan bilgisayarlarin calis-
ma performansi gucglendirilimelidiir.

P

»

KUTUPHANE HiZMETLERI

TESPITLER

Mekdnsal sikintilardan dolayr yuratilen
hizmetlerde ve faaliyetlerde yetersizlikler
tespit edilmistir.

Birimlerde bilgisayarl ¢alisma alani-ka-
tuphane bulunmamaktadir. OFrencilerin
ders aralar ve sinav dénemlerinde kendi
birimlerinde calisabilecek alanlarinin ol-
mamasina dikkat gekilmistir. Bu konuda
ozellikle MYO'larda imkénlar yetersizdir.

»

»

»

KUTUPHANE HiZMETLER]
ONERILER

Belirli araliklarla yeni binada Ogren-
ci-Rektdr Bulusmasi etkinligi duzenlene-
bilir.

Onemli gin ve haftalarda paydaslarin
katiimi saglanarak gesitli etkinlikler yapil-
malidir.

KiUtlphane paydaslarina  oryantasyon
egitimleri verilebilir.

Merkez kUtUphanede kirtasiye ve fotokopi
imkaninin saglanmalidir.

Yazar-okuyucu  bulusmalari  etkinlikleri
dizenlenebilir.

Etkinlik salonlarinin aktif kullanilimasi icin
ogrenci topluluklarina ortam saglanmasi
gerekir.

Merkez kUtlphanemizde 6grencilerin kul-
laniminda  olan bilgisayarlarin - ¢alisma
performansi guclendirilmelidir.

Surekli egitim merkezleri ile kutUphane
arasinda is birligi yapilarak egitimler du-
zenlenebilir.



GUVENLI YASAM/
IS SAGLIGI VE
GUVENLIGI

g4

Bdlgesel kalkinmaya destek vere-
cek sekilde Is Saglgi ve Guivenligi
Arastirma Merkezi kurulabilir. Uni-
versitemiz kampduslerinin is sagl-
g1 ve guvenligi uzmanlarinca risk
analizleri yapilmalidir.  Trafik y&-
nergesinin aktif hale getirilmesi ile
kampdus icinde kurallarin ve cezai
islemler uygulanmalidir.

P

»

GUVENLI YASAM-iS SAGLIGI
VE GUVENLIGI

TESPITLER

is saghg ve guvenligi egitimi belirli ara-
liklarla verilmektedir. Yogun gegen egitim
verimli olmamaktadir. Calisanlarin egitim
bilgileri kagit Gzerinde test edilmektedir. Bi-
rimlerde ve uygulama alanina yansimalari
godzlemlenmemektedir.

6331 Sayil is Saghg ve Guvenligi Kanunu
kapsaminda Kamu Kurumlarinda 31.12.2023
tarihine kadar is Guvenligi Uzmani ve is Yeri
Hekimi bulundurma zorunlulugunun erte-
lenmis olmasi nedeniyle, Universitemizde
halihazirda gérevlendirilmis Is Guvenligi
Uzmani ve Is Yeri Hekimi bulunmamaktadir.
Bu nedenle ISG Hizmetleri Universitemizde
tam anlamiyla verilememektedir.

Kampdus iginde trafik kurallarina uyulma-
masina dikkat cekilmistir. (ytiksek sesle mu-
zik dinlenmesi, hiz sinirnin olmamasi vb.)
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GUVENLI YASAM-iS SAGLIGI
VE GUVENLIGI

ONERILER

Olasi is kazalari ve acil durumlar igin simd-
lasyon tabanli egitimler organize edilebilir.

Birimlerin is sagligr ve guvenligi gerekli-
liklerini yerine getirip getirmedidi siklikla
kontrol edilmelidir.

is saghg ve guvenligi arastirma merkezi
kurulmasi bdlgenin gelismesine ciddi an-
lamda katki saglayacaktir. Bu baglamda
Universitenin vizyonu akademik ve yonetici
paneller ile ¢dziimler sunulabilir. Kurulacak
bir model dogrudan ISG tizerine tim per-
sonellerin hakim olmasi 6n goérilmektedir.

Trafik yonergesinin harekete gegirilmesi
gerekmektedir. kampdus iginde kurallarin
ve cezdai igslemlerin belirlenmesi gerekmek-
tedir. Ogrenci ve personel otoparkinin belli
olmasi gerekmektedir.

MUmkUn ise destek personel sayisi belirle-
nerek istihdam edilmelidir.
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BiRIMLER ARASI
ILISKILER

¢¢

Birimler arasi iletisim toplantilari
duzenlenmeli ve multidisipliner ca-
lismalarin tesvik edilmesine y&nelik
mekanizmalar devreye sokulmali-
dir. Birimler arasinda inovasyon ve
surekli iyilestirme kaltarinun tesvik
edilmesi, fikir paylasimi, yenilik¢i
projelerin desteklenmesi ve en iyi
uygulamalarin paylasiimasi gere-

Y
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BIRIMLER ARASI iLISKILER

TESPITLER

Paydaslar (Kirsehir Valiligi, Kirgehir Be-
lediyesi vb kurumlarla) ile Universitemiz
arasindaki iletisim kanallarinin yeterli ol-
mamasi yonundeki goris one ¢ikan yak-
lasimlardan olmustur.

UNESCO muzik alaninda Universite-sehir
temsilcinin net olarak belirlenmesi ve top-
lantilara duzenli katilimin saglanmasi ile
bu konularda farkindaligi artiricl, bilgilen-
dirici galismalara ihtiyag duyulmaktadir.

»

BIRIMLER ARASI iLISKILER
ONERILER

Calistaylara devam edilerek Universiteler
arasinda paylasim artirilmali ve paydaslar
arasi isbirligi gelistiriimelidir.

Birimler arasi iletisim toplantilar dizen-
lenebilir. Multidisipliner calismalarin tesvik
edilmesi gerekir.

Akademik agllis térenleri her yil organize
edilmelidir.

Hizmet Ici Egitimlerin is Birligini Artirma Yo-
nindedir.

Universitemizin iletisim kanallarinin gézden
gecirilmesi, gerekli iyilestirmelerin yapil-
masi &nerilmektedir.

Universite ydnetiminin organize edece-
gi informal sekilde kokteyl, iftar yemedi,
kutlama (6rnedin EFQM 5 yildiz kutlamasi)
programlar organize edilmelidir.

Teamdller geredi cogu Universitenin orga-
nize ettigi gibi ve tum akademik unvanlari
icerecek sekilde cibbe giyme térenleri or-
ganize edilmelidir.

Sosyal, sportif, klttrel aktiviteler artirla-
rak birimler arasi etkilesimin artirlmasi ge-
rekmektedir.
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Calistay Pilot Tarim ve Jeotermal Koordinatérligi ve Pilot Saglik Koordinatérliginden OF-
G E N E L retim Uyeleri ve uzmanlarin katilimi; ayrica, il Tarm ve Orman Mudarligu, PETLAS Ar-Ge Mu-

DEGERLENDIRME darlagu, Seker Fabrikasi Mudurlagu, CEMAS Mudarltigu gibi dis paydaslarin yer aldigr odak
gruplarinin katiimiyla dért oturum seklinde gerceklesmistir.

YOK'Uin 2016 yilinda baslattigr «Universitelerde Bélgesel Kalkinma Odakli ihtisaslasma ve Mis-
yon Farklilagmasi» programina déhil olan ilk 5 Universite arasinda yer alan ve bugln sayisi
21'e ulasan Bolgesel Kalkinma Odakli ihtisaslasma Programinda yer alan Universiteler ara-
sinda &ncl olma roltini strdiren Kirgsehir Ahi Evran Universitesinde diizenlenen Yon Calistay,
bugine kadar yapilan ¢alismalarin gézden gecirilmesi, bugin gelinen nokta ve gelecede
nasll ilerlenmesi gerektidi ile ilgili oldukga dnemli ipuglarinin ortaya konuldugu ¢ok verimli bir
calisma olmustur.

Calistayda bolgesel kalkinma stratejileri, pilot proje faaliyetlerinin gelisim sureci, pilot proje
faaliyetlerinin paydaslara yansimasi, pilot proje kaynaklarinin gelistiriimesi ve pilot proje ¢ca-
lismalarinin tanitimi konulari degerlendirilerek durum tespitleri yapilmis ve gelecegde ydnelik
yon verici dneriler sunulmustur.
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BOLGESEL
KALKINMA
STRATEJILERI

g4

Gelecege yénelik, Universitemizin
“Tarim ve Jeotermal” tematik ala-
ni kapsaminda ydrutulen projele-
rin yani sira, farkl alanlari iceren
Ar-Ge ve inovasyon agirlikli yeni
stratejiler gelistiriimeli ve projeler
cesitlendirilmelidir.

P

BOLGESEL KALKINMA STRATEJILERI

TESPITLER

Yuksekogretimde  bdlgesel  kalkinma
odakll ihtisaslasma ve misyon farklilasg-
masi programi kapsaminda “Tarim ve
Jeotermal” tematik alanda uygulamaya
dahil edilen Universitemizde, 2016-2023
yillar arasinda yurttulen projeler deger-
lendirildiginde; Yuksekdgretimde bolgesel
kalkinma  stratejilerinin basariyla uygu-
lanabilecedi, ancak Universitelerin yeni
misyon alaninda ¢ok iyi yapilandiriimasi
ve Universite ile bu alanda sorumlulugu
olan paydaslar ve hedef kitle arasinda
iyi bir koordinasyon, bilgi akisi ve is birligi-
nin saglanmasi gerektigi ortak kanaatine
varilmistir.

BOLGESEL KALKINMA STRATEJILERI

ONERILER

YON Calistayr Bslgesel Kalkinma Odakl
ihtisaslasma ve Misyon Farklilasmasi Ca-
lisma Masasi odak gurubu katilimcilari
tarafindan yurttulen tartigmalar ve de-
Jerlendirmeler sonucunda “Bolgesel Kal-
kinma Stratejilerine iliskin asadidaki dneri-
lerde bulunmustur;

"Bolgesel Kalkinma Odakli ihtisaslasma ve
Misyon Farkllagsmasi Stratejik Plani” (D&-
nemsel olarak) hazirlanmalidir.

Universitemizin “Tarm ve Jeotermal” te-
matik alani kapsaminda ydrdttlen proje-
lerin yani sira, farkli alanlarda da boélgeye
yonelik Ar-Ge ve inovasyon agdirlikli yeni
stratejiler gelistirilebilir ve projeler cesit-
lendirilebilir.

Ornegin; tarmla ilgili ileri teknolojilerin ge-
listirilmesi ve kullaniminin yayginlastirima-
sl. Kaba yem ve ceviz disinda, bdlgede
yeni stratejik Grdnlerin program kapsami-
na alinmasi. Mera alanlari ile ilgili galisma-
lar yaratilmesi gibi.
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BOLGESEL KALKINMA STRATEJILERI

ONERILER

Ayrica, kaba yem Uretim projesinin yu-
rataldugu bolgede bu proje ile butun-
|0k olusturabilecek “Hayvancilik temasi”
eklenmelidir. Bu durum, kaba yemin besi
performansi, et kalitesi ve ekonomiklik
analizlerinin degderlendiriimesi bakimindan
da dnemli oldugu dederlendirilmistir.

Universite tarafindan yurutilen boélge-
sel kalkinma odakli tim projelerin Ar-Ge,
inovatif calismalar, boélgedeki aktdrlere
yonelik editim, danismanlik ve etkin koor-
dinasyon ekseninde ilerletilmesi, Universi-
tenin bolgesel kalkinmadaki temel rolleri
bakimindan daha uygun olabilir.

Uygulamaya yoénelik olan projelerin ise il-
gileri baglaminda kamu kurum ve kurulug-
lariile STK'lar tarafindan ortak veya birey-
sel yuratulmesi kurumsal hedefler ile daha
uyumlu olabilir.

Seker fabrikalarnin giftgilerle uyguladid
sdzlesmeli Uretim modeli, uygun olan dider
bitki turlerinde kullaniimasina ybnelik ca-
lismalar yapilabilir.

Tarmda kooperatiflerin daha etkin hale
gelmesine yonelik, tarmsal Ureticilere egi-
timler verilebilir.

Bolgede endustriyel gelisimin artinlmasi-
na ydnelik yeni stratejik alanlara girilebilir.
Bu kapsamda, bolgedeki sanayi kurulus-
larnyla etkin is birliklerine girilmesi, yan sa-
nayinin gelistiriimesine yonelik calismalar
yapilmasi, yenilenebilir enerji kaynaklary-
la ilgili calismalar yapiimasi yeni stratejik
faaliyet alanlarina alinabilir.

Tum sektoérler bazinda, bolgesel kalkinma-
nin kdmualatif sadlanmasina énemli kat-
ki saglayacak olan nitelikli insan kaynagd
gelistiriimesi her zaman éncelikli olmalidir.
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PiLOT PROJE
FAALIYETLERININ
GELISIM SURECI

¢¢

Universitemiz tarafindan ydrtittilen
boélgesel kalkinma odakli tim pro-
jelerin Ar-Ge, inovatif calismalar,
bolgedeki aktérlere yénelik egitim,
danismanlik ve etkin koordinasyon
ekseninde ilerletiimesi, Universite-
lerin bélgesel kalkinmadaki temel
rolleri bakimindan daha uygun

olacaktir.

Ahiligin izinde Mikemmellige Yolculuk

PILOT PROJE FAALIYETLERININ GELISIM SURECI

TESPITLER

Universitemizde;
* Terme Sahasinda Jeotermal Kaynagdin
Temini ve Proje Sahalarina lletimi Projesi,

* Termal Seralarda Kiimelenme Projesi,
* Kaba Yem Uretim Projesi,
* Ceviz Odakli Kalkinma ve Gelisim Projesi,

* Jeotermal Kaynakli Rehabilitasyon
Merkezi (JEOKAREM) Projesi,

* Geleneksel ve Tamamlayici Tip
Uygulamalari (GETAT) Projesi,

* Sporcu Sadlig ve Termal Rehabilitasyon
Merkezi (SAUTER) Projesi ve

* Pilot Universite Projelerinin Egitim ve
Tanitim Projesi yurttulmektedir.

Projeler kapsaminda belirlenen hedefler
dogrultusunda énemli dizeyde gergek-
lesmeler yapilmis olup, projelerin isleyisi
ve koordinasyonu ile ilgili de daha disip-
liner ve sistematik bir yapiya kavustu-
rulmaya galisiimistir. Faaliyetler projeler
ozelinde degerlendirildiginde bazi tesis,
altyapl, butce, insan kaynaklar yetersiz-
likleri ve kisitlarinin bulundugu, ilerleyen
zaman iginde bunlarin da giderilmesi ile
sureglerin daha basarili bir sekilde ilerle-
yecedi vurgulanmistir.

Pilot saglik projelerinde belirlenen hedef-
ler dogrultusunda 6nemli gergeklestirme-
ler yapilmis olup, hasta seanslarina bas-
lanmisti.  JEOKAREM, SAUTER ve GETAT
projelerinde tesis ve altyapr eksiklikleri
giderilebilir ise proje daha hizli ilerleyebi-
lecektir.

Ceviz Odakli Kalkinma ve Gelisim Proje-
sinde doku kulturt teknigi ile ceviz Ureti-
mi faaliyeti henliz gergeklestirilememistir.
Ote yandan, ceviz projesi kapsaminda
damizlik ceviz klon bahcesi ve i1slah ma-
teryalinin yer aldigi adaptasyon parselleri
tesis edilmistir. Cografi bilgi sistemi ile ce-
vizin fenolojik isteklerine dayali, en uygun
adaptasyon bolgelerinin - tanimlandig
ekolojik zon haritalama ¢alismalarn de-
vam etmektedir. Ceviz Danisma Adr ku-
rulmustur ancak henliz aktif edilmemistir.

Kaba Yem Projesinde hedefler dogrul-
tusunda gergeklesmeler yapilmistir. Kir-
sehir'de farkll lokasyonlarda yer alan
ciftgilere yonelik sdzlesme kapsaminda
uygulanan kaba yem Uretim projesi top-
lam alani 2023 yili itibariyle 6000 dekari
gecmistir. Bunun yani sira, bir miktar tri-
tikale tohumluk Uretimi de gergeklesti-
rilmistir. Ayrica, ¢ati proje hedefleri igin-
de yer alan konularda alt proje seklinde
arastirma projeleri de yurttulmastar.



PILOT PROJE FAALIYETLERININ
GELISIM SURECI

TESPITLER

Seralarda kiimelenme projesinde hedef-
lere yonelik ylUksek oranda gergeklesme-
ler yapilmistir. Bu proje kapsaminda Uni-
versitemize 1516 m? venlo tipi Ar-Ge serasi
kazandirimig, bu sera iginde 2023 yilina
kadar 40'In Uzerinde arastirma yritul-
mustdr. Bu projelerle hem sektdrin so-
runlarina 1sik tutulmus ve hem de nitelikli
insan kaynagi yetistiriimesi, bilgi birikimi
ve literattre dnemli katkilar sunulmustur.
Ayrica, proje faaliyetleri ile bdlgede 6zel
sektérin seracilik alaninda yatinma gir-
mesine kapi aralanmistir. Karakurt bolge-
sinde &zel sektér tarafindan 126 da sera
kurulmus, 3 etap halinde sera kurulumuna
devam eden firma 470 da sera kurmayi
amaglamaktadir. Seralarda kiimelenme
projesinin  strdurdlebilir bir yapiya ka-
vusturulmasi amaciyla, Kirgehir Ahi Evran
Universitesi  Koordinatérliginde Ankara
Universitesi ve Selcuk Universitesi ortak-
iginda Jeotermal ileri Sera Teknolojileri
ve Uretim Teknikleri Ortak Uygulama ve
Arastirma Merkezi — JISTUAM kurulmustur.

»

»
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PILOT PROJE FAALIYETLERININ
GELISIM SURECI

ONERILER

Pilot projelerin saglikli yurttulebilmesi icin
ihtiyac duyulan tesis ve Ar-Ge alt yapilari-
na iliskin eksikliklerinin 6ncelikle giderilmesi
gerekmektedir.

Pilot Koordinatorluklerin is ve igleyisinin, st-
reclerinin daha etkin yurttulebilmesi ve iz-
lenebilmesi icin koordinatorlige ézel oto-
masyon sistemi olusturulmalidir.

Bolgesel kalkinma odakli projelerde tema-
tik alan kapsaminda yeni drin gesitlilikle-
rine gidilerek bolgeye Universitenin katkisi
vertikal alanda artinlmaldir.

Bu kapsamda; bolgede ceviz disinda, ki-
cuk aile isletmeleri seklinde isletilebilecek,
uzun 6émarlu farkl bahge bitkilerine girile-
bilir. Buradan elde edilen Urtnlerin katma
degerli gida Urunlerine donusturulerek is-
tihdama ve ekonomiye katkisi artirilabilir.

Doku kulturt teknidi ile ceviz Gretiminin ha-
yata gegirilmesi igin gerekli girisimler yapil-
malidir.

Tanm arazileriyle ilgili toprak verimliligi ha-
ritalarina ihtiyag vardir. Topraklarin verim-
sizlesmesinin 6ntne gegilmesi amaciyla
calismalar yapilmasi. iklim degisikligi ve
kuraklik gibi tehlikelere 6nlem alinmasi,
yeni UrUnlerin denenmesinin  saglanmasi
bolgesel kalkinmaya yeni yén verebilir.

26-27-28 Aralik 2023



KIRSEHIR AHi EVRAN UNIVERSITESI ‘ Ahiligin izinde Mikemmellige Yolculuk

PILOT PROJE
FAALIYETLERININ
PAYDASLARA
YANSIMASI

¢¢

Bolgesel  kalkinmanin  motorize
gucdu olan nitelikli insan kaynaginin
gelistiriimesi her zaman éncelikli

olmalidir.

PILOT PROJE FAALIYETLERININ
PAYDASLARA YANSIMASI

TESPITLER

Projeler bazinda bakildiginda bazi farkli-
liklar olmakla beraber, genel olarak hedef
kitle tarafindan projelerin kabullenildigi ve
hayata gecirilerek yayginlastirnimasi nok-
tasinda aksiyon alindig tespit edilmistir.

Kaba Yem Projesi sahada proje paydas-
lar tarafindan kabul gérmustir. Projeye
dahil olan bolge ciftcileri, projeden edin-
dikleri tecribe ile kaba yem Uretimini rutin
uretim faaliyetleri arasina almiglardrr. iigi
duyan diger ciftciler de gérduklerini kendi
arazilerinde tatbik etmeye baslamisglardir.
Boylece, bodlgede kaba yem ve tritikale
Uretimi istatistiklere yansiyan bir yaygin-
lasma gostermistir.

Pilot Saglik alaninda yeteri kadar yaygin-
lastirma yapilamamistir. GETAT projesi-
nin altyapl bakimindan eksiklikleri vardir,
ancak sultk, akupunktur, hacamat vb.
alanlarda hastalara seans uygulamala-
n yapllmaktadir. Ote yandan, fitoterapi
alanina iliskin bazi tibbi ve aromatik bit-
kilerin yetistiriciligi, ekstraktlarinin elde
edilmesi, metabolitlerin analizine yonelik
calismalar yurttulmektedir. JEOKAREM
ve SAUTER ile ilgili tedaviler uygulamaya
girmistir. Hasta kabulleri yapiimaktadir.

PILOT PROJE FAALIYETLERININ
PAYDASLARA YANSIMASI

ONERILER

Projeler bazinda sektérel paydaslarla is
birligi ve koordinasyon arttiriimail.

Proje faaliyetlerinin hedef kitleye ve pay-
daslara yansimasini ve bdlgeye katkisini
dlcecek etki dederlendirme ¢alismasi yi-
ratdlmelidiir.

Bolgesel kalkinma igin Universitenin bol-
gedeki sektorel aktorlerle is birligi ve ko-
ordinasyonun  «Universite-Tarim», «Uni-
versite-Sanayi», «Universite-Saglik» gibi
danisgma veya koordinasyon kurullarin
olusturulmasiyla daha fonksiyonel hale
getiriimesi, hem faaliyetlerin paydaslara
yansimasi ve hem de proje faaliyetlerinin
saglikl ilerlemesi bakimindan yararl ola-
cagi degerlendirilmistir.

Saglik alaninda yarattlen GETAT projeleri
insan kaynaklar yoninden desteklenme-
lidir. GETAT ile ilgili altyapr sikintilarinin gi-
derilmesi gerekmektedir.

Tip Fakultesinde orgun egditim dahilinde
GETAT uygulamalarinin sadece bilgilen-
dirme amaciyla dedil, sertifikaya dayali
bir sekilde 6gretiimesini saglamak (Ders
programina koyma yetkisinin alinmasi), bu
alani hem guvenilir ve hem de yayginlag-
masini kolaylastirabilecektir.



PIiLOT PROJE
KAYNAKLARININ
GELISTIRILMESI

¢¢

Bélgesel kalkinma odakli proje-
lerin sdrdurdlebilir olmasi igin fi-
nansman problemleri ¢éztlmeli-
dir. BuyUk projelerin 6zel butceyle
desteklenmeye devam edilmesi
esas olmalidir.

P

PILOT PROJE KAYNAKLARININ
GELISTIRILMESI

TESPITLER

Proje faaliyetleri 6zel butge kaynakla-
n kullanilarak  yurutalmektedir.  Ulkenin
icinde bulundugu ekonomik konjonktur
dikkate alindiginda projeler hazirlanirken
belirlenen butgeler ilerleyen yillarda ihti-
yaca cevap veremez duruma gelmekte-
dir.

Bunun yaninda bolgesel kalkinma odakli
projelerde tematik alan kapsaminda ge-
sitlilige gidilecek olursa yeni finansman
kaynaklarina ihtiyag duyulacaktir.
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PILOT PROJE KAYNAKLARININ
GELISTIRILMESI

ONERILER

Bolgesel kalkinma odakli projelerin strdt-
rulebilir olmasi igin finansman problemleri
¢ozulmelidir.

Bu kapsamda;

* TUBITAK projeleri, Avrupa Birligi projeleri,
Birlesmis Milletler kaynaklari, KOP gibi
bolgesel kalkinma idarelerinin proje
desteklerinden faydalanilabilir.

* WWEF tarafindan yerel gesitler, ata
tohumlari gibi genetik kaynaklarinin
sUrddrdlmesine yonelik projeler igin destek
saglanabilir.

* Alt projeler BAP kaynaklarindan
sunulabilir.

* Bakanliklarin Ar-Ge proje destek
finansmanlarindan yararlanilabilir.

* Finansmani karsilanmak Gzere protokol
kapsaminda bazi Ar-Ge projeleri
yapilabilir.

* Ote yandan, buyuk projelerin dzel
butceyle desteklenmeye devam edilmesi
esas olmalidir.
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PiLOT PROJE
CALISMALARININ
TANITIMI

¢¢

Bolgesel kalkinma icin, bélgedeki
sektérel aktérlerle etkin isbirligi ve
koordinasyon, hem proje faaliyet-
lerinin saglikli ilerlemesi ve hem de
calismalarin paydaslara yansima-
s1 bakimindan oldukca énemlidir.

P

»

PILOT PROJE
CALISMALARININ TANITIMI

TESPITLER

Bolgesel kalkinma alaninda  yurttulen
tum proje faaliyetlerinin daha etkin bir
gorunarluk ve tanitim ¢alismasina ihtiyag
duyulmaktadir.

PiLOT PROJE
CALISMALARININ TANITIMI

ONERILER

Universitede projeler kapsaminda Uretilen
bilginin, teknigin veya teknolojinin hedef
kitleye, is birligi yapilan kurumlara, kurum
ici ve kurum disi ilgililere tanitilabilmesi igin
basta toplantilar olmak kaydiyla birgok
iletisim araclari kullaniimalidir.

Bolgesel kalkinmada Universitemizin te-
matik alaniyla ilgili Gnemli bir paydasi olan
il Tanm ve Orman Mudurlugu ile is birligi,
koordinasyon ve bilgi akisi daha katilimci
ve dizenli bir sekilde saglanmalidir.

Tanitimlarda dogru hedef kitlenin segil-
mesi gdzetilmelidir.

Proje konularnyla ilgili paydaslarla daha
sik bir araya gelme, toplantilar diizenleme
bilgi aligverisinde bulunmaya inhtiyag var-
drr.

Proje koordinatérleri proje yurttuculeriyle
ve calisanlaryla daha sik toplantilar d-
zenleyerek etkin koordinasyon saglanma-
lidr.



»

»
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PILOT PROJE CALISMALARININ TANITIMI

ONERILER

Proje yurutlculeri e@itim ve tanitim ge-
reksinimlerini belirleyerek koordinatoérlige
iletmeli, koordinatorlik gerekli organizas-
yonu saglamali editim ve tanitim birimi
bunu yarutdlmelidir.

Egitim ve tanitim projesinde, pilot sadlik ve
tarim alaninda yurutilen faaliyetlerin bro-
sur ve ilan gibi tanitimlarin haricinde farkli
reklam ve tanitim kanallar kullanilabilir.

Ulusal televizyon kanallar etkin kullanil-
malidir.

Projeler bazinda paydaslarla birlikte he-
def kitleye yonelik genis katilimli ilgelerin
de danhil oldugu egitimler diizenlenmesi.

Uygulamali projelerde demonstrasyonel
egditim ve tanitima éncelik verilmelidir.

»

»

Sehir igindeki billboardlarda projelerin ta-
nitimina yonelik gtncel bilgilerin paylasil-
masl.

Universitemiz ev sahipliginde "Bélgesel
Kalkinmaya Universitelerin Katkisi” konulu
bir kongre duzenlenebilir.

Egitim tanitim kapsaminda sadlik projele-
rine iliskin bir calistay duzenlenebilir

Kongre kultlr merkezinde proje bazinda
hedef kitleler davet edilerek tanitici prog-
ramlar dizenlenebilir.

26-27-28 Aralik 2023
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Kirsehir Ahi Evran Universitesi, EFQM Modelini uygulayarak ve Ustlin Performansta Yetkinlik
Asamalarinda Bes Yildiz elde ederek dnemli bir basariya imza atmistir. Bu basari, Gniversitenin

Amag, Vizyon ve Stratejileri ydnetiminde Ustlin performans sergilemesine dayanmaktadir.

Bu gergevede, Yon Calistay Stratejik Plan Calisma Masasi, Gniversitenin stratejik planlama ve
uygulama surecini kapsamli bir sekilde degerlendirmeyi amaglamistir. Bu degerlendirme, pla-
nin istenen dlcutlere uygunlugunu, planda yer alan amag, hedef ve performans gdstergele-
rinin Universitenin belirledigi ydne uygunlugunu ve performans hedeflerine ydnelik gercekles-
tirmeleri detayl bir sekilde ele almistir. Bu calisma, mikemmeliyet anlayisina sahip ve uygun
yonetim anlayisini benimseyen kuruluslarda stratejik planlamanin énemine vurgu yaparak,

Stratejik Plan Calisma Masasi dederlendirmelerini titizlikle gergeklestirmistir.

Calisma Masasi, Universitenin stratejik planlama dusiincesine uygun bir sekilde farkli kurum ve
birimlerden olusturulan bir ekip tarafindan gergeklestiriimistir. Bu degerlendirmenin, mevcut
stratejik planin revize edilmesine veya yeni bir stratejik planin olusturulmasina ydnelik Uni-
versitenin surdurdlebilir rekabet avantajini guglendirecek bir yén belirlemede énemli bir katki

saglamasi beklenmektedir.



KIRSEHIR AHi EVRAN UNIVERSITESI

STRATEJIK PLAN
HAZIRLIK SURECI

g4

Kendi ekosistemi igerisinde esin
verecek ve tim paydaslarinin il-
gisini cekecek sekilde bir stratejik
plan olusturulmasi, belirlenen bas-
lica zorluklarin Gstesinden gelme-
yi hedeflemelidir. Ayni zamanda,
stratejik onceliklerin  performans
hedeflerine ve dénlsim projele-
rine indirgenmesi, baglilik, yayilim
ve iletisimi saglamak Uzere stra-
teji belirleme faaliyetlerine temel
paydaslarin katiliminin saglanma-
si 6nemlidir. Stratejik plan izleme
ve dederlendirme slrecinde ka-
tilm oranlarninin artirilmasi, dlgme
araglarinin  etkinliginin  yukseltil-
mesi ve yapay zekd gibi teknolo-
jilerin kullanimi da énerilen adimlar
arasinda yer almaktadir. Bu éne-
riler, Gniversitenin stratejik planla-
ma surecini daha etkili, katihmci
ve basarili hale getirmeye ydnelik
kapsamli bir cerceve sunmaktadir.

P
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STRATEJIK PLAN HAZIRLIK SURECI

TESPITLER

EFQM sureci ve deneyimi, Universitemizin
stratejik plan hedeflerinin ¢evre, toplum ve
benzeri konularda guncellenmesi gerek-
tigini acikca ortaya koymustur. Bu slrec
ayni zamanda stratejik plan ve kalite su-
reglerine yonelik farkindah@r artirmistir. Bu
gelismeler 1siginda, Universitenin stratejik
planinin paydaslara daha etkili bir sekilde
tanitilmasi ve paydas katiliminin artinlmasi
ihtiyaci belirginlesmistir.

Pandemi slrecinde, stratejik planlama-
nin hazirlanmasi ve ytz ylze toplantilarin
gerceklestiriimesinde yasanan  zorluklar
nedeniyle yeterli paydas katiimi sagla-
namamistir. Bu durum, stratejik plan ge-
listiriimesine yonelik yeterli fikir aligverisinin
gergeklesmemesine neden olmustur. Ge-
lecekte benzer durumlarin ydnetilmesi igin
alternatif iletisim stratejileri ve planlama
surecleri gelistiriimesi 6nem arz etmektedir.

2022-2026 Stratejik Planin hazirlik stre-
ci, 2020 yil subat ayinda baslamistir.2026
yilinin amag, hedef ve performans gods-
tergeleri, 2020 vyilindaki bakis agisiyla
olusturulmustur. 2022-2026 Stratejik Plan
hazirlik sUrecinde gorevlendirilen stratejik
planlama ekibi ve alt calisma grubu Uye-
lerinden bazi kisiler toplantilara katilama-
mistir. 2022-2026 Stratejik Plani hazirlama
surecinde planin basliklar ¢ok sayida kisi-
den olusan ekip tarafindan hazirlanmistir.
2022-2026 Stratejik Plani hazirlama sire-
cinde dis paydas grubu ile yapilan toplanti
sonucunda paydaslarin goéris ve onerileri
alinmistir.

Stratejik plan hazirlik strecinde Ust politika
belgelerinin analiz edilmesinde, Birlesmis
Milletler Surdurdlebilir Kalkinma Hedefleri
g6z ardi edilmistir.

2008 yilindan itibaren hazirlanan stratejik
plandaki vizyon, misyon, amag ve hedefler
ile su an ki mevcut stratejik plandaki he-
deflerin degdisimini ve gelisimini gdsteren
bir rapor vb. bulunmamaktadir. Bu rapor
Universitenin gelisim surecini gdstermesi
agisindan bir ihtiyag olarak gérulmektedir.

SP hazirlama surecinde komisyonlarda
gorev alan Gyeler ile hedef ve performans
gostergeleri  belirlemede  komisyonlarin
ayni olmamasi etkililigi dustrmustdr.

Paydas olan uluslararasi ya da kamu-ézel
sektor kurumlari ile is birligi protokolleri ha-
zirlamada ve hayata gecgirmede birokra-
tik sire¢ yavas islemektedir.

SP hedeflerine kisa stirede ulasiimasi ne-
deniyle gergekgi ve rekabetci hedefler be-
lirleme ihtiyaci ortaya gikmistir.



Mevcut stratejik planin, dinamik stratejik
planlama yaklasimina uygun bir sekilde
revize edilmesi dnerilmektedir.

Mevcut yonetmelik ve yonerge revize edi-
lerek yonetim degisikligi ya da bekleme
sUresi olmaksizin stratejik planlarda dedi-
siklikler yapilabilmesine iliskin yonetmelik
maddesi revize edilmelidir.

SP haazirlik stirecinde Ust politika belgeleri
analizi edilirken BM Surdurtlebilir Kalkin-
ma Hedefleri vb. ulusal ve uluslararasi Gst
politika belgeleri dikkate alinmalidir. Bu
amagla bir alt komisyon kurulmalidir.

SP hazirlamada paydas katiimina yéne-
lik sistematik bir yaklasim belirlenmelidir.
SP'ye ybn verme agisindan mimkin ol-
dugunca Universitenin amag ve hedefle-
rini belirlemede paydas katiiminin butin-
cul ve kademeli olmasi saglanmalidir.

Ogrenci ile 6Yretim odakll bir hedefin
yaninda daha butdncll tim paydaslar
(akademik personel, 6grenci, idari per-
sonel, kamu ve 6ézel kuruluglar) kapsayan
hedeflerin belirlenmesi &nerilmektedir.

2027-2031 Stratejik Planinin hazirlanmasi
strecinde Yon ¢alistayl sonuglar ve EFQM
sureciyle elde edilen deneyimler dikkate
alinmaldir.

STRATEJIK PLAN HAZIRLIK SURECI

ONERILER

2027-2031 Stratejik Plani hazirlama sure-
cinde dis paydas grubu ile Bilgi Yonetim
Sistemi Uzerinden de online olarak goris
ve &nerileri alinmalidir. 2027-2031 Stratejik
Plani hazirlanirken égrenci kalitesini arti-
racak ve ARGE odakli performans gdster-
gelerine yonelik hedef sistematigi olustu-
rulmalidir.

2008 yilindan itibaren hazirlanan strate-
jik planlar arasindaki degisimi gelisimi ve
farkliliklar gésteren bir calisma raporu vb.
hazirlanmalidir. Bu raporda yapilanlar ve
eksiklikler stre¢ baglaominda agiklanma-
lidr.

SP hazirlama sdrecinde ihtiyaglarn be-
lilemeden komisyonlarda goérev alan
uzmanlar ile hedef ve performans gds-
tergeleri belirleyen komisyonlarin  ayni
olmasini saglayici SP ydnergesinde dedi-
siklik yapilmalidir.

SP hazirlama strecinde paydaslarin be-
lilenmesinde kurumlarla isbirligi proto-
kolleri yapilmali ve detaylandirimalidir.
Yapilan is birligi protokollerinin stratejik
plan performans gostergeleri ile izlenmesi
saglanmalidir.

»

YON GALISTAYI SONUG RAPORU

2027-2031 Stratejik Plani hazirlanirken 6g-
retim kalitesini artiracak ve ARGE odakli
performans gostergelerine ydnelik hedef
sistematigi olusturulmalidir. SP hedefleri
belirleme sirecinde bir hedef sistema-
tigi ortaya konulmali ve degiskenler (iyi
érnekler, rakipler, kaynaklar vb.) tim bi-
rimlerde uygun bir sekilde belirlenmelidir.
Stratejik Plan izleme strecinde birimler,
BKYS'ye dogdru ve kaniti olan bilgiler gir-
melidir.

SP yapilirken bazi gtincel ve 6nemli kav-
ram ve yaklasimlarin (ér. yenilikgilik, strdu-
ralebilirlik, yapay zeka, strdurtlebilir reka-
bet vb.) ¢ok az kullanildidi géralmektedir.
Bu kavramlarin anlam ve igeridi paydag-
lar tarafindan ézimsenmelidir.

SP hazirlanirken katilimcei ve paylasimci bir
liderlik yaklasimi benimsenmelidir.

Yapay zekd ve yeni teknolojiler kullanarak
stratejik plan hazirlama, izleme ve deger-
lendirme sureclerini gerceklestirmeye do-
nuk bir calisma baslatiimalidir. Bu stregte
Strateji Gelistirme Dairesi Baskanlidr bun-
yesinde bir birim olusturulmalidir.

Misyon farkllagsmasinda kultir ve sanat
temelli bir vurgu yapiimalidir.
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STRATEJIK

PLAN iZLEME VE
DEGERLENDIRME
SURECI

¢¢

Etkili bir stratejik plan izleme ve
degerlendirme sdrecinin, orga-
nizasyonunuzun hedeflere ulag-
ma konusundaki performansini
anlamak ve gelistirmek icin kritik
bir ara¢ oldugu bilinci ile stratejik
hedeflere yénelik bir izleme siste-
mi olusturulmasi, degerlendirme
strecine paydaglarnn  katiiminin
saglanmasi, duzenli olarak per-
formans gdstergelerini degerlen-
dirmesine yoénelik olarak verilerin
BKYS de toplanmasi, belirli aralik-
larla ilgili birim tarafindan dizenli
degerlendirmelerin yapilmasi, he-
deflere dogru ilerleyip ilerlemedi-
gini degerlendirmesi, degerlendir-
me sonuglarinin seffaf bir sekilde
calisanlar, ydneticiler ve paydas-
larla duzenli olarak paylasiimasi
Onerilmektedir.

P

STRATEJIK PLAN iZLEME VE
DEGERLENDIRME SURECI

TESPITLER

Universitemizin stratejik plani bes villik
olarak hazirlanmaktadir. BKYS araciligiy-
la SP izleme ve Degerlendirme Komitesi
tarafindan vyillik izleme ve dederlendirme
gerceklestiriimektedir.

SP izleme ve degerlendirme slrecinde
kullanilan dlgme araglarinin (anket, testler
vb.) isabetli sonuglara ulagmasi agisindan
geri doénus veya katilimcei sayisi yeterli de-
gildir.

EFQM surecinde elde edilen deneyimler
baglaminda paydaslarla is birligi calis-
malari ve ziyaretler gergeklestiriimektedir.
Ancak bu etkinlikler sureklilik gésterme-
mekte ve birim yoneticilerinin daha fazla
bu surecte etkin olmalar gerekmektedir.
Bireysel girisimler, bu strecte paydaslarla
etkilesim kurmada yetersiz kalmaktadir.

»

STRATEJIK PLAN iZLEME VE
DEGERLENDIRME SURECI

ONERILER

Bir sonraki stratejik planlamada hedefler belir-
lenirken vizyoner, gergekgi, rekabetgi ve ulasila-
bilir olmasi énerilmektedir.

SP degerlendirme surecinde kullanilan dlgcme
araglarina (anket, testler vb.) katilim oranini
yukseltmek amaciyla c¢alismalar yapiimalidir.
Alternatif degerlendirme yéntemleri (gézlem,
goérusme, sosyal medya platformlari) kullanil-
malidir. Olgme araclar hazirlanirken dlgme de-
Jerlendirme destek ofisinden yardim alinarak
gecerlik ve guvenirlik calismalarinin yapilmasi
onerilmektedir.

SP hazirlama, izleme ve dederlendirme sireci
sonrasinda goérev alan akademik ve idari per-
sonelin 6dullendirilmesi 6nerilmektedir.

Birimler, sorumlu olduklari performans g&s-
tergelerini personeline yazili olarak iletmelidir.
Stratejik planin tanitiimasi baglaminda pay-
daslarla is birligi calismalar ve ziyaretler ger-
ceklestiriimelidir. Bu etkinliklerin streklilik gos-
termesi, birim yoneticilerinin bu strecte daha
fazla etkin olmasi agisindan &nemlidir. Birim
yoneticileri, stratejik planin amag ve hedefleri
ile uygulamasi konusunda daha fazla etkinlikler
dutzenlemelidir.

Stratejik plandaki hedeflere ulasiimadan, elde
edilen sonuclar dederlendiriimeden ve eksiklik-
ler tespit edilmeden yeni hedeflere odaklanil-
mamasi dnerilebilir.
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Calistay kapsaminda, kalite faaliyetleri calisma masasinda, kalite faaliyetleri planlanmasi,
G E N E L Batunlesik Kalite Yonetim Sistemi ve EFQM Uygulamalarinin degerlendiriimesi konu baslikla-

DEGERLENDIRME rinda odak gruplarin katkisiyla tespit ve éneriler alinmistir. Verimli gegen oturumlar sonucunda
belirlenen tespit ve dneriler asagida siralanmistir.

Universitenin kalite streclerini gelistirmek ve paydaslarin daha iyi anlamasini sadlamak ama-
cryla cesitli dnlemler dnerilmektedir. Bu énlemler arasinda ¢evrim ici standart formatta kanit-
larin toplanmasi, i¢ degerlendirme sureclerine standart bir ydntemin getirilmesi, 6grenci ve
personel bilgilendirme egitimleri, duzenli paydas goruslerinin degerlendirilmesi, surekli iyiles-
tirme kUltUrandn tesvik edilmesi, anonim anketler ve nitel veri analizi bulunmaktadir. Ayrica,
kalite elciliginin yayginlastirimasi igin bilgilendirme, sosyal medya kullanimi, &zel egitimler ve
odullendirme sistemleri dnerilirken, égrenci katiimini artirmak amaciyla kalite toplantilarina
sik katilim, 6grenci ¢alistaylari ve basari hikayelerinin paylasimi gibi stratejiler dne gikmakta-
dir. Batunlesik Kalite Yonetim Sistemi (BKYS) ve EFQM uygulamalarinin etkin kullanimi igin ise
duzenlemeler, stratejik planlama, paydas geri bildirimi, EFQM modelinin tanitimi ve tesvikler
Onerilmektedir. Bu dneriler hem kalite sureclerini iyilestirmeyi hem de paydaslarn aktif katili-
mini artirmay! amaglamaktadir.

105



KIRSEHIR AHi EVRAN UNIVERSITESI ‘ Ahiligin izinde Mikemmellige Yolculuk

106

KALITE
FAALIYETLERININ
PLANLANMASI

¢¢

Faaliyetlerin  planlanmasi ile ilgili
olarak birimlerin, “Stratejik plan, ISO
9001-2015, KAP ve EFQM" isterleri-
ni destekleyici faaliyetlere daha az
yer verdigi tespit edilmis olup 2024
yili faaliyet planlarinin belirlenme-
si sirasinda bu isterlerin gézetilmesi
gerektigi énerilmistir. Ozellikle, Aka-
demik birimlerin AR-GE sureclerini
destekleyici faaliyetleri planlamalari
bu anlamda en énemli &nerilerden

biri olmustur.

KALITE FAALIYETLERININ PLANLANMASI

TESPITLER

Birimlerin strecleriyle iliskili olmayan per-
formans parametrelerini sectikleri tespit
edilmistir. Dolayisiyla strecglere bagli kalite
faaliyetleri planlanirken yetersiz kalindigi
gorulmustdr.

Faaliyet planlamalarinda bazi birimlerin
sadece rutin isleyisleri faaliyet olarak de-
Jerlendirdikleri tespit edilmistir.

Birimlerin faaliyetlerini planlarken Stratejik
plan, ISO 9001-2015, KAP ve EFQM ister-
lerini destekleyici faaliyetlere daha az yer
verdigi tespit edilmistir.

Kalite faaliyetlerini strdurdlebilir kilmak
icin birim  &drenci temsilcilerinin  karar
alma streglerinde aktif rol aldigi tespit
edilmigtir.

Bazi birimlerde paydas katiiml etkinlik-
lerin yapildigl, ancak Universite genelinde
iyilestirmeye acik alan olarak éne ciktid
tespit edilmistir.

KALITE FAALIYETLERININ PLANLANMASI

»

ONERILER

BKYS Uzerinden birimlerin iligkili olmadidi
sUrecleri segcmesine sistemsel engel konu-
labilir. Bu sayede faaliyetler planlanirken
birim bazinda ilgili faaliyetler belirlenebilir.

Birimlerin sUreclerini destekleyici rutin ol-
mayan islerden faaliyetler planlamalari
onerilmektedir.

Faaliyetler planlanirken stratejik plan, ISO
9001:2015, KAP ve EFQM isterleri gozetil-
melidir.

Akademik birimlerin  AR-GE  sUreglerini
destekleyici faaliyetleri planlamalari éne-
rilmektedir.

Her yil Aralik ayinda Universite paydasla-
rnin katilimi ile st yonetimin dizenledidi
bir toplantiyla paydas gorts ve onerileri
alinmaldir.

Ortak paydaslar birim bazinda odak
gruplar halinde calistay/toplanti gibi et-
kinliklerle bir araya getirilmelidir. Paydag-
lara &énceden bilgilendirme yapilmalidir.

Paydaslarla yapilan toplantilardan elde
edilen ciktilarin paydaslarla paylasiimasi
ve gercekgi bildirimlerin alinmasi &neril-
mektedir.



BUTUNLESIK
KALITE YONETIM
SISTEMI

¢¢

BKYS ile ilgili yapilan en &nemli tes-
pit sistemin yapilan her islem asa-
masinda birimin tekrar secgilmesi
gerekliligi olmustur. Bu anlamda
BKYS lzerinden faaliyet planlama,
risk takibi gibi rutin islerin kolay
yapilabilmesi adina yazilimin iyi-
lestirilme gerekliligi Gnerilmigtir.

P

»

BUTUNLESIK KALITE YONETIM
SISTEMI TESPITLER

TESPITLER

BKYS Uzerinden yapilan islemlerde birimin
her islem asamasinda tekrar segilmesi
gerektigi belirlenmistir.

BKYS Uzerinden risk faaliyetlerini belirler-
ken her islem adiminda tekrar basa do-
ndp birim secilmesi gerektigi tespit edil-
mistir. Bu durum uygulamanin pratiklidi
agisindan sorun teskil etmektedir.

BKYS sekmelerinde suregler farkli sekme-
lerde belirlenirken, stre¢ performans izle-
mesi, performans yonetimi sekmesi altin-
da takip edilmektedir. Faaliyet planlarinin
ise hem belirleme hem de izlemesi, ayni
sekme Uzerinde oldugu gorulmektedir. Bu
durum planlama ve takibin buttnselligini
bozmaktadir.

BKYS'de risklerle ilgili yil bazinda ayrimin
yapilmadigi belirlenmistir. Bu durum risk-
lerin takibini zorlastirmaktadir.

MYS'den gelen bildirimlerin BKYS yetkisi
olan herkes tarafindan gértnebilir olmasi
risk teskil etmektedir.

»

»

»
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BUTUNLESIK KALITE YONETIM
SISTEMIi TESPITLER

ONERILER

izlemelerin tek bir sekme altinda takip
edilmesinin isleyis agisindan kolaylik sag-
layacagi dustnulmektedir.

BKYS sisteminde birimin bir defa segilmesi
ile tim islemlerde bu secimin gecerli ol-
masl islemleri kolaylastiracaktir.

BKYS ‘de risklerde izlemenin rahat yapila-
bilmesi igin yil sekmesinin konulmasi 6ne-
rilmektediir.

MYS'nin Rektor, Kalite Koordinatérl tara-
findan gérulmesi daha sonra birim yéne-
ticisi tarafindan gérilebilir olmasi dneril-
mektedir. Dolayisiyla MYS Prosedurinin
gdzden gegiriimesi dnerilmektedir.

MYS'ne giriglerde dogrulaoma kodu (te-
lefon vb.) gibi bir teknik ile MYS guvenligi
saglanabilir.

MYS'ne gelen bildirimlerin kapanmasinin
etkinliginin dlculebilecedi bir mekanizma
(denetleyici bir kurul vb.) olusturulabilir.

Aktif olmayan birimlerin BKYS Uzerinden
gorunurligundn “pasife” alinmasi éneril-
mektedir.

26-27-28 Aralik 2023
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EFQM
UYGULAMALARININ
DEGERLENDIRILMESi

¢¢

EFQM modeli ¢calismalari sayesinde
birimlerde akademik ve idari perso-
nel ile 6grenci paydaslarinin Gniversi-
te kalite sdreclerinin isleyisi hakkinda
farkindaligr artmis, &zellikle BM Sdir-
ddardlebilir Kalkinma Hedeflerine uy-
gun ¢alismalar gérindr hale gelmis-
tir. Bu baglik altinda dikkat ¢eken en
6nemli &neri, &grencilere EFQM su-
recglerinin isleyisi ile ilgili egitimler ve-
riimesi ve bu egitimlerin devaminda
"EFQM Ogrenci Calistay” adi altin-
da bir etkinlik dluzenlenerek pekisti-
rilmelidir. Ayrica, tum paydaslarimiza
EFQM modelinin Gniversitemizde uy-
gulamaya baslandiginin ve sagladi-
g! faydalarin Kalite Koordinatérlugu
tarafindan anlatiimasi &nerilmistir.

P

Ahiligin izinde Mikemmellige Yolculuk

»

»

»

EFQM UYGULAMALARININ DEGERLENDIRILMESI

TESPITLER

EFQM modeliyle birlikte Universitemizin is
modeli ve senaryo analizi yapilmistir.

Birimlerde paydas katilimli deder tasarim
komisyonlari olusturulmustur.

Degisimi ydnetmek sureci donusumu yonet-
mek olarak guncellenmistir.

Kurum ici kiyaslamalar yapilmistir.

Birimlerde Yenilikgi Yaratici Dustnce Plat-
formlari olusturulmustur.

Paydas iliskileri tablolar gincellendi ve
paydas dnceliklendiriimeleri yapildi. Béylece
paydas katiliminin etkinligi artinlmistir.

BM Surdurulebilir Kalkinma Hedefleri'ne yo-
nelik farkindaligin artmasi ve bunun de-
vaminda ilgili akademik verilere ulasim ve
SlgtimUnidn kolaylikla yapilabilmesini sagla-
yan sistemin, Universitemize kazandiriimasi
saglanmistir.

“Bir Fikrim Var" platformu olusturulmustur.
Universitemiz déngusel ekonomi politikasi
hazirlanmis ve bazi politikalar ise glincellen-

mistir.

Kritik varlik envanterlerimiz olusturuldu,

Birimlerde deneyim paylasim etkinlikleri dt-
zenlenmistir

Yukarida bahsedilen maddelere badl streg
performans parametreleri glincellenmistir.

EFQM modeliyle birlikte Universitemiz birim-
leri streclerini, faaliyetlerini ve paydas ilis-
kilerini tekrar gdzden gegirerek iyilestirme
firsati bulmustur. Universitemiz birimlerinde
modelle birlikte olusturulan komisyonlar (de-
ger tasarimi, yenilikgi yaratici diisince plat-
formu vb.) ile paydas éneri ve istekleri aktif
bir sekilde alinmaktadir.

Bu 6nerilerin katkisiyla yeni edinilen sistemler
sayesinde (UNIS) akademik ¢alismalarin ka-
tegorize edilmesi saglanmis ve &zellikle BM
Surdurtlebilir Kalkinma Hedeflerine uygun
calismalar gérinur hale gelmistir.

EFQM modeli ¢alismalar sayesinde birim-
lerde akademik ve idari personel ile 6grenci
paydaslarinin Universite kalite streglerinin
isleyisi hakkinda farkindaligr artmistir.

Universitemizde siiregelen kalite calismala-
rinin birimlerde olusturmus oldugu is yodun-
lugunun personel tarafindan olumsuz kargi-
landigi belirlenmistir.



»

»
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EFQM UYGULAMALARININ DEGERLENDIRILMESI

ONERILER

Tum paydaslarimiza EFQM modelinin Gni-
versitemizde uygulomaya baslandidinin
ve sagladigl faydalarin Kalite Koordina-
torlugu tarafindan anlatilmasi dnerilmek-
tedir.

EFQM sureclerinde aktif calisan paydas-
larin strece daha fazla katilimini sadla-
yacak takdir tanimalarin yapilmasi éneril-
mektedir. Bu faaliyetler diger personellerin
de katilimi konusunda katki sadlayacaktrr.
Kalite streclerinde aktif calisan égrencile-
rin, yemek bursu, kismi zamanl ¢alisma vb.
desteklerden 6ncelikli yararlanmasi sad-
lanabilir.

Ogrencilere EFQM sureglerinin igleyisi ile
ilgili egitimler verilebilir. Bu eg@itimlerin de-
vaminda "EFQM Ogrenci Calistay” adi al-
tinda bir etkinlik dizenlenebilir.

Birimlerde kalite ¢alismalarinin personele
yayiliminin sadlanmasi igin kalite temsilcisi
dahil olmak Uzere komisyon ¢alisanlarinin
belli araliklarla dedistirilmesi dnerilmekte-
dir.

»

Birimlerde kalite calismalarinda aktif gé-
rev alan akademik personelin atama yuk-
seltme kriterlerine goére ek puan almasi
OSnerilmektedir.

idari personel igin yine bu sureclerde aktif
gorev alanlara gérevde yukseltme vb. du-
rumlarda ek puan saglanabilir.

Paydaslarla yapilan toplantilardan elde
edilen ciktilarin paydaslarla paylasiimasi
ve gercekgi bildirimlerin alinmasi éneril-
mektedir.

26-27-28 Aralik 2023
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TESPITLER

10

GALISMALARI

¢¢

Universitemizde faaliyetlere ydnelik
izlemeler, Butunlesik kalite Yonetim
Sistemi (BKYS) ve Ahi Yeterlilige Da-
yali Egitim Portali (AYDEP) gibi sis-
temler ile yapiimakla birlikte YOK ve
YOKAK izleme kriterlerindeki izleme
eksikliklerinin — giderilmesinin  &nemi
belirtilmistir.

lyilestirme calismalarinda ise pay-
das goéruslerinin &nemi, surekli iyi-
lestirme kultdrundn  gelistirilmesinin
tesvik edilmesi ve ic degerlendirme
Olcitlerinin dldzenlenmesi gerekliligi

vurgulanmigtir.

»

»

Universitede tiim birimlerde tum faaliyet-
lere yonelik izlemeler, Butiinlesik kalite yo-
netim sistemi (BKYS) ve Ahi Yeterlilige Da-
yali Egitim Portali (AYDEP) gibi sistemler ile
yapilmasina ragmen izlenmeyen faaliyet
ve gostergeler ile bazilarinin izlenmedigi
(YOK ve YOKAK izleme kriterleri) belirtil-
migtir.

Sisteme yiklenen kanitlarin standardi-
zasyon eksikligi, 6zellikle BKYS hedef sis-
tematiginin yetersizligi ve ic dederlen-
dirme slrecglerinde standardizasyonun
oturmadig belirtilmistir.

Kalite surecleriyle ilgili 6grencilere yeterli
bilgi veriimedigi, akademik, idari personel
ve ogrencilerin kalite streclerine yonelik
genel bilgi eksikligi ve BKYS kullaniminin
yeterli yayiliminin olmadidi tespit edilmis-
tir.

lyilestirme planlarinda paydas gérusleri-
nin eksikligi, surekli iyilestirme kulttrinin
gelistiriimesinin tesvik edilmesi ihtiyaci ve
ic de@erlendirme olgUtlerinin diizenlenme
gerekliligi belirtilmistir.

lyilestirme stireglerinin nesnel sonuglarinin
eksikligi ve anketlerde katiimcilarl tanim-
layici verilerin yer almasinin katilim oran-
larini dustrdugu tespit edilmistir.

Birim bazindaki anket sonuglarinda olum-
lu degerlendirmelerin dikkate alinmama-
si ve pratik yayginligin eksikligi nedeniyle
memnuniyet yonetim sistemi tercih edil-
medigi vurgulanmistir.



»

Tum faaliyet ve sureglere yonelik gdster-
gelerin BKYS tarafindan tanimlanmasi ve
sahiplenilerek izlenmesi saglanmalidir.

BKYS'e kanitlarn yuklenmesi igin standart
bir format olusturularak standardizasyon
saglanmalidir.

Hedef sistematiginin olusturulmasi ve
BKYS'e entegre edilerek, gegmis yillarin
suire¢ performans parametrelerine daya-
narak bir sonraki yilin hedef dnerileri be-
lirlenmelidir.

ic degerlendirme standardizasyonunun
eksikliginden kaynaklanabilecek sorunla-
rn ¢6zumu icin ic dederlendirme yurtten
kisiler bilgilendiriimeli ve i¢ degderlendirici
egitimleri dizenlenmelidir.

Universitenin icinde bulundudu kalite su-
reclerini kapsayan ortak bir degerlendir-
me araci gelistiriimelidir.

»

»

IZLEME VE IYILESTIRME CALISMALARI

ONERILER

ic degerlendirme raporlari gevrim ici hale
getirilmeli ve slreg boyunca erisilebilir ol-
malidir. Akademik, idari personel ve égren-
cilere kalite felsefesi ve surecleri hakkinda
bilgi verilmeli, BKYS erisimi tim kullanicila-
ra aglimali ve kullanim editimi verilmelidir.

BKYS'deki faaliyetlerin BM Surdurilebilir
Kalkinma Hedefleri ile iliskilendirilmesi igin
bir gelistirme yapilmalidir.

Paydas gorusleri takip edilmeli ve sonug-
larr izlenmelidir.

Memnuniyet yodnetim sistemi yayginlas-
tinlmali ve BKYS ile ilgili bilgilendirme ya-
pilmalidir. Ayrica, memnuniyeti strekli de-
Jerlendiren bir sistem yayginlastinimalidir,
bu da bir uygulama veya ekran yéntemiile
hatirlatma igerebilir.

ic degerlendirme strecinde kullanilan
degerlendirme olgutleri, 1SO 9001:2015,
YOKAK Kurumsal Akreditasyon Programi
(KAP) ve EFQM Modeli gibi Universitenin
uyguladigr standartlarn kapsayacak sekil-
de dizenlenmelidir.

YON GALISTAYI SONUG RAPORU

Anketlerin anonimlestirilmesi, katiimin ar-
tinimasi igin dnemlidir. Anketlere katilmak
istemeyenler icin "Katilmak istemiyorum”
ve "gerekgesi' segenekleri eklenmelidir.

Olgme ve Degerlendirme Birimi kurularak
anket sonuglari degerlendiriimelidir.

ic degerlendirme ve 6z degerlendirme
raporlarindan ¢ikan iyilestirme alanlarina
yonelik faaliyetler planlanmalidir.

Memnuniyet anketleri aracilidiyla topla-
nan nitel veriler analiz edilerek sonuclar
raporlanmalidir.

Birim bazinda anket sonuglarinin aritme-
tik ortalamasi alinmali ve bu ortalamanin
altinda kalan parametreler icin de iyiles-
tirme planlar olusturulmalidir.

Duzeltici lyilestirici Faaliyetler, Memnuniyet
Yénetim sisteminin aktif olarak kullanilimasi
ile daha pratik hale getirilebilir.

26-27-28 Aralik 2023
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OGRENCI OGRENCI KALITE ELCILIGI PROGRAMI

KALITE ELGILIG TESPITLER
PROGRAMI

Kalite elgiligi programinin hentiz tam ola-
rak yayginlasmadigdi belirtilmistir.

Kalite elcilerinin segim ydnteminin net-
‘ ‘ lesmemesi, bilgilendirilmemesi ve duzenli 4’
gorusmelerin eksikligi vurgulanmistir. @
Kalite sdrecglerinin i¢sellestiriimesi ve
égrencilerimizin kalite glvence sis-
temine katilimlarinin artinlmasi igin :
(jgrenci Kalite Elciligi programinin Ogrgncil?rin 'tems.illcisi‘oloro!k kalite elgi-
yayginlastirimasi, kalite elcilerinin . Ler'nl'n yon.eF'T Tjuz?y'ndelf'.mpl?nt'laro
yénetim dizeyindeki toplantiiara ka- atiim eksikligi oldugu tespiti yapilmistir.
tilimi &nemlidiir.

) ) Ogrencilerin kalite elciligine katilimini teg-
vik eden etkinliklerin eksikligi vurgulan-

mistir.

Ogrencilerin kalite ¢calismalarina katilim-
larinda Rol Model Olaylari ve Basari Hika-
yeleri gibi araglardan yeterince faydala-
namadig belirtilmistir.

»

12
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YON GALISTAYI SONUG RAPORU

OGRENCI KALITE ELCILIGI PROGRAMI

ONERILER

Farkindalik ve tanitim etkinliklerinin arti-
rimasi amaciyla kalite elgiliginin sosyal
medya Uzerinden yayginlastirimasi plan-
lanmalidir.

Ogrencilere yénelik oryantasyonlar sad-
lanmali ve kalite elgileri bolum bazl se-
cimlerle belirlenerek egditim programlari
dutzenlenmelidir.

Kalite elgilerine yonelik 6dul ve tesvik siste-
mi gelistirilerek, sertifikalar ve diger tesvik-
ler sunularak motivasyonlari arttirilmalidir.

Ogrenci topluluklar arasindaki isbirlikleri-
nin guglendirilmesi igin gesitli faaliyetler ve
ogrenci calistaylarn dizenlenmelidir.

Ogrenci Kalite Elgileri Koordinatérligu ku-
rularak, programin saglikl bir sekilde ytrt-
tUlebilmesi igin sorumlu bir birim olusturul-
malidir.

Kalite elcgilerinin katiim sikh@inin artinlma-
si igin duzenli kalite toplantilar ve égrenci
calistaylari dizenlenmelidir.

isleyisi kolaylastirmak amaciyla Ogrenci
Kalite ElGiligi Yonergesi yazilmali ve prog-
ramin etkin olarak yurutulebilmesi igin de
bu slUrecten sorumlu akademik personel
sureci sahiplenmelidir.

»

»

»

Deneyim paylasimini tesvik etmek igin di-
Jer Universitelerin kalite elgileri ile etkinlik-
ler diizenlenmeli ve mevcut veya eski kalite
elgilerinin basari hikayeleri paylasiimalidir.

Ogrencilerin karar alma sureglerine etkin
katilimini saglamak igin akademik kurul,
birim kalite komisyonu toplantilarina 6g-
renci katilimi arttinlabilir.

Programin etkin yurttulebilmesi igin birim-
lerde bu surecten sorumlu akademik per-
sonelin sureci tam olarak sahiplenmesi ile
birimlerde yapilacak toplantilarin dizenli
bir sistematige sahip olmasi saglanabilir.

Geng Kalite Elcilerinin planladiklar etkin-
liklere gerekli destedin sadlanarak 6gren-
cilerin programa katilimi artirlmali ve 6§-
rencilerden gelen 6nerilere geri dénusler
saglanmalidir.

Onumuzdeki dénem yapllacak  stratejik
planda Kalite Elcileri programina yonelik
hedef ve performanslar tanimlanmalidir.

Ogrencilere YOKAK tarafindan dis deger-
lendirici olmalarina yoénelik egitimler veril-
melidir.

26-27-28 Aralik 2023
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N4

EFQM SURECININ
GELECEGiI

g4

Universitemiz, EFQM Ustin Perfor-
mansta Yetkinlik Dederlendirmesin-
de 5 Yildiz ile &ddllendirilmigtir. Bu
stirecin devam ettirilebilmesi icin he-
deflerimizin ve yénumdizin belirlen-
mesi gerekliligi olusmustur. Bu dog-
rultuda igcsel motivasyon duzeyinin ve
EFQM yayiliminin artinlmasinin éne-
mi vurgulanmistir.

P

»

»

EFQM SURECININ GELECEGI

TESPITLER

icsel Motivasyon ve 6zdeslesmede eksiklik
oldugu belirtilmistir.

Tesvik sisteminin yetersizligi vurgulanmig-
tir.

EFQM calismalarinda sdreg 6nemli olmak
ile birlikte sonug¢ odakliiginin gdz ardi
edildigi belirtilmistir.

Akademik birimlerdeki idari personelin sti-
rece katiliminin yetersiz oldugu vurgulan-
migtir.

Katiimcilar tarafindan EFQM tanitiminin
ve yaylliminin daha etkin olmasi gerektigi
vurgulanmistir.

EFQM ile iliskili uygulanabilirliklerde eksik-
likler oldugu belirtilmistir.

™~

EFQM

RECOGNISED BY
EFQM 2023
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EFQM SURECININ GELECEGI

ONERILER

EFQM modelinin basarisi, Universite iginde-
ki bireylerin modelle 6zdeslesmesine ve i¢-
sel motivasyona baglidir. Bu amaca yéne-
lik stratejiler gelistiriimelidir, 6zellikle atama
ve ylUkseltme kriterlerinde modelin deger-
lendiriimesi gibi etkin yontemlerin kullanimi
onemlidir.

lyi uygulamalarn paylasiimasi ve dene-
yimlerin aktarimasi, EFQM Modeli ile haya-
timiza giren uygulamalarin somut ¢iktilari-
nin paylasiimasi, modelin benimsenmesini
guclendirecek bir paylasim platformu olus-
turulmasini saglayacaktir.

EFQM modelinin uygulanmasi ve iyilestiril-
mesinde paydas katiliminin tesvik edilmesi,
dizenlenen etkinliklerle modelin yayiimasi-
ni saglamak ve katilimi artirmak amaciyla
stratejik bir yaklasim benimsenmelidir.

Tanitim sdrecinin grafik tasarimlar ve goér-
sellerle iyilestiriimesi, EFQM isterlerine y&-
nelik sUre¢ performans parametrelerinin
belirlenmesi, egditim ve farkindalik prog-
ramlarinin planlanmasi ile birlikte modelin
daha etkili bir sekilde tanitiimasini ve uy-
gulanmasini saglamak énemlidir.

»

»

EFQM surecindeki referans doékimanlarin
gdzden gegirilmesi, paydaslarin etkin ka-
tiiminin sadlanmasi ve kurumsal fayda-
dan bireysel faydaya gecisin saglanmasi,
modelin uygulanabilirligini artirarak katilimi
guclendirmeyi hedefler.

EFQM surecinin sagladig faydayi gorantr
kilmak icin éncesi ve sonrasi karsilastirma-
lar yapiimali, deder yaratma calismalarinin
strekliligi saglanmali ve basari hikayeleriile
iyi uygulama érnekleri paylasiimalidir.

Modelin editim kurumlarinda uygulanma-
sina yonelik dénutsturilmesi, Universite per-
soneline &ddllerin éneminin ve sagladid
avantajlarin hissettirilmesi icin motivasyon
saglayacak girisimlere odaklaniimalidir.

Mezun olan her égrencinin transkriptinde
EFQM Modeli Ustiin Performansta Yetkinlik
Degerlendirmesinde 5 Yildiz alan Kirsehir
Ahi Evran Universitesi'nden mezun oldugu-
nu belirten bir ibarenin yer almasi, égren-
cilere EFQM Modeli ile ilgili temel bilgilerin
yayginlastirimasi ve her égrencinin en te-
mel olarak EFQM Modelindeki 7 kriteri bi-
lerek mezun olmasi hedeflenmelidir. Ayrica,
Bes Yildiz 6dulintn dis paydaslarla dene-
yim paylasimi yapilmasi, modelin basarila-
rnin genis bir kitleye duyurulmasini sadla-
yacaktir.

26-27-28 Aralik 2023
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KALITE FAALIYETLERI
CALISMA MASASI

ODAK
GRUPLAR
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Katilimci

Doc¢. Hande KILICARSLAN

Dr. Ogr. Uyesi H. Didem SAGLAM ALTINKOY
Dr. Ogr. Uyesi Murat CINARLI

Ars. Gér. Zeynep Neveser KIZILCIM

Dis Paydas
Enes Taha OZTURK
(Petlas A.S. Kalite Guvence Uzmani)

Katilimci

Dog. Dr. Oznur AKGIS ILHAN
Dog. Dr. Cihan KURKCU

Dr. Ogr. Uyesi isa BAHAT

Dr. Ogretim Uyesi Yasemin KUZU
Ogr. Gér. Omer SEKER

Berat KAYA-Ogrenci

Elif AVCI-Ogrenci

Sevgi OZER-Ogrenci
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