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Üniversite Öz Değerlendirme Raporu 

↓ 

Birim Öz Değerlendirme Çalışması 

↓ 

• Yayılım • Kanıt • Saha Hazırlığı 

Ortak uygulama anlayışı ve kanıt temelli hazırlık 

Ahiliğin İzinde Mükemmelliğe Yolculuk 



Bir Üniversite Hayal Edelim... 

 

Herkes çok çalışıyor. 

Akademisyenler ders veriyor, araştırma yapıyor, projeler hazırlıyor. 

İdari personel yoğun bir şekilde işlemleri yürütüyor. 

Yöneticiler sürekli toplantılar yapıyor. 

İlk bakışta her şey yolunda gibi görünüyor. 



Ama biraz yakından baktığımızda... 

 

• Her birim kendi yöntemine göre çalışıyor.  

• Aynı iş farklı birimlerde farklı şekilde yapılıyor.  

• Başarılı uygulamalardan diğer birimlerin haberi olmuyor.  

• Kararlar kişilere bağlı değişebiliyor.  

• Bir sorun tekrar tekrar yaşanıyor.  

• Yapılan çalışmaların kuruma ne kadar katkı sağladığı ölçülemiyor.  

• Öğrenciler aynı konuda farklı birimlerden farklı cevaplar alabiliyor. 





 

 

İşte kalite modelleri tam da bu noktada devreye girer.  

 

Çünkü kalite modeli insanların daha fazla çalışmasını değil;  

 

aynı hedef doğrultusunda, ortak bir anlayışla, ölçülebilir ve sürekli 

gelişen bir sistem içinde çalışmasını sağlar. 
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