Personel Daire Baskanhgi Olarak EFQM Kriter 4 "Siirdiiriilebilir Deger Yaratma"
Bilgilendirme Egitimine Katihm Sagladik.

Universitemiz Kalite Yonetim Koordinatérliigii tarafindan yiiriitilen EFQM Saha Ziyareti
hazirlik ¢alismalar1 kapsaminda, Yoneticiler ve Birim EFQM Takim Uyelerine ydnelik

dizenlenen "Kriter 4: Siirdiiriilebilir Deger Yaratma" bilgilendirme egitimi gergeklestirildi.

8 Eyliil 2026 tarihinde gerceklestirilen egitim, Prof. Dr. Ilkay Acikgdz Erkaya tarafindan
EFQM Modeli'nin temel unsurlarindan olan siirdiirtilebilir deger yaratma siire¢lerine iliskin
detayli sunumlar ve bilgilendirmeler yapildi. Egitime, Personel Daire Bagkanligimizi temsilen
Birim EFQM Kriter 4 Takim Uyelerimizden Sube Miidiirii Necla BAHADIR, Sube Miidiirii
Mustafa Hilmi GOKCE, Sef Tuba MEMIS ve Biiro Personeli Aslthan AKALIN katilim saglad.

Bu verimli egitimle birlikte, kurumsal siireclerimizde siirdiiriilebilir deger sunma stratejilerine
dair kritik kazanimlar saglandi. Birimimiz, edindigi bu nitelikli bilgiler dogrultusunda EFQM

Saha Ziyareti hazirliklarint kararlilikla siirdiirmekte ve kalite odakli hizmet anlayisini

guclendirmeye devam etmektedir.




