10502

10371

10281

9936

9794

Faaliyet

Hizmet Ici
Egitime
Uygulamasina
Yonelik Faaliyet

Paydaglara
Yonelik Faaliyet

Goreve Yeni
Baglayan
Calisanlar I¢in
Uyum Faaliyeti

Birim ici
Koordinasyon
Toplantist

Geri Bildirimlerin
Kapatilmasina
Yonelik Faaliyet

] Biitiinlesik Kalite Yonetim Sistemi
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Birim Faaliyet Plani1 (2025)

Agiklama

Gida giivenligi yonetim sistemi kapsaminda yangi egitimi vermek ve egitim
sonrasinda uygulamali tatbikat yapilacaktir.

Paydaslara Yonelik Faaliyetler Yapilmasi; Universitemizde her yil
diizenlenen Geleneksel iftar Programlar1 kapsaminda, dis paydaslarimizin
talepleri dogrultusunda iftar organizasyonlar1 gergeklestirilmektedir. 2025

yilinda, Kirgehir Milli Egitim Miidirliigi'ne bagh okullarin beklenti ve talepleri

dikkate alinarak iftar meniisii olugturulacak ve ilgili paydaslarimizin
katilimina yonelik gerekli planlamalar yapilacaktir. Bu kapsamda,
misafirlerimize en iyi hizmeti sunabilmek adina titiz bir hazirlik siireci
yiiriitiilecek, yemek hizmetinin kalitesi ve organizasyonun verimliligi 6n
planda tutulacaktir.

Yeni baslayan c¢alisanlara yonelik oryantasyon etkinligi yapmak;
Bagkanlhigimizda yeni géreve baslayan veya Baskanlhigimiza gorevlendirilen
personelin kuruma/birime uyum siireglerini hizlandirmak, ¢alisma ortamini
tanimalarini saglamak ve kurumsal kiiltiirii aktarmak amaciyla bir
oryantasyon etkinligi planlanmustir.

Kalite faaliyetleri kapsaminda Birim koordinasyon toplantilarinin yapilmast;
Kalite faaliyetleri kapsaminda; siire¢ performans parametre degerlerinin
girilmesi, risklerin degerlendirilmesi, geri bildirimlerin incelenip kapatilmasi,
rapor ve kanitlarin yiiklenmesinin yani sira, kalite ile ilgili gelismelerin
degerlendirilerek sonuca baglanmasi amaciyla, Sube Miidiirliiklerimizin
kalite komisyonu ve Birim Kalite Koordinatorliigii ile birlikte, Daire
Bagkanlhigimizin koordinasyonunda toplantilar diizenlenmesi planlanmustir

Geri Bildirimlere (Sikayet. Istek. Oneri) Yonelik Yapilan iyilestirme Faaliyet
Orani (lyilestirme Faaliyeti Sayisi, Geribildirim Sayist); Baskanligimiz,
beslenme, rezervasyon ve kafeterya hizmetleri konusunda alinan geri
bildirimleri siniflandirarak, Haziran ve Aralik aylarinda konu ile ilgili
toplantilar diizenlemeyi ve yapilan bildirimlere dayali olarak iyilestirmeler
yapilmasi planlamaktadir.

Hedef

SAGLIK
KULTUR VE
SPOR DAIRE
BASKANLIGI

SAGLIK H3.5
KULTUR VE

SPOR DAIRE
BASKANLIGI

SAGLIK H4.3
KULTUR VE

SPOR DAIRE
BASKANLIGI

SAGLIK H4.2
KULTUR VE

SPOR DAIRE
BASKANLIGI

SAGLIK H4.1
KULTUR VE

SPOR DAIRE
BASKANLIGI

2.0.

3.0.

2.0.

2.0.

5.0.

IKS  Gosterge Onay
ligisi
KOS-35 SRC-G Onayland1
BiS-13.1 SP-G Onaylandi
D-G Onaylandi
D-G Onaylandi
SRC-G Onaylandi

Cikti tarihi: 15 Nisan 2026



9793

9791

Faaliyet

Enerji Doniistim
Siireclerine
Yonelik Faaliyet

I¢ ve Dis1
Kiyaslamaya
Yonelik Faaliyet

Aciklama

Enerji Verimliligine Yonelik Faaliyet Sayisi; Bagkanligimiz yemekhane
hizmetlerinde kullanilan elektrik, dogalgaz ve su tiiketiminde tasarruf
saglanmasi amactyla, mart ve ekim aylarinda enerjinin bosa harcanmamast
konusunda bilgilendirme toplantilar1 diizenlenmesi planlanmigtir.

Yapilan i¢. dis kiyaslama ¢aligma sayisi; Aralik ayinda, Daire Bagkanligimiz
tarafindan belirlenen bir diger tiniversitenin Saghk, Kiiltiir ve Spor Daire
Bagkanlig ile birim kiyaslama galismalart yapilmasi planlanmaktadir.

Birim Hedef Siire¢
SAGLIK 2.0.
KULTUR VE

SPOR DAIRE

BASKANLIGI

SAGLIK H35  30.
KULTUR VE

SPOR DAIRE

BASKANLIGI

IKS  Gosterge

Tgisi
SRC-G

BiS-14.1 SRC-G

Onay

Onaylandi

Onaylandi

Cikti tarihi: 15 Nisan 2026
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IKS

Faaliyet

Acgiklama Hedef Siireg

9767

9761

9756

9721

9716

Idari Destek Hizmetleri
Siireglerinin
Planlanmasina Yonelik
Faaliyet

Kalibrasyona Tabi
Cihazlarin
Kalibrasyonlarina
Yonelik Faaliyet

Afet ve Acil Durumlara
Yonelik Faaliyet

Kalite Yonetim Sistem
Belgelerinin Alinmasi/
Yenilenmesine Yonelik
Faaliyet

Kalite Yonetim Sistem
Belgelerinin Alinmasi/
Yenilenmesine Yonelik
Faaliyet

Universitenin Sagladig: Burslardan Faydalanan Ogrenci Sayisi
(YOK/YOKAK); Universitemizde dgrenim goren ve yemek bursu
almaya hak kazanan dgrencilerin bilgileri, yazisma yoluyla ilgili
birimlerden talep edilerek egitim-dgretim donemi igerisinde yemek
takip sistemine tanimlanmaktadir. Y1l sonunda ise burslardan
yararlanan 6grencilerin turnike gecisleri raporlanarak sisteme
islenmektedir.

Bu faaliyet, cihazlarin dogru ve giivenilir 6l¢iim yapabilmesi i¢in
gerekli tiim iglemlerin titizlikle yapilmasim saglamay1
hedeflemektedir. Kalibrasyon siirecinin kontrollii bir sekilde
takibi i¢cin GGYS-PL-002 Kalibrasyon Planina gore kalibre
edilecek cihazlarin takibinin yapilmasi planlanmaktadir.

Gida Giivenligi agisindan acil durumlar ve kriz yonetim

faaliyetleri GGYS-PR-0089 ACIL DURUM VE KAZALARIN
YONETIMI PROSEDURUNE uygun bir sakide Yiiriitiilmesi amact
ile diizenli olarak faaliyet yapilmasi.

Beslenme dostu ve fiziksel aktiviteyi destekleyen is yeri
sertifikasinin alinmasi amaciyla, ¢alisanlarin saglikli beslenme
aligkanliklarini benimsemeleri ve fiziksel aktivitelerini artirmalari
tesvik edilmesi planlanmakatadir. Yapilan planlama sonucunda
Saglik Bakanliginin Yiriittigii (Beslenme dostu ve fiziksel
aktiviteyi destekleyen is yeri) sertifika Beslenme Hizmetleri
Birimine Prestij kazandirilmasi planlanmaktadir.

ISO 22000:2018 kapsaminda Gida Giivenligi Y 6netim Sisteminin
tiretim uyarlanmasi ve planlama, is akislar gibi
dokiimantasyonun saglandiktan sonra personel egitiminin
saglanmasi ve son olarak 1ISO 22000: 2018 Belgesinin alinmasi
planlanmaktadir. (Egitimlerin tamamlanmasinin ardindan,
uygulamalarin ve sistemin 1SO 22000:2018 standardina

SAGLIK

KULTUR  VE
SPOR DAIRE
BASKANLIGI -
>

Beslenme
Hizmetleri Sube
Miidiirliigii
SAGLIK KULTUR
VE SPOR DAIRE
BASKANLIGI ->
Beslenme
Hizmetleri Sube
Miidiirliigii
SAGLIK KULTUR
VE SPOR DAIRE
BASKANLIGI ->
Beslenme
Hizmetleri Sube
Miidiirliigii
SAGLIK KULTUR
VE SPOR DAIRE
BASKANLIGI ->
Beslenme
Hizmetleri Sube
Miidiirliigii

SAGLIK KULTUR
VE SPOR DAIRE
BASKANLIGI ->
Beslenme
Hizmetleri Sube
Miidiirliigii

H4.2

H4.2

H4.2

H4.2

H4.2

2.0.

2.0.

2.0.

3.0.

3.0.

BiS-14.3

Gosterge
llgisi
YOK-YOKAK  Onaylandi
SP-G Onaylandi
SP-G Onaylandi
SRC-G Onaylandi
SP-G Onaylandi

Cikti tarihi: 15 Nisan 2026



9684

9680

9676

9672

9670

9664

Faaliyet

I¢ Tetkik/
Degerlendirme
Siire¢lerine Yonelik
Faaliyet

Sifir Atik Calismalarina
Yonelik Faaliyet

Atiklarin Geri
Kazanimina Y6nelik
Faaliyet

Ogrenci Yemek
Hizmetlerine Yonelik
Faaliyet

Birim Raporlarinin
Hazirlanmasi

Idari Destek Hizmetleri
Siireglerinin
Planlanmasina Y onelik
Faaliyet

Aciklama

uygunlugu degerlendirilecek ve nihayetinde belgenin alinmasi
icin bagvuruda bulunulacaktir. Bu siire¢, gida giivenligini
artirarak, tiretim siirecinin daha verimli ve giivenli bir hale
gelmesini saglayacaktir.)

I¢ degerlendirme faaliyetleri kapsaminda, Beslenme Hizmetleri
Sube Miidiirliigii biinyesindeki yemekhaneler, gida miihendisleri
tarafindan habersiz bir sekilde gida glivenligi zinciri
prensiplerine uygun olarak degerlendirmesi ve bu
degerlednirmelerin sonucunda, diizenleyici, iyilestirici ve
Onleyici aksiyonlari igeren rapor hazirlanarak, hizmet kalitesinin
stirekli olarak iyilestirilmesi planlanmaktadir.

YOK/YOKAK kriterlerine uygun olarak, Beslenme Hizmetleri
Sube Miidiirligi biinyesindeki yemekhanelerden ¢ikan toplam
atik miktarinin diizenli sekilde 6l¢iilmesi, kayit altina alinmasi ve
raporlanmasi hedeflenmektedir. Bu siireg, atik yonetiminin etkin
bir sekilde izlenmesi ve siirdiiriilebilirlik hedeflerine katki
saglanmasi amactyla yiiriitilmesi planlanmaktadir.

Geri dontistime kazandirilan atik miktarimin artirilmasi amaciyla,
YOK/YOKAK kriterlerine uygun olarak en az 1000 kg atigin geri
doniisiime kazandirilmas: hedeflenmektedir. Bu siirecin, diizenli
olarak izlenip raporlanarak, geri doniisiim faaliyetlerinin
etkinliginin takip edilmesi planlanmaktadir.

Verilen hizmetin kaliteli, mevsimin taze meyve ve sebzelerinin
yer aldigi, kalori hesaplarinin yapildigi ve menii uyumunun
saglandigi bir yemek hizmeti sunumu planlanmaktadir.

Solidus Sistemi lizerinden diizenli olarak raporlarin alinarak
tiiketilen yemek miktarlar1 degerlendirilmesi GGYS EKiBI
tarafindan daha sonraki yemek tiretiminde say1 konusunda
raporlar dikkate alinarak israfin 6nlenmesi planlanmaktadir.

Tiim personelin gida giivenligi yonetim sistemi 1SO 22000:2018
-Hijyen - ISG gibi konular ile ilgili egitimlerin diizenli olarak
verilmesi planlanmaktadir. Bu kapsamda, y1l boyunca kisi
bagina en az 10 saatlik gida giivenligi egitimi verilerek

SAGLIK KULTUR
VE SPOR DAIRE
BASKANLIGI ->
Beslenme
Hizmetleri Sube
Miidiirliigii

SAGLIK KULTUR
VE SPOR DAIRE
BASKANLIGI ->
Beslenme
Hizmetleri Sube
Miidiirliigii

SAGLIK KULTUR
VE SPOR DAIRE
BASKANLIGI ->
Beslenme
Hizmetleri Sube
Miidiirliigii
SAGLIK KULTUR
VE SPOR DAIRE
BASKANLIGI ->
Beslenme
Hizmetleri Sube
Miidiirliigii

SAGLIK KULTUR
VE SPOR DAIRE
BASKANLIGI ->
Beslenme
Hizmetleri Sube
Miidiirligii
SAGLIK KULTUR
VE SPOR DAIRE
BASKANLIGI ->
Beslenme

H4.2

H4.2

H4.2

H4.2

Siire¢

3.0.

5.0.

5.0.

2.0.

2.0.

2.0.

KS

BiS-14.3

Gosterge

Tgisi

Onay

SP-G Onaylandi
YOK- Onayland1
YOKAKEFQM-

K4

YOK-YOKAK  Onaylandi
EFQM-K4SP-G  Onayland1
SP-G Onayland1
SRC-G Onayland1

Cikti tarihi: 15 Nisan 2026



Faaliyet

Aciklama

Birim Hedef Siirec IKS

Gosterge

Tgisi

Onay

9655 Beslenme
Hizmetlerinin
Degerlendirmesine
Yonelik Faaliyet

personelin bilgi ve farkindalik diizeyinin artirilmast
planlanmaktadir.

Yemekhane hizmetlerinin 1SO 22000:2018 / 1SO 9001:2015 ve lgili
Yasal mevzuatlara uygun bir sekilde yiiriitiilmesi ve izlenebilirlik
acisindan takibinin saglanmas i¢in GIDA GUVENLIGI
EKIBININ diizenli olarak toplant1 yapmas1 planlanmaktadur.

Hizmetleri Sube
Midiirligi

SAGLIK H4.1 2.0.
KULTUR  VE

SPOR  DAIRE
BASKANLIGI -

>

Beslenme

Hizmetleri Sube

Miidiirliigii

SP-G

Onayland

Cikti tarihi: 15 Nisan 2026



10221

9777

9776

9775

9774

Faaliyet

Ogrenci
Topluluklarmi
Giiclendirmeye
Yonelik Faaliyet

Ogrenci
Memnuniyetini ve
Motivasyonunu
Artirmaya Yonelik
Faaliyet

Ogrenci
Memnuniyetini ve
Motivasyonunu
Artirmaya Yo6nelik
Faaliyet

Psikolojik Danigsma
Hizmetlerine
Yonelik Faaliyet

Ogrenci
Topluluklarimi
Giiglendirmeye
Yonelik Faaliyet

0

BKYS

Butunlesik Kali |te Vonetlm Sistemi

Birim Faaliyet Plam (2025)

Acgiklama

Ogrenci Topluluklari ile flgili Toplant1 Yapilmasi: Universitemizde faaliyet
gosteren dgrenci topluluklariyla, doneme iliskin planlayacaklari
faaliyetlerini degerlendirmek amaciyla genel bir toplant1 yapilmasi
planlanmugtir.

Sporla ilgili alanlarda yapilan isbirligi sayisi; Sporla ilgili alanlarda yapilan is
birligi sayisin1 artirmak amaciyla, Saglik Kiiltiir ve Spor Daire
Bagskanhgimiz, Spor Bilimleri Fakiiltesi ve Kirsehir Genglik ve Spor 1l
Miidirligii is birligiyle ¢esitli spor faaliyetleri diizenlemeyi planlamaktadir.
Bu kapsamda, ilgili birimlerle goriismeler gerceklestirilerek etkinliklerin
hayata gegirilmesi hedeflenmistir.

Sporla ilgili alanlarda gerceklestirilen faaliyet sayis1; Universitemizde
ogrencilere yonelik spor faaliyetlerini artirmak amaciyla, Saghk Kiiltiir ve
Spor Daire Bagkanligimiz, Spor Bilimleri Fakiiltesi ve Kirsehir Genglik ve
Spor 11 Miidiirliigii is birligiyle kampiis iginde bilek giiresi, bocce, trmanma
duvari, ayak voleybolu, futsal, basketbol, voleybol, futbol, masa tenisi ve
dart branglarinda miisabakalarin yer alacagi bir spor senligi diizenlemeyi
planlamaktadir.

Psikolojik Danisma Hizmeti Verilen Ogrenci Sayisi; Saglik, Kiiltiir ve Spor
Daire Bagkanligi Psikolojik Destek Birimi tarafindan, tiim {iniversite
Ogrencilerine bireysel, sosyal, egitimsel veya mesleki sorunlarla
karsilastiklarinda ve bu zorluklart agmada giigliik ¢ektiklerinde psikolojik
yardim saglanmasi planlanmaktadir. Ozellikle iiniversiteye yeni baslayan
ogrenciler, sehre, liniversite hayatina ve derslere uyum saglama

konusunda sikintilar yasayabilirler. Bu nedenle, psikolojik destek
saglanmasi amaciyla ogrencilere Psikolojik Destek verilmesi planlanmig
olup, bu hizmetin aylik olarak raporlanmasi hedeflenmektedir.

Ogrenci Topluluklar1 Tarafindan Yapilan Etkinlik Sayisi; Saglik, Kiiltiir ve
Spor Daire Bagkanlig1 biinyesinde faaliyet gdsteren topluluklarin kiiltiirel,
sportif, bilimsel ve toplumsal katki etkinliklerini gerceklestirebilmeleri igin
Baskanligimiz tarafindan izin siiregleri yiiriitiilmekte ve bu faaliyetler
sistemli bir sekilde raporlanmaktadir. Egitim-6gretim yili boyunca

SAGLIK KULTUR
VE SPOR DAIRE
BASKANLIGI ->
Kiltiir ve Spor
Sube Miidiirliigii

SAGLIK KULTUR
VE SPOR DAIRE
BASKANLIGI ->
Kiiltiir ve Spor
Sube Miidiirliigii

SAGLIK KULTUR
VE SPOR DAIRE
BASKANLIGI ->
Kiiltiir ve Spor
Sube Miidiirliigii

SAGLIK KULTUR
VE SPOR DAIRE
BASKANLIGI ->
Kiiltuir ve Spor
Sube Miidiirligi

SAGLIK KULTUR
VE SPOR DAIRE
BASKANLIGI ->
Kiiltiir ve Spor
Sube Miidiirligii

Hedef Siireg

1.0.
5.0.
5.0.
H42  2.0.
H42  2.0.

IKS Gosterge

Tgisi
D-G Onaylandi
SP- Onayland1
GEFQM-
K3SRC-G
SRC-GSP- Onayland1
GEFQM-K3
SRC-G Onayland1
SRC-G Onayland1

Cikti tarihi: 15 Nisan 2026



9773

9772

9770

Faaliyet

Ogrenci
Topluluklarim
Giiclendirmeye
Yonelik Faaliyet

Idari Destek
Hizmetleri
Siireglerinin
Planlanmasina
Yonelik Faaliyet

Idari Destek
Hizmetleri
Siire¢lerinin
Planlanmasina
Yonelik Faaliyet

Aciklama

gerceklestirilen tiim etkinlikler olarak takip edilmekte ve haziran ve aralik
aylarinda analiz edilerek bu etkinliklerin raporlanmasi planlanmustir.

Uluslararas1 Kuruluslara Uyeligi Olan Kuliip Sayis1 (YOK/YOKAK) Saglik,
Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi biinyesinde yer alan 6grenci topluluklart
arasinda uluslararasi kuruluslara iiyeligi olan kuliiplerin belirlenmesi
amactyla bir toplant1 diizenlenecektir. Toplantt kapsaminda, iiyeligi
bulunan topluluklarin faaliyetlerinin detayl sekilde sisteme islenmesi
planlanmustir. Bu siireg, ilgili topluluklarin uluslararasi baglantilarini ve
etkinliklerini daha etkili bir sekilde takip etmek ve raporlamak i¢in
gerceklestirilmistir.

Ogrenci kuliip sayisiim (YOK/YOKAK) belirlenmesi amaciyla, yeni kuliip
bagvurularinin alinmast, topluluklarin kurulmasi ve faaliyet gostermeyen
topluluklarin kapatilmas igin Ogrenci Topluluklar1 Yénergesi *ne gore bir
kurul toplantis1 yapilacaktir. Toplanti sonrasi, topluluklara iligskin raporlar
hazirlanacak ve haziran ayinda sisteme girilmesi igin gerekli planlama
gerceklestirilecektir.

Kuliiplere kayith 6grenci sayismin (YOK/YOKAK) belirlenmesi amaciyla, yil
sonunda 6grenci topluluklarina kayith 6grencilerin bilgilerinin sisteme
eklenmesi i¢in bir toplanti diizenlenecektir. Toplanti sonrasi, tiim dgrenci
topluluklarina kayitli 6grenci sayilar sisteme girilecek ve hangi etkinliklerin
topluluk tiye sayisim artirdidr tespit edilerek rapor hazirlanip sisteme
yiiklenecektir.

SAGLIK KULTUR
VE SPOR DAIRE

BASKANLIGI ->
Kiiltiir ve Spor
Sube Midiirliigii

SAGLIK KULTUR
VE SPOR DAIRE

BASKANLIGI ->
Kiiltiir ve Spor
Sube Miidiirliigii

SAGLIK KULTUR
VE SPOR DAIRE

BASKANLIGI ->
Kiiltiir ve Spor
Sube Midiirliigii

Siireg  IKS Gosterge

2.0.

2.0.

2.0.

Tgisi

YOK-
YOKAK

YOK-
YOKAK

YOK-
YOKAK

Onay

Onayland1

Onaylandi

Onaylandi

Cikti tarihi: 15 Nisan 2026
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Agiklama

Siiregc  IKS Gosterge

Tgisi

Onay

9782 Tedarikgi Iliskilerini
Giliglendirmeye Yo6nelik
Faaliyet

9780 Tedarikgi Iliskilerini
Gtiglendirmeye Y 6nelik
Faaliyet

9778 Idari Destek Hizmetleri
Siireclerinin
Planlanmasina Yonelik
Faaliyet

Paydaslarla Yapilan isbirligi Sayis; Isbirlikleri ve tedarikgilerle
iliskileri gii¢lendirmeye yonelik faaliyetler kapsaminda, Saglik,
Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligi Mali Isler Sube Miidiirliigii olarak
tedarikgilerle toplantilar yapilmasi ve geri bildirimlerin alinmasi
planlanmugstir.

Tedarik¢i Memnuniyet Diizeyi; Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligi
Mali isler Sube Miidiirliigii olarak, isbirlikleri ve tedarikgilerle iliskileri
giiclendirmeye yonelik faaliyetler kapsaminda, tedarik¢ilerden gelen geri
bildirimleri 6l¢gmek amacryla bir Tedarik¢i Memnuniyet Anketi
diizenlenmesi planlanmustir.

Toplam Biitce Giderinin Toplam Odenege Orani; Biitcedeki
6deneklerin, Ayrintili Harcama Programi ve Ayrintili Finans
Programina uygun sekilde harcanmasi; Bagkanligimiza tahsis edilen
biitcenin faaliyet planinda belirtilen aylarda dogru sekilde 6demeler ve
harcamalara iligkin raporlanmasi hedeflenmistir.

SAGLIK KULTUR
VE SPOR DAIRE
BASKANLIGI ->
Mali

Isler Sube Miidiirliigii

SAGLIK KULTUR
VE SPOR DAIRE
BASKANLIGI ->
Mali

Isler Sube Miidiirliigii

H4.1 5.0.

SRC-G

H42  50. SRC-G

SAGLIK KULTUR
VE SPOR DAIRE
BASKANLIGI ->
Mali

Isler Sube Miidiirliigii

H41  20. SRC-G

Onaylandi

Onaylandi

Onaylandi

Cikti tarihi: 15 Nisan 2026



9938

9789

9786

9785

9783

Faaliyet

Bakim-Destek
Sozlesmesine Yonelik
Faaliyet

Idari Destek Hizmetleri
Siireglerinin
Planlanmasina Y 6nelik
Faaliyet

Onerilerin Alinmas1 ve
Degerlendirilmesine
Yonelik Faaliyet

Onerilerin Alinmas1 ve
Degerlendirilmesine
Yonelik Faaliyet

Tedarikgi Tligkilerini
Giiclendirmeye Y 6nelik
Faaliyet

BKYS

Biitiinlesik Kalite Yonetim Sistemi

L) BK

Birim Faaliyet Plani1 (2025)

Agiklama

Bakim ve Destek Anlagmalarina yonelik faaliyet yapmak; Kafeterya

hizmetlerinde stok takibini optimize etmek, maliyet kontroliinii saglamak
ve israfi 6nlemek amaciyla depo programi entegrasyonu planlanmaktadir.

Bu sistemle iiriin giris-gikislart anlik takip edilecek, tiiketim analizleri
olusturulacak ve tedarik siirecleri daha verimli hale getirilecektir.

Tesislerden Elde Edilen Gelir Miktari; Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire
Bagkanlig1 Sosyal Tesisler Iktisadi Isletmesi tarafindan yénetilen ve
paydaslarin kullanimina sunulan (Cacabey Kapali Spor Salonu, Hali
Saha, Yunus Emre Yemek Salonu ve Kampiis Doner) tesislerden
elde edilen gelirlerin raporlanmasina yonelik Aralik ayindan sisteme
giris yapilmasi planlanmistir.

SKS Tesislerinden Memnuniyet Orani; Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire
Bagkanlig1 Sosyal Tesisler Iktisadi Isletmesi tarafindan yénetilen ve
paydaglarin kullanimina sunulan tesislerin (Cacabey Kapali Spor
Salonu, Hali Saha, Yunus Emre Yemek Salonu ve Kampiis Doner)
hizmetlerinin degerlendirebilmeleri amaciyla "SKS Sosyal Tesislerin
Hizmetlerinden Memnuniyet Anketi" diizenlenmesi planlanmaktadir.

Kafeterya Hizmetleri Memnuniyet Orani; Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire
Baskanlig1 Sosyal Tesisler Iktisadi Isletme Birimi tarafindan,
ogrencilerin kafeteryada sunulan hizmetleri degerlendirebilmeleri
amaciyla "Kafeterya Hizmetlerinden Memnuniyet Anketi"
diizenlenmesi planlanmaktadir.

Tedarik¢i Memnuniyet Diizeyi; Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligi
Sosyal Tesisler iktisadi Isletme Birimi olarak tedarikgilerin isletmeyle
olaniligkilerinden ne derece memnun oldugunu belirten bir 6lgiit
olarak isbirlikleri ve tedarikg¢ilerle iliskileri giiglendirmeye yonelik
faaliyetler kapsaminda, tedarik¢ilerden gelen geri bildirimleri 6lgmek
amaciyla bir Tedarik¢i Memnuniyet Anketi diizenlenmesi
planlanmigstir.

SAGLIK KULTUR VE
SPOR DAIRE
BASKANLIGI ->
Sosyal Tesisler Tktisadi
Isletmesi

SAGLIK KULTUR VE
SPOR DAIRE
BASKANLIGI ->
Sosyal Tesisler

Iktisadi Isletmesi

SAGLIK KULTUR VE
SPOR DAIRE
BASKANLIGI ->
Sosyal Tesisler

Iktisadi Isletmesi

SAGLIK KULTUR VE
SPOR DAIRE
BASKANLIGI ->
Sosyal Tesisler

Iktisadi Isletmesi

SAGLIK KULTUR VE
SPOR DAIRE
BASKANLIGI ->
Sosyal Tesisler

Iktisadi Tsletmesi

H4.2

H4.1

H3.5

H3.5

H4.1

Siiregc  IKS Gosterge

Tgisi
2.0. D-G
2.0. SRC-G
5.0. SRC-G
5.0. SRC-G
5.0. SRC-G

Onaylandi

Onayland:

Onaylandi

Onaylandi

Onaylandi
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